
 

                                          

                 
 
 

 
www.cnpac.org.md 

 

 

 2011 
Centrul Naţional de Prevenire a Abuzului faţă de Copii 

National Center for Child Abuse Prevention 
 

http://www.cnpac.org.md/


Raport anual de activitate/Annual Report 

CNPAC/NCCAP 2011 

 

 
2 

 

Cuprins 

 

Despre CNPAC ........................................................................................................................................3 

Programul Prevenire ..................................................................................................................4 

Programul Asistenţă ................................................................................................................5 

Programul Instruire .........................................................................................................................7 

Programul Sensibilizare ..........................................................................................................8 

Campanii de sensibilizare ............................................................................................... 10 

 

 
 

 

 

 

 

 



Raport anual de activitate/Annual Report 

CNPAC/NCCAP 2011 

 

 
3 

Centrul Naţional de Prevenire a Abuzului faţă de Copii 

 

este o organizaţie neguvernamentală din Republica Moldova care din anul 1997 promovează 

dreptul copiilor la protecţie împotriva oricăror forme de abuz, îndreptându-şi acţiunile spre 

informare, sensibilizare şi motivarea societăţii în vederea stopării abuzului faţă de copii. 

 

 

Afiliere: 

 Reţeaua Organizaţiilor neguvernamentale în domeniul prevenirii abuzului faţă de Copii din 

Europa Centrală şi de Est; 

 Alianţa ONG active în domeniul Protecţiei Sociale a Copilului şi Familiei din Republica Moldova. 

Participare: 

 Grupul de lucru „Reforma sistemului de justiţie” 

 Consiliul de Presă din Republica Moldova 

 Consiliul coordonator interministerial în domeniul prevenirii şi combaterii violenţei în familie 

Parteneri: Ministerul Justiţiei, Procuratura Generală, Ministerul Afacerilor Interne, Ministerul 

Muncii, Protecţiei Sociale şi Familiei, Ministerul Educaţiei, Ministerul Sănătăţii, Centrul de 

Combatere a Traficului de Persoane, Consiliul Superior al Magistraturii, Direcţia pentru Protecţia 

Drepturilor Copilului din Chişinău, Consiliul Raional Leova, Consiliul Raional Orhei 

Parteneri Media: Instituţia Publică Naţională a Audiovizualului Compania „Teleradio Moldova” 

(TRM), Postul privat de televiziune Publika TV, Centrul de Investigaţii Jurnalistice (ONG) 

Misiunea noastră 

protecţia copiilor în situaţii de 
risc şi a copiilor victime ale 
tuturor formelor de abuz prin 
activităţi de prevenire şi servicii 
specializate adresate copiilor şi 
familiilor acestora. 

 

Viziunea noastră 

 

o societate fără abuz, în care 

toţi copiii au şanse egale 

pentru a-şi realiza întregul 

potenţial. 
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PROGRAMUL DE PREVENIRE 
 

 

 

 

 

 

Rezalizări: 

Centrul de Resurse online în domeniul prevenirii abuzului faţă de copii 

(www.amicel.org.md) este o parte integrantă a paginii web CNPAC 

(www.cnpac.org.md). 

Centrul de Resurse este structurat în secțiuni dedicate mai multor 

grupuri țintă: copii, părinți și profesioniști. De asemenea, portalul 

conţine un compartiment privind legislaţia naţională şi internațională, 

statistici și studii naționale/internaționale. 

CNPAC a creat platforma Centrului de Resurse cu scopul de a fi un 

instrument de comunicare interactivă, publicul având posibilitatea să 

discute în cadrul unui forum și să solicite/primească sfaturi şi 

recomandări on-line de la profesioniştii din domeniu. 

Centrul online de Resurse în domeniul prevenirii abuzului faţă de copii 

a fost promovat larg prin intermediul altor portaluri informaţionale 

din domeniu, răspîndirii materialelor promoţionale despre acest site, 

precum şi dezbateri cu diverse actegorii de potenţiali beneficiari 

(părinţi, profesionişti, studenţi, copii). 

Scopul programului: 

Prevenirea abuzului şi negli-

jării  copiilor prin informarea 

părinţilor, copiilor şi profe-

sioniştilor cu privire la pro-

blema abuzului faţă de copii. 

Obiectiv pentru anul 2011: 

Asigurarea accesului 

părinţilor, copiilor şi 

profesioniştilor la informaţii 

utile online privind 

identificarea şi prevenirea 

abuzului faţă de copii. 

Beneficiari: 

Părinţi/îngrijitori, copii, 

profesionişti responsabili de 

protecţia copilului, repre-

zentanţi ai organelor de 

urmărire penală şi de drept, 

sudenţi, publicul larg. 

Finanţatori: 

 OAK Foundation 

 Nobody’s Children 
Foundation 

 FHI 360/USAID 
 

http://www.cnpac.org.md/
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PROGRAMUL DE ASISTENŢĂ 

 

Programul se realizează în cadrul Centrului de asistenţă 

psihosocială a copilului şi familiei AMICUL, serviciu prestat de 

CNPAC în parteneriat cu Direcţia pentru Protecţia Drepturilor 

Copilului din mun. Chişinău. 

Realizări: 

În anul 2011 au fost recepţionate şi evaluate 418 sesizări, 

raportate din următoarele surse (Fig.1): 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

   

 

Figura.1.  
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Scopul programului: 

Asigurarea asistenţei specializate, 

multidisciplinare a copiilor victime 

ale diverselor forme de abuz, 

neglijare, exploatare. 

Obiective pentru anul 2011: 

 Asistenţa multidisciplinare a 

circa 300 copii, victime ale 

violenţei (asistenţă socială, 

psihologică, juridică); 

 Prevenirea revictimizării a circa 

50 copii victime /martori ai infrac-

ţiunilor/contravenţiilor în cadrul 

procedurilor legale (pregătirea 

copiilor şi însoţirea acestora în ca-

drul procedurilor legale şi oferirea 

suportului la audierile legale). 

Beneficiari: 

Copiii victime ale abuzului fizic, 

emoţional, sexual, neglijării şi 

exploatării/familiile acestora; 

reprezentanţii organelor de 

urmărire penală şi de drept. 

 

Finanţatori: 

 World Childhood Foundation 

 OSCE Moldova 

 Direcţia Municipală pentru 
Protecţia Drepturilor Copilului 
Chişinău 
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 Pe parcursul anului 2011 au fost deschise 301 cazuri 

noi de abuz şi neglijare a copiilor de asistenţă, în 

restul nu au fost identificate ca situaţii de maltratare 

a copiilor sau cazurile au fost readresate spre 

soluţionare către alte instituţii/servicii relevante, în 

special, din raioanele ţării; 

 364 copii victime ale diverselor forme de violenţă au 
beneficiat de asistenţă specializată: asistenţă 
psihologică; asistenţă juridică; asigurarea spaţiului 
protector; asistenţă în aplicarea ordonanţei de 
protecţie; 

 25 copii/părinţi/reprezentanţi legali au fost pregătiţi 
pentru participare în cadrul procedurilor legale; 

 44 copii victime, în majoritatea cazurilor – victime 
ale abuzului sexual, au fost asistaţi în cadrul a 51 
proceduri legale (25 dintre ele au fost realizate în 
camera de audiere prietenoasă copiilor de la Centrul 
„AMICUL”); 

 35 rapoarte de evaluare psihologică a copiilor au fost 
elaborate şi prezentate organelor de urmărire penală 
şi de drept; 

 7 copii au beneficiat de asistenţă specializată avocat. 

 
Centrul de Asistenţă Psiho-Socială a 

Copilului şi Familiei “AMICUL” este un 

serviciu creat de Centrul Naţional de 

Prevenire a Abuzului faţă de Copii, care 

activează în baza memorandumului de 

colaborare cu Direcţia Municipală 

pentru Protecţia Drepturilor  Copilului 

(DMPDC). 

În cadrul Centrului „AMICUL”, copiii 

victime ale abuzului şi membrii 

familiilor acestora beneficiază de 

asistenţă directă şi multidisciplinară 

formată din: 

Suport psihologic 

Asistenţă socială 

Consultanţă juridică 

Însoţire în cadrul procedurilor legale: 

•pregătirea psihologică a copilului 

pentru participarea în cadrul  

procedurilor legale; 

•participarea psihologului la audierea 

legală; 

•elaborarea rapoartelor psihologice; 

•asistenţă avocat. 
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PROGRAMUL DE INSTRUIRE 

Realizări: 

 50 psihologi şcolari au fost instruiţi în domeniul 

recunoaşterii cazurilor de abuz sexual şi intervenţiei 

psihologice în situaţie de criză - training de 2 zile susţinut de 

experţii CNPAC; 

 În cadrul a 2 sesiuni de supervizare, 22 psihologi practicieni 

care asistă cazurile de violenţă faţă de copii şi-au 

îmbunătăţit capacitatea de a realiza diagnosticul copilului 

victimă şi de a elabora rapoarte de evaluare psihologică a 

copiilor la solicitarea organelor de urmărire penală şi de 

drept. Sesiunile au fost moderate de un psiholog-expert din 

cadrul Fundaţiei „Nobody’s Children”, Polonia şi de experţii 

CNPAC; 

 17 cadre didactice (9 psihologi şi 8 pedagogi) din 10 

localităţi ale raioanelor Leova (or. Leova, or. Iargara, com. 

Borogani, s. Filipeni, s. Tomai) şi Orhei (or. Orhei, com. 

Bieşti, com. Ciocâlteni, s. Puţintei, s. Susleni) şi-au dezvoltat 

abilităţile de a realiza sesiuni de instruire pentru părinţi, 

diriginţi şi alţi specialişti din comunitate în domeniul 

educaţiei pozitive, nonabuzive a copiilor, în cadrul training-

ului „Educarea în baza bunului simţ” (3 zile); 

 50 specialişti abilitaţi cu protecţia copilului din aceleaşi 10 

localităţi ale raioanelor Leova şi Orhei, membri ai Echipelor 

multidisciplinare locale, şi-au consolidat capacitatea de 

înţelegere a nevoilor copilului victimă a abuzului; cunoş-

tinţele privind sistemul de protecţie a copilului maltratat şi 

rolul fiecărui actor în cadrul acestui sistem; abilităţile de 

aplicare a legislaţiei în domeniul prevenirii şi combaterii 

violenţei faţă de copii în procesul de soluţionare a cazurilor. 

Membrii EMD şi-au dezvoltat competenţele în cadrul celor 

2 traininguri a câte 3 zile moderat de formatorii CNPAC, 

realizate în centrele raionale Leova şi Orhei. 

Scopul programului: 

Formarea profesională specifică şi 

continuă a specialiştilor abilitaţi cu 

protecţia copilului în domeniul 

prevenirii violenţei faţă de copii şi 

abordării multidisciplinare a cazurilor 

de abuz şi neglijare, exploatare şi 

trafic al copiilor. 

Obiective pentru anul 2011: 

 Consolidarea capacităţii a 70 

psihologi în domeniul asistenţei 

cazurilor de abuz al copiilor; 

 Instruirea a 70 specialişti abili- 

taţi cu protecţia copilului, mem- 

bri ai Echipelor multidisciplinare din 

10 localităţi ale raioanelor Leova şi 

Orhei în domeniul preve-nirii 

violenţei faţă de copii şi intervenţiei 

la cazurile de abuz, neglijare şi 

exploatare a copiilor. 

Beneficiari: 

Psihologi (şcolari, de la diverse 

instituţii de stat/servicii de protecţie a 

copilului, ONG-uri care oferă servicii); 

primari, asistenţi sociali, pedagogi, 

poliţişti, medici. 

Finanţatori: 

 OAK Foundation 

 Nobody’s Children Foundation 
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PROGRAMUL DE SENSIBILIZARE 

 

Obiective pentru anul 2011: 

1) Advocacy pentru  

 dezvoltarea mecanismului intersectorial în domeniul 
prevenirii şi protecţiei copilului de abuz, neglijare, exploatare; 

 îmbunătăţirea cadrului legislativ privind asigurarea 

protecţiei copiilor-victime ale abuzului, în contextul sistemului 

de justiţie penală; 

2) Sensibilizarea 

 părinţilor/îngrijitorilor/specialiştilor responsabili de 

protecţia copilului, factorilor de decizie privind necesitatea: 

identificării timpurii a cazurilor de abuz sexual al copiilor; 

raportării acestora către instituţiile competente; 

îmbunătăţirii sistemului de protecţie a copilului victimă a 

acestui tip de abuz (cu accent sporit în 10 localităţi-pilot din 

raioanele Orhei şi Leova); 

 organelor de urmărire penală şi de drept în domeniul 

justiţiei prietenoase pentru copilul victimă/martor al 

infracţiunilor/ contravenţiilor. 

Realizări: 

 În parteneriat cu Ministerul Muncii, Protecţiei Sociale şi a 

Familiei a fost elaborat şi consultat proiectul mecanismului 

intersectorial în domeniul prevenirii şi protecţiei copilului de 

abuz, neglijare, exploatare. În acest context, a fost semnat un 

Memorandum care reglementează colaborarea ministerelor 

de resort (MMPSF, ME, MAI, MS), a administraţiilor publice 

locale din Leova şi Orhei, CNPAC şi CIDDC. 

Scopul programului 

Sensibilizarea părinţilor, 

profesioniştilor responsabili de 

protecţia copilului, factorilor de 

decizie cu privire la identifica-

rea cazurilor de abuz faţă de 

copii, necesitatea raportării 

acestora către instituţiile com-

petente şi asigurarea condiţiilor 

speciale de implicare a copiilor 

victime martori ai infracţiunilor/ 

contravenţiilor în procedurile 

legale. 

Obiective pentru anul 2011: 

 Advocacy 

 Sensibilizare 

Beneficiari: 

Părinţi/îngrijitori, copii, 

profesionişti responsabili de 

protecţia copilului, repre-

zentanţi ai organelor de urmă-

rire penală şi de drept, factori 

de decizie. 

Finanţatori: 

 OAK Foundation 

 Nobody’s Children 
Foundation 

 FHI 360/USAID  
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 Factorii de decizie şi-au asumat public angajamente privind întreprinderea 

măsurilor necesare în sistemul de justiţie privind asigurarea respectării 

drepturilor copilului care intră în contact cu justiţia; 

 Consiliul Superior al Magistraturii, Procuratura Generală, Ministerul Justiţiei şi 

Ministerul Afacerilor Interne au semnat Declaraţia privind respectarea 

drepturilor copiilor victime/martori ai contravenţiilor; 

 A început procesul de inaugurare a camerelor de audiere a copiilor în cadrul 

Judecătoriilor în conformitate cu Planul Naţional de prevenire şi combatere a 

violenţei faţă de copii: prima cameră a fost amenajată în noiembrie 2011 în 

incinta Judecătoriei rlui Hânceşti; 

 Procuratura Generală şi MAI au lansat un studiu de fezabilitate privind 

posibilitatea de creare a camerelor de audiere în incinta Procuraturilor şi 

Comisariatelor de Poliţie teritoriale; 

 CNPAC a realizat o analiză amplă a legislaţiei penale, iar un set de propuneri 

pentru completarea şi modificarea Codului de Procedura Penală au fost 

înaintate către factorii de decizie (Ministerul Justiţiei, Parlament). 

 
 

Pe parcursul anului 2011, CNPAC a desfăşurat 3 campanii sociale:

Campania 

“Onorată instanţă, am 

dreptul să nu fiu speriat” 

Campania 

„Copilărie fără violenţă” 

Campania 

„Atingere indecentă” 
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Campanii de sensibilizare 
 

Scopul campaniei: Îmbunătăţirea atitudinilor şi practicilor profesioniştilor privind nevoile speciale 
ale copiilor care participă la proceduri legale în calitate de martori sau victime ale abuzului şi 
violenţei. 

 Broşura „Copilul meu va depune mărturii în judecată”, destinată reprezentanţilor legali ai 
copiilor (părinţi, tutori, înfietori). Prin intermediul acestei publicaţii reprezentanţii legali ai 
copiilor sunt informaţi despre procedurile judiciare, drepturile şi responsabilităţile lor în 
instanţele de drept pentru a putea să-şi protejeze copii. Broșura a fost distribuită copiilor şi 
părinţilor beneficiari ai centrului AMICUL în cadrul pregătirii acestora pentru participare la 
procedurile legale, dar au fost distribuite și procurorilor specializaţi pe protecţia copiilor, 
inspectorilor pe problemele minorilor, judecătorilor, şefilor departamentelor raionale de 
urmărire penală, psihologilor care participă în audierile legale ale copiilor, pedagogilor 
sociali. 

 Buletinul informativ al CNPAC „Impact”, dedicat protecţiei în sistemul de justiţie a copilului 
victimă/martor al abuzului, în care au fost reflectate realităţile moldoveneşti în acest 
domeniu, activităţile iniţiate de CNPAC, documentele internaţionale recente, experienţa 
altor ţări în protecţia copilului victimă a violenţei, practicile de audiere a copilului în 
camere de audiere specializate etc. Buletinul a fost distribuit la Comisariatele de Poliţie, 
Procuraturile şi Judecătoriile din întreaga ţară. 

 Posterul „Declaraţia privind respectarea drepturilor copiilor victime/martori ai 
infracţiunilor”, distribuit în rândul mai multe instituţii de stat/drept: Consiliul Superior al 
Magistraturii, Procuratura Generală, Ministerul Justiţiei şi Ministerul Afacerilor Interne. 

Campania „Onorată instanţă, am dreptul să nu fiu speriat” 
(continuarea campaniei lansate în anul 2010) 
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Mesajul promovat în cadrul campaniei este „Creşte-ţi copilul fără violenţă şi el va creşte liber, 
puternic şi deştept”. În cadrul acţiunii de sensibilizare au fost editate şi distribuite leaflete, 
steackere şi postere ale Campaniei care au fost amplasate în primării, centre de sănătate, 
comisariate/sectoare de poliţie, şcoli, magazine-baruri, transport public, biblioteci şi alte locuri 
publice locale. 

 

Scopul campaniei: sensibilizarea părinţilor, specialiştilor abilitaţi cu protecţia copilului şi factorii de 
decizie privind problema abuzului sexual asupra copiilor. 

Campania "Atingere indecentă" este desfăşurată ca o oportunitate pentru advocacy. Astfel, 

organizatorii campaniei din Moldova solicită implicarea factorilor de decizie în implementarea 

următoarele măsuri: 

 Inițierea prin intermediul serviciilor publice de sănătate, educație și servicii sociale ale 

programelor de prevenire primară a tuturor formelor de violență, inclusiv a abuzului 

sexual; 

Campania „Copilărie fără violenţă”  
(lansată în septembrie 2011, în Leova şi Orhei) 

        
 

 

 

 

 

 

 

 

Campania „Atingere indecentă”  
(lansată în noiembrie 2011) 
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 Cursurile în domeniul protecției copilului sunt indispensabile în cadrul programelor de 

formare a profesioniștilor care lucrează cu copiii (cadre didactice, asistenți sociali, 

psihologi, medici, polițiști etc); 

 Asigurarea protecției și asistenței multidisciplinare prin intermediul serviciului de 

reabilitare garantate de stat a copiilor victime ale abuzului sexual; 

 Înăsprirea pedepselor pentru abuzatorii sexuali de copii; 

 Crearea unui sistem de monitorizare a persoanelor care au fost pedepsiţi pentru astfel de 

infracțiuni, cu o limitare a accesului pe viață la locuri de muncă în instituțiile pentru copii. 

Activități: 

1. Difuzarea spotului video la două posturi de televiziune (1 - nivel național, public; 1 - nivel 

național, privat); 

2. Difuzarea spotului audio la postul național de radio; 

3. Promovarea campaniei prin intermediul reţelelor de socializare şi plasarea banner-ului 

online pe cele mai populare site-uri de știri; 

4. Campania de advocacy serveşte drept subiecte ale jurnalismului de investigație, care sunt 

difuzate pe scară largă în mass-media națională; 

5. Elaborarea studiilor de caz soluţionate cu succes (cazuri de abuz sexual care au fost 

raportate și rezolvate multidisciplinar), care vor fi inserate într-o broșură; 

6. Instruirea psihologilor școlari pe tema identificării şi referirii cazurilor de abuz sexual asupra 

copiilor de cazuri, care a avut loc la Chișinău; 

7. Publicarea şi distribuirea Broșurilor pentru părinți și profesioniști privind protejarea copiilor 

de abuzul sexual, care vor fi traduse şi adaptate la începutul anului 2012; 

8. Psihologii s-au arătat interesaţi de crearea unei rețele de comunicare în domeniului 

abuzului sexual, activitatea care urmează să fie întreprinse în prima jumătate a anului 2012. 
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National Centre for Child Abuse Prevention  

is a non-governmental organization from the Republic of Moldova which has been promoting since 

1997 children’s right to protection against all forms of abuse, directing its actions towards 

informing, awareness and motivating of society in order to stop child abuse. 

 

 

Affiliation: 

 NGO Network for Child Abuse Prevention in Central and Eastern Europe; 

 Alliance of Active NGOs in Social Protection of Child and Family from the Republic of 
Moldova 

Participation: 

 „Judiciary system reform” Work Group  

 Press Council of the Republic of Moldova  

 Ministerial Coordinating Council on preventing and combating domestic violence  

Partners: Ministry of Justice, Prosecutor General, Ministry of Internal Affairs, Ministry of Labour, 

Social Protection and Family, Ministry of Education, Ministry of Healthcare, Center for Combating 

Trafficking in Persons, Superior Council of Magistracy, Chisinau Municipal Department for Child 

Rights Protection, Leova District Council, Orhei District Council; 

Media Partners: Public company “Teleradio Moldova”, private channel Publika TV, Center for 

Investigative Journalism  

Our mission 

protection of children in risk 

situations and children who are 

victims of all forms of abuse 

through prevention activities and 

specialized services intended for 

children and their families. 

Our vision 

 

An abuse-free society in which all 

children have equal opportunities 

to realize their full potential 
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PREVENTION PROGRAMME 

 

 

 

 

 

Achievements: 

The Resource Center is an integral part of the web page of NCCAP. It is 

placed at the address: www.amicel.cnpac.org.md  

The Resource Centre has a number of sections dedicated to several 

target groups: children, parents and professionals. Also the portal 

presents international and national legislation, statistics, 

international and national studies.  

NCCAP Resource Center was designed as an interactive 

communication tool, the public being able to discuss within a forum 

and to receive online advice from professionals.  

Online Resource Center on prevention of child abuse has been widely 

promoted through other information portals in the field, spread of 

promotional materials about this site, as well as discussions with 

various categories of potential beneficiaries (parents, professionals, 

students, children). 

During 2011, 10.405 unique visitors, and respectively, 14.874 views 

have been registered.1 

                                                            
1 AWStats sourse  

The goal of the program: 

Preventing child abuse and 

neglect by informing parents, 

children and professionals on 

the problem of child abuse. 

The objective for 2011: 

Providing access of parents, 

children and professionals to 

useful online information on 

identification and prevention 

of child abuse. 

Beneficiaries: 

parents/guardians, children, 

professionals responsible for 

child protection, 

representatives of the 

prosecution and law 

enforcement agencies, 

students, general public. 

Donors:  

 OAK Foundation 

 Nobody’s Children 
Foundation 

 FHI 360/USAID  
 

http://www.amicel.cnpac.org.md/
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ASSISTANCE PROGRAMME 

 

The programme is implemented within the AMICUL Center for 

Psychosocial Assistance for Children and Families, the service 

provided by NCCAP in partnership with the Chisinau Municipal 

Department for Child Rights Protection. 

Achievements: 

In 2011, 418 referrals reported from the sources below were 

received and assessed: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

   

 

Guardianship authority 

Police 

Health care centers 

Prosecutor’s office 

Schools 

Victim 

Amicul Center 

Community 

NGO 

19%

12%

1%
5%

3%1%3%

50%

6% Autoritatea tutelară

Poliţie

Instituţii medicale

Procuratură

Şcoli

Victima

Amicul 

Comunitatea

ONG

The goal of the programme: 

To provide specialized 

multidisciplinary assistance for 

child victims of various forms of 

abuse, neglect and exploitation. 

The objective for 2011: 

 Multidisciplinary assistance for 

about 300 children, victims of 

violence (social, psychological, 

legal assistance) 

 Prevention of revictimization of 

about 50 child victims /witnesses 

of crimes/offenses within legal 

proceedings by preparing children 

for involvement in procedures, 

accompanying them in legal 

proceedings and providing 

support in legal hearings. 

Beneficiaries:  

Children victims of physical, 

emotional, sexual abuse, neglect 

and exploitation/their families; 

representatives of prosecution and 

law enforcement agencies 

Donors:  

 World Childhood Foundation 

 OSCE Moldova 

 Chisinau Municipal Department 
for Child Rights Protection 
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 In 2011, 301 new cases of abuse and neglect of 

children were discovered, the rest were not 

identified as situations of child maltreatment or the 

cases were readdressed for settlement to other 

relevant institutions/services, particularly in districts 

of the country; 

 364 child victims of various forms of violence have 

received specialized assistance: psychological, legal 

assistance; ensuring of protective environment; 

assistance in application of the order of protection; 

 25 children/parents/legal representatives were 

prepared to participate in legal proceedings; 

 44 child victims, in most cases-victims of sexual 

abuse, were assisted in 51 legal proceedings (25 of 

them took place in the child-friendly hearing room of 

AMICUL center); 

 35 reports of children's psychological evaluation 

were developed and presented to prosecution and 

law enforcement agencies; 

 7 children have received specialized legal assistance. 

 
Centrul de Asistenţă Psiho-Socială a 

Copilului şi Familiei “AMICUL” este un 

serviciu creat de Centrul Naţional de 

Prevenire a Abuzului faţă de Copii, care 

activează în baza memorandumului de 

colaborare cu Direcţia Municipală 

pentru Protecţia Drepturilor  Copilului 

(DMPDC). 

 

În cadrul Centrului „AMICUL”, copiii 

victime ale abuzului şi membrii 

familiilor acestora beneficiază de 

asistenţă directă şi multidisciplinară 

formată din: 

Suport psihologic 

Asistenţă socială 

Consultanţă juridică 

Însoţire în cadrul procedurilor legale: 

• pregătirea psihologică a copilului 

pentru participarea în cadrul  

procedurilor legale; 

• participarea psihologului la audierea 

legală; 

• elaborarea rapoartelor psihologice; 

• asistenţă avocat.  
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TRAINING PROGRAMME 

Achievements: 

 50 school psychologists were trained in recognizing cases of 

sexual abuse and psychological intervention in the crisis situation 

within a 2-day training, supported by NCCAP experts. Alongside 

professional topics, the trainings also included presentation of 

the authority responsible for child protection in Chisinau the 

Municipal Department for Child's Rights Protection and raising 

the psychologists’awareness on the need to refer the identified 

or suspicious cases of sexual abuse to the tutorship authority. 

 Within 2 supervision sessions, 22 practitioner psychologists 

assisting with cases of violence against children have improved 

their ability to make diagnosis for the child victim and to draw up 

children's psychological evaluation reports at the request of 

prosecution and law enforcement agencies. The sessions were 

facilitated by a psychology expert from Nobody’s Children 

Foundation, Poland and a NCCAP expert. 

 17 teachers, of which 9 psychologists and 8 teachers from 10 

localities of districts Leova (Leova town, Iargara town, Borogani 

commune, Filipeni village, Tomai village) and Orhei (Orhei town, 

Biesti commune, Ciocalteni commune, Putintei village, Susleni 

village), have developed their skills to conduct training sessions 

for parents, head teachers and other specialists from community 

in the field of positive, nonabuzive education for children within 

the training “Good sense-based education” (3 days). 

 50 specialists authorized to protect child from those 10 localities 

of Leova and Orhei districts members of local Multidisciplinary 

teams, have strengthened: their ability to understand the needs 

of child victims of abuse; knowledge on the system of the 

maltreated child protection and the role of each actor in this 

system; abilities to apply the legislation in the field of prevention 

and combating violence against children in solving the cases. 

Members of Multidisciplinary teams have developed their skills 

within two trainings, each lasting 3 days, supported by NCCAP 

trainers which took place in district centers of Orhei and Leova. 

The goal of the programme:  

To provide professional and 

continuing training of specialists 

authorized to protect children in 

the field of prevention violence 

against children and 

multidisciplinary approach to child 

abuse and neglect, exploitation 

and trafficking of children. 

Objectives for 2011: 

 Strengthening the capacity of 70 

psychologists in rendering assistance 

for child abuse cases. 

 Training of 70 specialists authorized 

to protect children, members of 

Multidisciplinary teams from 10 

localities of Leova and Orhei districts 

in the field of prevention of violence 

against children and intervention in 

child abuse, neglect and exploitation 

cases. 

Beneficiaries: psychologists (school, 

from various state institutions/ 

services of child protection, NGO 

service providers); mayors, social 

workers, teachers, policemen, 

doctors) 

Donors:  

 OAK Foundation 

 Nobody’s Children Foundation 
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PUBLIC AWARENESS PROGRAMME 

Objectives for 2011: 

1) Advocacy for  

 the development of intersectoral mechanism in the field of 

prevention and protection of children against abuse, 

neglect, exploitation 

 the development and improvement of legal and regulatory 

framework to ensure the protection of child victims of abuse 

in the context of the criminal justice system; 

2) Sensitizing  

 parents/guardians, specialists responsible for child 

protection and decision makers on the need to: early 

identify child sexual abuse cases; to report them to the 

competent institutions; to improve the system of protection 

of child victim of this type of abuse (with emphasis in 10 

pilot localities of Orhei and Leova districts). 

 Continuous sensitizing prosecution and law enforcement 

agencies in the field of justice friendly to child 

victim/witness of crimes/offenses. 

Advocacy achievements: 

 The project of intersectoral mechanism in the field of 
prevention and protection of children against abuse, neglect, 
exploitation was developed and consulted in partnership with 
the Ministry of Labour, Social Protection and Family. In this 
context, a Memorandum regulating the cooperation of 
competent ministries (Ministry of Labour, Social Protection 
and Family, Ministry of Education, Ministry of Internal Affairs, 
Ministry of Healthcare), local public authorities of Leova and 
Orhei, NCCAP and the Center for Information and 
Documentation in Child’s Rights (CIDCR) has been signed. 

 Decision makers have undertaken public commitments on 
taking measures required in the justice system in order to 
ensure observance of the rights of children who come into 
contact with justice. 

The goal of the programme: 

sensitizing parents, 

professionals responsible for 

child protection, decision 

makers regarding the 

identification of child abuse 

cases, the need to report them 

to the competent institutions 

and ensure special conditions 

of involvement of children 

victims witnesses of 

crimes/offenses in legal 

proceedings. 

Objectives for 2011: 

 Advocacy 

 Sensitizing 

Beneficiaries: 

parents/guardians, children, 

professionals responsible for 

child protection, 

representatives of prosecution 

and law enforcement agencies, 

decision makers. 

Donors:  

 OAK Foundation 

 Nobody’s Children 
Foundation 

 FHI 360/USAID 
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 The Superior Council of Magistracy, the Prosecutor General, Ministry of Justice 
and Ministry of Internal Affairs have signed the Declaration on observance of 
rights of child victims/witnesses of crimes; 

 The process of opening the Children's Hearing room in the Courts started in 
accordance with the National Plan for Prevention and Combating Violence 
against Children: the first room was arranged in November 2011 in the 
courthouse of Hincesti district; 

 The General Prosecutor's Office and the Ministry of Internal Affairs have 
launched a feasibility study on the possibility of creating hearing rooms inside 
the territorial Prosecutor's offices and Police stations; 

 NCCAP has conducted a comprehensive analysis of criminal law and a set of 

proposals to complete and modify the Code of Criminal Procedure has been 

submitted to decision makers (Ministry of Justice, Parliament). 

 

During 2011, NCCAP developed 3 social campaigns: 
 

 

 

 

T The Campaign  

"Your Honor, I have the right not” 

to be scared"  

The Campaign "Your 

Honor, I have the right 

not to be scared"  

he Campaign "Your 

Honor, I have the right 

not to be scared"  
 

The campaign  

“Childhood without violence”  

 

The campaign  

“Bad touch” 
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Social campaigns 

 

The goal of the campaign: To improve professionals’ attitudes and practices on the special needs of 

children participating in legal proceedings as witnesses or victims of abuse and violence. 

 The Brochure “My child will testify in court” designed for legal representatives of children 

(parents, guardians, adoptive parents). Through this publication, the legal representatives 

of children are informed about legal procedures, their rights and responsibilities in the 

courts in order to be able to protect the children. The brochure has been offered to 

children and parents beneficiaries of AMICUL center within their preparation for 

participation in legal proceedings, but has been also distributed to prosecutors specialized 

in child protection, inspectors on juvenile issues, judges, heads of district prosecution 

departments, psychologists participating in legal hearings of children, social teachers. 

 Information bulletin of the NCCAP “Impact”, dedicated to protection of the child 

victim/witness of abuse in the justice system, reflecting the Moldovan realities in this area, 

activities initiated by the NCCAP, recent international documents, experience of other 

countries in protection of the child victim of violence, practices of hearing children in 

specialized hearing rooms, etc. The bulletin has been distributed in Police stations, 

Prosecutor’s offices and Courts across the country. 

 Poster “Declaration on observance of rights of children victims/witnesses of crimes”, 

distributed among several state/law institutions: Superior Council of Magistracy, the 

Prosecutor General, Ministry of Justice and the Ministry of Internal Affairs. 

The Campaign "Your Honor, I have the right not to be scared"  
(continuation of the campaign launched in 2010). 
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The message conveyed within the campaign “Raise your child without violence and they will grow 

up free, strong and smart”. Within the awareness campaign, leaflets, stickers and posters of the 

Campaign which were placed in mayor’s offices, healthcare centers, police stations, schools, shops, 

bars, public transport, libraries and other public places were published and distributed. 

The goal of the campaign: to sensitize parents, specialists authorized to protect children and 

decision makers on the issue of child sexual abuse. 

The communication campaign "Bad touch" is developed as an opportunity for advocacy. Thus, the 

campaign organizers from Moldova calls for the involvement of decision makers in implementing 

the following measures: 

 The initiation through public health services, education and social services of primary 

prevention programs of all forms of violence, including sexual abuse; 

The campaign “Childhood without violence” 

(launched in September 2011, in Leova and Orhei) 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

The campaign “Bad touch” 
(launched in November 2011) 
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 The courses in the field of child protection are for mandatory inclusion in the training 

curricula of professionals working with children (teachers, social workers, psychologists, 

doctors, policemen etc.); 

 Ensuring protection and multidisciplinary assistance through state-guaranteed 

rehabilitation service of child victims of sexual abuse; 

 More punitive sanctions for sexual abusers of children; 

 Creating a monitoring system of persons who have served the punishment for such crimes, 

with a life - limiting access to employment in institutions for children. 

Activities: 

1. The video broadcasting at two TV stations (1 - national, public; 1 - national, private); 

2. The broadcasting of the audio spot at the national radio station; 

3. The dissemination of the campaign banner on the most popular news site; 

4. Advocacy campaign topics serve as the subjects of the investigative journalism, which are 
widely disseminated in the national media; 

5. The successful case studies are being developed (cases of sexual abuse that were reported 
and multidisciplinary solved), which will be printed in a booklet; 

6. A training on the subject of recognition and referral of sexual abuse of children cases for 
school psychologists was held in Chisinau; 

7. The brochures for parents and professionals, which in early 2012, will be published and 
distributed, have been translated and adapted; 

8. Psychologists have shown interest in creating a communication network on the given 
subject, activity to be undertaken in the first half of year 2012; 

9. Several articles for parents, professionals and children in the field of sexual abuse was 
placed on the Online Resource Center. 
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E-mail: office@cnpac.org.md 
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