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Misiunea noastra

protectia copiilor in situatii de
risc si a copiilor victime ale
tuturor formelor de abuz prin
activitdti de prevenire si servicii
specializate adresate copiilor si
familiilor acestora.

Viziunea noastra
o societate fdrd abuz, in care toti

copiii au sanse egale pentru a-si
realiza intregul potential.

Afiliere:

DESPRE CNPAC

Centrul National de Prevenire a Abuzului fata de Copii

este 0 organizatie neguvernamentald din Republica Moldova
care din anul 1997 promoveaza dreptul copiilor la protectie
impotriva oricaror forme de abuz, indreptandu-si actiunile
spre informare, sensibilizare si motivarea societatii In
vederea stopdrii abuzului fata de copii.

» Reteaua Organizatiilor neguvernamentale in domeniul prevenirii abuzului fata de Copii din

Europa Centrala si de Est;

= Alianta ONG active in domeniul Protectiei Sociale a Copilului si Familiei din R. Moldova.

Participare:

* Grupul de lucru ,Reforma sistemului de justitie”;
* Consiliul de Presa din Republica Moldova;
* Consiliul coordonator interministerial in domeniul prevenirii si combaterii violentei in

familie.
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2012 PENTRU CNPAC

Rezultate 2012

#® In rezultatul promovirii consecvente a procedurilor legale prietenoase copiilor,
problema protectiei copiilor victime/martori ai infractiunilor in cadrul sistemului de
justitie a fost inclusa pe agenda Parlamentului Republicii Moldova si este pe lista
prioritatilor institutiilor nationale relevante - Ministerul Justitiei, Consiliul Superior
al Magistraturii, Procuratura Generala, Ministerul Afacerilor Interne;

#® In raioanele Leova si Orhei a fost consolidat sistemul de protectie a copilului prin
implicarea activa a Autoritatilor Publice Locale in procesul de pilotare a Instructiunii
privind mecanismul intersectorial de cooperare pentru monitorizarea gsi asistenta
cazurilor de abuz, neglijare, exploatare, trafic al copiilor;

® Activitatile de sensibilizare realizate in domeniul prevenirii pedepselor corporale la
copiii mici (0-6 ani) au contribuit In mare masura la schimbarea atitudinilor
parintilor privind metodele de disciplinare a copiilor. Astfel, 81 % din respondentii
studiului privind impactul campaniei ,Protejeaza-ma! Eu sunt mic!” considera aceste
campanii foarte necesare pentru R. Moldova;

® Prin oferirea serviciilor specializate de calitate adresate copiilor victime ale abuzului
s-a asigurat securitatea si reabilitarea a circa 700 copii victime, precum si prevenirea
victimizarii repetate in cadrul procedurilor legale in cazul a 128 copii.

® 325 specialisti responsabili de protectia copilului din 12 raioane ale tarii, beneficiari
ai programului de instruire, au capacitate sporitd de a identifica si a raspunde
cazurilor de abuz fata de copii;

® A crescut gradul de informare a publicului larg despre fenomenul violentei fata de
copii prin diverse activitati de prevenire de care au beneficiat circa 115.000 copii,
parinti si profesionisti.
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PROGRAMUL

PREVENIRE

Fenomenul violentei asupra copiilor este raspandit in toata lumea. Din pacate, acest fenomen
persista si in Republica Moldova, iar studiile nationale arata ca 25% din copii sunt batuti de
propriii parinti, 13% sunt pedepsiti pe cale violenta de profesori, iar 10% au fost abuzati sexual
sau molestati cel putin o data in viata. Studiul , Violenta fatd de copii in Republica Moldova”,
UNICEF, 2007

Prevenirea violentei Intr-o singura generatie reduce probabilitatea aplicarii ei in urmatoarele
generatii. Conventia ONU cu Privire la Drepturile Copilului, Comentariu general nr. 13 (2011)
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PREVENIRE

In sensul diminudrii si prevenirii fenomenului de violentd asupra
copiilor, desfasuram diverse activitati de informare si sensibilizare a
societatii (parinti, copii, specialisti).

pr ww

Scopul programului este prevenirea abuzului si neglijarii copiilor
prin informarea parintilor, copiilor si instruirea/consolidarea
capacitatilor profesionistilor cu privire la problema abuzului fata de
copii.

Obiective stabilite pentru anul 2012:

Beneficiari:
1. Asigurarea accesului parintilor la infor-
matii utile despre prevenirea abuzului fatd Pdrinti/ingrijitori, copii, profesionisti res-
de copii; ponsabili de protectia copilului, reprezen-
tanti ai organelor de urmarire penala si de
2. Consolidarea capacitatilor profesionis- drept, sudenti, publicul larg.

tilor privind prevenirea revictimizarii

Finantatori/Parteneri:

* OAK Foundation

3. Dezvoltarea abilitatilor parintilor de * Nobody’s Children Foundation
aplicare a metodelor non-violente de = CIDDC

copiilor victime ale abuzului;

educare a copiilor.

Rezultatele programului:

* 115 000 persoane au beneficiat direct de programul de prevenire a abuzului fata de copii
prin informarea online (www.amicel.org.md), prin intermediul publicatiilor si a participarii
la programele de prevenire a abuzului fata de copii;

* (Circa 70 trainerii/formatorii instruiti in domeniul programelor de prevenire a abuzului
fata de copii aplica practicile invatate de informare a copiilor si parintilor, utilizand
materialele/ instrumentele oferite in acest scop.
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PREVENIRE

Programul FARA PALME (formare de formatori)

Programul ,FARA PALME” are drept scop dezvoltarea
potentialului parintilor In ceea ce priveste cunostintele si
abilitatile practice privind educarea copiilor de 0-6 ani fara a
aplica metode violente.

In cadrul atelierelor din perioada 22 - 30 noiembrie au fost
instruiti 40 formatori (psihologi, pedagogi, medici, asistenti
sociali) din 11 raioane ale tarii (Chisindu, Bdlti, Criuleni, Orhei,
Drochia, Edinet, Ungheni, Stefan Vodd, Cduseni, Rezina, laloveni).

Pe parcursul anului 2012, formatorii ,FARA PALME” au intrunit 2 grupuri de parinti care au
beneficiat de acest program.

De cdnd am participat la atelierul FARA PALME nu mai folosesc in educatia copilului meu
pdlmuirea, am fnvdtat sd-mi controlez emotiile, sd fiu mai linistitd si mi-am alcdtuit niste
reguli in familie pe care le respectdm.

Mama a doi copii, 26 ani

Sunt multumitd cd am participat la acest seminar. Am devenit mult mai retinutd in relatiile
cu copii mei, observatiile care le fac acum sunt explicate, comunic mai des, iar copii au
devenit mai intelegdtori.

Mama a doi copii, 39 ani
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PREVENIRE

Programul EDUCATIA iN BAZA BUNULUI SIMT (lucru cu pdrintii)

Programul ,EDUCATIA IN BAZA BUNULUI SIMT” este un program destinat parintilor si
orientat spre promovarea unui model de educatie non-violenta a copiilor. Programul este
implementat in colaborarea cu CIDDC.

Pe parcursul anului 2012, formatorii din raioanele Leova si Orhei, care au participat la acest
program in anul 2011, au organizat 58 sedinte cu parintii la care au fost prezenti 2853
parinti.

Programul “FIR DE NISIP” (formare de formatori)

Programul ,FIR DE NISIP” este un program de prevenire a violentei fata de copii destinat
adolescentilor.

Scopul acestui program este de a ajuta adolescentii sa-si formeze atitudini care sa-i protejeze
de diferite forme de violenta, plasandu-i in pozitia de anticipare a anumitor reactii proprii intr-
o serie de situatii propuse si de a gasi strategii si persoane-resursa care sa le ofere suport in
depasirea dificultatilor.

1. Formare de Formatori 2. Elaborarea materialului metodologic

R § ] ) pentru formatori si beneficiari
In cadrul stagiilor de instruire pe parcursul

anului 2012, au fost instruiti 31 formatori In cadrul programului au fost elaborate
din raioanele Leova si Orhei. Printre ghidul si materialele video - instrumente
obiectivele propuse au fost: identificarea metodologice de prevenire a abuzului fata
cazurilor de abuz asupra copiilor si de copii. 2

explicarea rolului/responsabilitatilor pro-
fesorilor in prevenirea si solutionarea
cazurilor de violenta in scoli.
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J
xuuﬁuuy\y‘“

wDAK .« unicef ‘Mumma




Raport anual de activitate, 2012

PREVENIRE

Centrul de Resurse Online WWW.AMICEL.ORG.MD

Centrul de Resurse online in domeniul prevenirii abuzului fata de copii este o platforma
informativa care ofera informatii structurate in 3 sectiuni:

Pentru parinti, Pentru copii si Pentru profesionisti. De asemenea, portalul contine
compartimente privind legislatia nationala si internationald, statistici, sondaje si studii
nationale/internationale.

Pe parcursul anului 2012 site-ul www.cnpac.org.md a fost accesat de aproximativ 30000
vizitatori, dintre care 15,537 sunt vizitatori unici.

Profilul utilizatorilor:

Vizitez acest site pentru
B Functionar public

® Pirinte/Ingrijitor H Interes profesional

u Psiholog/pedagog ® [nteres privat
= Interes

B Angajat ONG academic/stiintific

O particularitate aparte pentru centrul de resurse online este compartimentul Statistici,
structurat in 2 directii: date privind asistenta cazurilor de abuz din cadrul CNPAC si date privind
cazurile de abuz MAI Datele MAI sunt actualizate si furnizate trimestrial/anual de Ministerul
Afacerilor Interne in cadrul parteneriatului dintre CNPAC si MAL.

Centrul de resurse in domeniul
preveniril abuzului fata de copli

www.amicel.org.md



http://www.cnpac.org.md/
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PREVENIRE

Publicatii CNPAC

In contextul informarii publicului privind problema o
abuzului fatd de copii, pe parcursul anului 2012, au fost 97 500 exemplare - publicatii
editate si distribuite gratis copiilor, parintilor, profe- editate in scopul prevenirii
sionistilor urmatoarele publicatii: abuzului asupra copiilor

Pentru Copii

Cum sa recunosc un abuz?, carte pentru copiii din clasele I-V - Cartea adresata copiilor include
informatii clare privind recunoasterea si raportarea cazurilor de abuz, tiraj - 10 000 exemplare

Cum sa recunosc un abuz?, carte pentru adolescenti - Cartea adresata adolescentilor include
informatii utile privind recunoasterea si raportarea cazurilor de abuz, tiraj - 10 000 exemplare

Pentru Parinti

Cum sa protejam copii de abuzul sexual?, Ghidul adresat parintilor include informatii utile
privind protectia copiilor impotriva abuzului sexual, tiraj - 5000 exemplare

Fara palme si abuz - Brosura pentru parinti include informatii privind educatia timpurie a copiilor
cu varsta cuprisa intre 0 - 6 ani, tiraj - 4000 exemplare in l.romana si 1000 exemplare in l.rusa
Leaflet informativ ,Protejeaza-ma! Eu sunt mic!” - adresat parintilor si persoanelor responsabile
de educarea copiilor pana la varsta de 6 ani. Materiale elaborate in cadrul campaniei ,Protejeaza-
ma! Eu sunt mic!”, tiraj - 50 000 exemplare

Poster ,Protejeaza-ma! Eu sunt mic!” - elaborat cu scopul de a preveni violenta asupra copiilor
mici si de a atentiona parintii asupra metodelor de educare fara palme si abuz. Materiale elaborate
in cadrul campaniei ,Protejeaza-ma! Eu sunt mic!”, tiraj - 5 000 exemplare

,Protejeaza-ma! Eu sunt mic!” - suport informational de masa adresat parintilor si persoanelor
responsabile de educarea copiilor pana la varsta de 6 ani, tiraj - 1 500 exemplare

Pentru Profesionisti

Cum sa ajutam copii de abuzul sexual? - Ghidul adresat profesionistilor include informatii utile
privind acordarea primului ajutor in cazul unui abuz sexual asupra copilului, tiraj - 5000 exemplare
Copilul victima a abuzului sexual: interventii multidisciplinare - Brosura pentru specialisti in
care sunt expuse 6 cazuri de succes din experienta Centrului ,AMICUL”", tiraj- 6000 exemplare
Conventia ONU cu privire la Drepturile Copilului - Comentariu general nr.13 (2011), Articolul
19: Dreptul copilului de a fi liber de orice forma de violent3, tiraj - 300 exemplare

Conventia ONU cu privire la Drepturile Copilului - Comentariu general nr.8 (2006), Dreptul
copilului la protectie de pedeapsa corporala si alte forme crude sau degradante de pedeapsa, tiraj -
300 exemplare

10
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PROGRAMUL

SENSIBILIZARE

Campaniile sociale au menirea sa ajute autoritatile statului, dar si oamenii de rand, sa
inteleaga ca ei sunt in stare sa opreasca abuzul fata de copii.

Un mediu respectuos, care sa sustind cresterea copiilor fara violentd, sprijinda dezvoltarea
personalitatilor lor individuale si Incurajeaza dezvoltarea unor cetateni responsabili social.
Studiile arata ca acei copii care nu au fost supusi violentei si care au avut parte de o dezvoltare
sanatoasa este mai putin probabil sa se comporte violent, atat in copilarie, cat si atunci cand
devin adulti. Conventia ONU cu Privire la Drepturile Copilului, Comentariu general nr. 13 (2011)

Incercam sa trezim bunul simt al fiecarui om pentru a actiona si a opri abuzul fata de copii.
Protectia copilului este responsabilitatea fiecaruia dintre noi.

11
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SENSIBILIZARE

Scopul programului

Sensibilizarea parintilor, profesionistilor, factorilor de decizie cu privire la combaterea si

Obiective pentru anul 2012:
1. Advocacy pentru promovarea instructiunii

privind  mecanismul intersectorial de Beneficiari:

cooperare pentru monitorizarea si asistenta Parinti/ingrijitori, copii, profesionisti
copiilor victime si potentiale victime ale responsabili de protectia copilului,
abuzului, neglijarii, exploatarii, traficului; reprezentanti ai organelor de urmarire

) ) penala si de drept, factori de decizie.
2. Advocacy pentru dezvoltarea sistemului de

justitie prietenos copilului victima/martor al Finantatori:

infractiunilor; - OAK Foundation

= Nobody’s Children Foundation
= FHI360/USAID

= Fundatia Felicia

= Ambasada SUA in R. Moldova

3. Sensibilizarea parintilor/ ingrijitorilor/
specialistilor responsabili de educatia si
protectia  copilului, privind prevenirea
abuzului fizic al copiilor, inclusiv privind
educatia timpurie a copilului fara aplicarea
pedepsei corporale.

Rezultatele programului:

= Mecanismul intersectorial de cooperare pentru monitorizarea si asistenta copiilor victime si
ale raioanelor Orhei si Leova;

= Implementarea campaniilor sociale privind combaterea violentei asupra copiilor au contribuit in
mare masura la schimbarea atitudinilor parintilor privind metodele de disciplinare a copiilor, in special
a celor cu varsta cuprinsa intre 0-6ani;

® Actorii cheie implicati in sistemul de justitie au identificat prioritatile de dezvoltare a procedurilor
legale prietenoase copiilor, asumandu-si un rol activ in promovarea acestora.

12
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ADVOCACY

Dezvoltarea mecanismului intersectorial de cooperare
privind monitorizarea si asistenta copiilor victime si potentiale victime ale

.....

Activitatile de dezvoltare a mecanismului s-au realizat in baza Memorandumului de colaborare
privind pilotarea si promovarea mecanismului intersectorial de monitorizare, prevenire si asistentd
a copiilor expusi abuzului, neglijdrii, exploatdrii si a celor in situatii de risc semnat In 2011 de catre
Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, Ministerul Afacerilor Interne, Ministerul
Educatiei, Ministerul Sanatatii, Consiliile raionale Orhei si Leova, CNPAC si CIDDC.

Primul draft al proiectului instructiunii a fost prezentat si consultat in cadrul atelierului national
LConsultarea proiectului Instructiunii privind mecanismul intersectorial de cooperare pentru
asistenta si monitorizarea copiilor victime si potentiale victime ale abuzului, neglijdrii, exploatdrii,
traficului” la care au participat reprezentanti ai ministerelor de resort, organizatiilor
internationale, mediului academic, societatii civile, precum si reprezentanti ai structurilor
responsabile de protectia copilului din raioanele Orhei, Leova, Ungheni, Calarasi si Falesti.

In perioada iunie-decembrie 2012, mecanismul a fost pilotat in 10 localititi ale raioanelor Leova
si Orhei in baza deciziei Comitetului de Conducere a proiectelor in domeniul protectiei copilului
al Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei si a deciziilor Consiliului raional Leova (nr.
3/27 din 22 mai 2012) si Consiliului raional Orhei (nr. 3.6 din 17.05.2012).

in perioada noiembrie-decembrie 2012, in parteneriat cu Ministerele de resort au fost realizate
ateliere de consultare sectoriala (educatie, sanatate, ordine publica, asistenta sociala, autoritati
tutelare) In cadrul carora au fost discutate realizarile, precum si provocarile identificate In cadrul
procesului de pilotare, care au fost luate in consideratie la definitivarea documentului in vederea
extinderii acestuia la nivel national.

13
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ADVOCACY

imbunititirea cadrului legislativ privind asigurarea protectiei copiilor-victime
ale abuzului in contextul sistemului de justitie

~Protectia copilului victima/martor al violentei in cadrul sistemului de justitie”

La data de 29 mai 2012, Parlamentul
Republicii Moldova 1in parteneriat cu
Centrul National de Prevenire a Abuzului
fata de Copii a organizat in incinta Palatului
Republicii masa rotundd cu tema:
»Protectia  copilului  victimd/martor al
violentei in cadrul sistemului de justitie”.

Scopul activitatii a fost cel de punere in
discutie a aspectelor legale, precum si rolul
politicilor sociale In asigurarea protectiei
copiilor victime/martori ai violentei in
sistemul de justitie, prin prisma stan-
dardelor internationale.

intr-o
Comisiilor

Evenimentul a reunit

eficienta

discutie

parla-
mentare, reprezentanti ai ministerelor de
resort, Procuraturii generale, Consiliului
Superior al Magistraturii, organizatiile
internationale si reprezentantii societatii
civile; reprezentanti ai judecatoriei si
procuraturii din raioanele Leova, Orhei,
Causeni, Ungheni si orasul Balti. In total au
fost prezenti 47 de participanti.

membrii

——

14

Recomandari:

Dezvoltarea cadrului legal in vederea regle-
mentarii clare a participarii specialistului
psiholog la audierea copilului martor sau
parte vatamata.

Dezvoltarea serviciilor de informare si su-
port pentru copiii care intra In contact cu
sistemul de justitie.

Consolidarea parteneriatelor intre organele
de urmdrire penald, judecatorii si serviciile
de suport si protectie a copiilor victime si
martori.

Crearea camerelor specializate de audiere a
copiilor in afara sediilor organelor de
urmadrire penala si de drept.

Crearea cadrului adecvat pentru asigurarea
instruirii obligatorii a profesionistilor.

A



Raport anual de activitate, 2012

CAMPANII SOCIALE

Campania ,Copilarie fara violenta” (raioanele Leova si Orhei)

= Campania ,Copilarie fara violenta” a fost reluata si
implementata In perioada februarie - martie 2012 in 10
localitati din raioanele Leova si Orhei. O activitate din cadrul
campaniei a fost prezentarea spectacolului ,Casa M”, care are
drept scop sensibilizarea publicului fata de problema violentei in
societate.

La spectacol au participat cca. 1500 locuitori ai celor 10 localitati
participante In cadrul proiectului ,Liber, puternic si protejat - spre un sistem mai bun de
protectie a copilului in Moldova”.

»Casa M” este un spectacol-document despre violenta in familie, prezentand
W.u/m- viata unor femei si copii din Republica Moldova. Personajele sunt reale, iar

27 ae b

o f/;/},., = afirmatiile lor sunt intru-totul asa cum au fost spuse sau scrise. Spectacolul a fost
el L PIIEIIIE

prezentat in anul 2011 la prestigiosul festival ,Edinburgh Fringe Festival” din
Anglia, fiind nominalizat la premiul ,Libertatea de expresie”. Spectacolul ,Casa
M” este o piesa realizata de Centrul de Arte Coliseum.

15
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CAMPANII SOCIALE

Campania sociala ,Protejeaza-ma! Eu sunt mic!”

* (Campania ,Protejeaza-ma! Eu sunt mic!” este o campanie regionala
(Protect me! I am small!) initiata de Fundatia ,Nobody’s Children”,
Polonia, in anul 2009. Campania a fost lansata in Republica Moldova
la 4 noiembrie 2012. Scopul acestei campanii este sensibilizarea si
constientizarea opiniei publice, mai ales a parintilor si a specialistilor
din sistemul de protectie si educare a copiilor in vederea eliminarii

pedepsei corporale si tratamentului umilitor aplicate celor mici.

Lansarea campaniei a avut loc printr-un eveniment dedicat copiilor si parintilor, desfasurat in
incinta Centrului comercial “Shopping MallDova”. Manifestarea a fost organizata in colaborare
cu Fundatia FELICIA, la care au participat sute de parinti si copii, dar si specialisti din
domeniu.

Campania si-a luat startul printr-un flashmob de sensibilizare “Fara vargute si palmute”
adresat parintilor si bunicilor, prezentat de un grup de copii cu varsta cuprinsa pana la 6 ani.

Evenimentul a fost moderat de 2 copii, iar cu mesaje pentru parinti au venit Georgeta
Voinovan, interpretd, Nona Marian, interpreta, lulian Filip, poet al copiilor.

Campania a fost mediatizata timp de 2 luni prin diverse instrumente si canale de promovare a
mesajelor si materialelor.

Conform studiului de cercetare a impactului campaniei 45,3% din respondenti au auzit despre
aceasta campanie, dintre care 36,1% din respondenti au vdzut spoturile campaniei la TV sau pe
internet, 7,2% au auzit spotul la radio, 4,5% au vdazut pliant sau brosurd, 3,5% au vdzut un poster.

Populatia tarii considera asemenea campanii utile pentru Republica Moldova, astfel 81,6% din
respondenti au mentionat campaniile necesare.

16
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CAMPANIILOR
INTERNATIONALE

19 Days Campaign
19 Days of Activism Prevention abuse and violence against Children/Youth

(1-19 november 2012)

Campania « 19 Days of Activism » este o initiativa lansata in anul 2011 de catre
,Fondation Sommet Mondial des Femmes - WWSF” si alte organizatii internationale
partenere. In cadrul celor 19 zile de activism, in diferite tari, se desfisoara activititi de
informare, prevenire, sensibilizare a populatiei privind fenomenul abuzului asupra
copiilor si tinerilor. Coalitia stabileste, anual, diverse teme de discutie pornind de la 19
tipuri de abuz, inserate in strategia campaniei.

Centrul National de Prevenire a Abuzului fatd de Copii, in fiecare an, este organizatie
participanta in cadrul Campaniei internationale “19 Days of Activism Prevention abuse and
violence against Children/Youth”. In anul 2012, am promovat mesajul campaniei privind
violenta si abuzul impotriva copiilor prin activitati de informare si sensibilizare a populatiei
Republicii Moldova.

in perioada 1-19 noiembrie, CNPAC:

= a promovat bannerul campaniei prin mijloacele online, retelele de socializare CNPAC,
site-urile: www.cnpac.org.md, www.amicel.cnpac.org.md;

= a mediatizat tematica abuzului fata de copii la emisiunile radiofonice: ,Ora Copiilor”,
»,Radio Magazin”, Radio Moldova TRM;

* a distribuit prin scoli, licee, gradinite materiale informationale (postere, pliante,
brosuri);

= a publicat articole privind violenta si abuzul asupra copiilor pe site-ul centrului de
resurse online www.amicel.cnpac.org.md.
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COMUNICARE

Pe parcursul anului 2012, am contribuit prin diverse activitati si aparitii media la informarea
publicului privind fenomenul abuzului asupra copiilor.

» Participari media

Tematica violentei asupra copiilor trezeste interes deosebit pentru mass-media, in dorinta de
a mediatiza un caz ori de a preveni acest fenomen. Specialistii CNPAC sunt solicitati de mass-
media pentru a comenta un caz de abuz, pentru a participa la diferite emisiuni radio si TV
privind fenomenul violentei asupra copiilor, pentru a discuta diverse aspecte de prevenire a
abuzului in cadrul campaniilor sociale desfasurate pe parcursul anului.

Astfel, CNPAC in anul 2012 s-a bucurat de mediatizare:

e 32 articole in presa scrisa si online
e 9 emisiuni/reportaje radiofonice
e 16 emisiuni/reportaje TV

Campaniile sociale desfasurate de CNPAC pe parcursul anului 2012 au fost insotite de 2
spoturi video, 2 spoturi audio si o piesa muzicala (imnul campaniei).
Spoturile au fost difuzate de catre 6 canale TV nationale/regionale si 6 posturi radio.
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COMUNICARE

» Participari evenimente media

Interactiunea cu publicul este cea mai sigura cale de a transmite direct informatia /publicatiile
elaborate cu scopul de a preveni violenta asupra copiilor.

Pe parcursul anului 2012, CNPAC a participat la 2 evenimente media de mare amploare:

e Expozitia: ,Mass-media si drepturile copiilor”
e Targul ONG-urilor 2012

In cadrul evenimentelor au fost distribuite circa 2000 brosuri si ghiduri pentru
parinti/copii/profesionisti, 1000 postere si leaflete elaborate in cadrul campaniilor sociale.

= Comunicarea online

Activitatile CNPAC si evenimentele iIn domeniu au fost mediatizate pe site-ul organizatiei
www.cnpac.org.md. De asemenea, informatii despre activitatea centrului au fost permanent
plasate pe pagina Facebook, care in anul 2012 a adunat 280 de fani, iar cea mai populara
postare a atins 4610 vizualizari. Materialele video sunt plasate cu regularitate pe canalul
Youtube si pe contul Twitter.
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PROGRAMUL

INSTRUIRE

Masurile educationale trebuie sa abordeze atitudinile, traditiile, obiceiurile si practicile
comportamentale care accepta si promoveaza violenta Impotriva copiilor. Ele trebuie sa
sprijine abilitatile si participarea, cunostintele de viata ale copiilor si sa imbunatateasca
aptitudinile Ingrijitorilor si cele ale specialistilor aflati In contact cu copii.

Conventia ONU cu Privire la Drepturile Copilului, Comentariu general nr. 13 (2011)

In cadrul programului, CNPAC desfisoara diverse activititi de instruire orientate spre
formarea profesionala specifica si continua a specialistilor care lucreaza in domeniul
protectiei copiilor: pedagogi, psihologi, asistenti sociali, lucrdtori medicali, juristi, judecdtori,
politisti.
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Scopul programului:

INSTRUIRE

Dezvoltarea capacitatii specialistilor abilitati cu protectia copilului in domeniul prevenirii
violentei fata de copii si abordarii multidisciplinare a cazurilor de abuz si neglijare, exploatare

si trafic al copiilor.

Obiective stabilite pentru anul 2012:
1. Consolidarea capacitatilor psihologilor in
domeniul asistentei cazurilor de abuz al
copiilor;

2. Instruirea membrilor Echipelor multidis-
ciplinare din 10 localitati ale raioanelor
Leova si Orhei In domeniul prevenirii
violentei fata de copii si interventiei la
cazurile de abuz al copiilor;

3. Dezvoltarea capacitatii reprezentantilor
organelor de urmarire penala si de drept in
domeniul audierii legale a copiilor victime
/martori ai infractiunilor.

Beneficiari:

Psihologi (scolari, de la diverse institutii de
stat/servicii de protectie a copilului, ONG-
uri care ofera servicii); primari, asistenti
sociali, pedagogi, politisti, medici.

Finantatori:

= (QAK Foundation
= Nobody’s Children Foundation
= World Childhood Foundation

Rezultatele programului:

= 325 profesionisti (psihologi, pedagogi, ofiteri de urmdrire penald, procurori, judecdtori)
instruiti in domeniul prevenirii si asistentei cazurilor de abuz fata de copii au capacitate
sporitad de identificare si interventie specifica.
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INSTRUIRE

Consolidarea capacitatilor psihologilor

Supervizari pentru psihologi. Supervizare internationala pentru
psihologi "Instrumente terapeutice si aspecte importante in tratamentul
copiilor si adolescentilor abuzati sexual”, Atelierul a fost moderat de
expertul international Bengt Soderstrom din Suedia. Atelier de
supervizare pentru psihologi "Asistenta psihologicd in crizd a copiilor
victime ale abuzului sexual”. Au participat 47 psihologi din cadrul
Directiilor municipale pentru protectia drepturilor copilului, dar si
psihologi din centre de plasament si asistenta copiilor in situatii de criza;

14 psihologi din cadrul DMPDC si psihologi din cadrul centrelor de plasament au fost instruiti In
cadrul a 4 ateliere practice privind dezvoltarea si consolidarea capacitatilor psihologilor care
activeaza in cadrul institutiilor responsabile de protectia copilului;

20 cadre didactice (profesori si psihologi scolari) din raioanele Leova si Orhei au participat la
instruirea ,Aspecte psiho-pedagogice in lucru cu pdrintii hiperprotectivi, pdrinti distanti si pdrinti la
distanta.”

Instruirea Echipelor multidisciplinare

115 vizite de supervizare in 10 localitati pilot, cu efectuarea a 368 de sedinte de consultanta cu 79
profesionisti (12 - autoritatea tutelard; 23 - asistenti sociali; 19 -inspectori de politie; 10 - lucrdtori
medicali; 13 - profesori).

99 profesionisti din raioanele Leova si Orhei au fost instruiti in scopul de a aplica Instructiunea
privind mecanismul intersectorial de cooperare pentru asistenta si monitorizarea copiilor victime i

.....

Prevenirea revictimizarii copiilor victime ai abuzului

Supervizare pentru procurori - ,Oportunitdti si dificultdti in experienta de audiere legald a copiilor
victime-martori ai infractiunilor”, Au participat 19 procurori din cadrul procuraturilor raionale si
municipale.

47 de profesionisti (judecatori si ofiteri de urmarire penald) au participat la traininguri organizate
cu scopul consolidarii capacitatilor de lucru in procesul de audiere legala a copiilor victime /martori ai
abuzului, familiarizarii acestora cu particularitatile psihologice si cu impactul traumei asupra
depunerii marturiilor in instanta.

JAceste instruiri sunt foarte utile si necesare, deoarece ne permit formarea noilor practici. Am
aflat multe informatii noi, unele tehnici si instrumente (psihologice) care nu le cunosteam din
practicd, dar care sunt importante, personal, am gdsit rdspuns la multe intrebdri. Eu, si pand
acum aveam o abordare deosebitd fatd de aceste cazuri, dupd instruiri, am inteles, insd, cd
trebuie sd md implic mai activ si mai minutios in pregdtirea bazei’,

Procuror, sect. Centru, mun. Chisindu.
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PROGRAMUL

ASISTENTA

Reabilitarea este un pas important si indispensabil in cazul unui copil abuzat. Asistenta
multidisciplinara acordata copilului-victima a abuzului reprezinta o noua sansa pentru el.

Serviciile oferite de CNPAC includ interventii multidisciplinare pe toate ariile problematice
(social, psihologic, legal) ele fiind o veriga a circuitului integrat de asistenta a copilului
abuzat.
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ASISTENTA

Scopul programului:

asigurarea accesului la servicii de asistenta specializatd in cadrul Centrului de asistenta
psihosociala a copilului si familiei ,AMICUL”, precum si prin eficientizarea interventiilor
echipelor multidisciplinare la nivel local.

Obiective stabilite pentru anul 2012: Beneficiari:

.....

1. Oferirea serviciilor specializate (sociale o . i .
p ( ’ exploatarii, traficului; familiile acestora;

reprezentantii organelor de urmarire penala
si de drept.

psihologice, juridice) copiilor victime ale

violentei in cadrul Centrului ,AMICUL”;

2. Prevenirea revictimizarii copiilor vic- . . .
P Finantatori/Parteneri:

=  World Childhood Foundation

= Directia Municipala pentru Protectia

time/martori ai infractiunilor in cadrul
procedurilor legale;

3. Pilotarea mecanismului intersectorial de Drepturilor Copilului Chisinau
cooperare pentru asistenta si monitorizarea = Fundatia OAK

copiilor victime si potentiale victime ale * APL Orhei si APL Leova
abuzului, neglijarii, exploatdrii, traficului in » UNICEF

10 localitati din raioanele Orhei si Leova. = CIDDC

Rezultatele programului:

= 567 copii au beneficiat de servicii specializate, dintre care 245 copii Inregistrati in 2012;

= A fost prevenita victimizarea repetatd in cazul a 128 copii victime /martori ai infractiunilor
asistati in cadrul procedurilor legale;

= A fost eficientizata activitatea echipelor multidisciplinare din 10 localitati ale raioanelor Leova
si Orhei care au asistat 131 copii victime ale abuzului in rezultatul evaluarii a 158 cazuri
potentiale de abuz identificate.
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ASISTENTA

Asistenta in cadrul centrului ,AMICUL”

Centrul de asistenta psihosociala a copilului si familiei AMICUL - serviciu
specializat pentru asistenta copiilor victime ale abuzului, prestat In parteneriat cu

Directia pentru Protectia Drepturilor Copilului a Consiliului Municipal Chisinau (in

baza memorandumului nr. 61/01-706 din 23 august 2007, a deciziei Consiliului

Municipal Chisindu nr.5/7 din 25 martie 2008 si a Regulilor comune de interventie la

cazurile de abuz, neglijare si exploatare a copiilor actualizate prin ordinul DMPDC

nr. 2 din 04.01.2012).

Activitati realizate:

e O

N
AMICUL

CENTRUL DE ASISTENTA
PSIHO-SOCIALA
A COPILULUI $I FAMILIEI

* 406 sesizari privind cazuri suspecte de abuz asupra copiilor au fost receptionate si evaluate;

= 571 copii victime ale diverselor forme de abuz, dintre care 245 inregistrati in anul 2012 au

fost asistati - social, psihologic si juridic

Dosare de abuz asupra copiilor
deschise in 2012

B Chisinau ™ Republica

58
>1 43
26 24
10 11 19
Abuz fizic Abuz Abuz Neglijare
emotional sexual

Dosare asistate

B Chisindu ™ Republica

117 113 115
62

33 30

1

Abuz Abuz
emotional sexual

Abuz fizic

Neglijare

= In parteneriat cu autoritatile tutelare a fost asigurati aplicarea masurilor urgente de protectie

pentru 31 copii aflati in pericol iminent pentru viata si sanatatea acestora:

e 25 copii scosi din mediul familial abuziv si plasati in spatii protectoare (familia
extinsa, servicii de plasament de tip familial);

e 6 copii protejati prin aplicarea ordonantei de protectie.

= 78 copii au fost asistati In cadrul procedurilor legale in vederea asigurarii justitiei prietenoase

pentru acestia (pregdtirea copiilor pentru participarea la procedurile mentionate, suport in
cadrul audierii legale; participarea la alte actiuni procedurale);

= 73 rapoarte de evaluare psihologica au fost elaborate la solicitarea organelor de urmarire

penala si de drept, precum si a autoritatilor tutelare.

——
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ASISTENTA

Pilotarea mecanismului intersectorial de cooperare
pentru asistenta si monitorizarea copiilor victime si potentiale victime ale

asw  amm

.....

realizat in perioada iulie-decembrie 2012 in 10 localitati din r-le Orhei (or. Orheij, s. Biesti, s.
Ciocalteni, s. Putintei, s. Susleni) si Leova (or. Leova, or. largara, s. Borogani, s. Filipeni, s. Tomai).

Activitati realizate:

Membrii echipelor multidisciplinare din localitatile-pilot au Inregistrat/referit 158 de sesizari
privind cazuri suspecte de abuz, neglijare, exploatare, trafic al copiilor, evidenta carora a fost
realizati de unititile de asistentd sociald. In rezultatul evaludrii initiale a acestora au fost
deschise 131 dosare de asistenta a copiilor victime si a familiilor acestora.

Sursa referirii: Dosare deschise
B Autoritatea tutelara 109

1%

6% m Organele de politie

H Institutiile medico-

sanitare 6 11 5

B Institutiile de Tnvatamant [

¥ Asistentul social Abuz fizic Abuz Abuz sexual Neglijare
comunitar emotional

Autoritatile tutelare de nivelul I au asigurat spatiu protector pentru 18 copii victime ai abuzului
prin aplicarea diverselor forme de protectie.
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Studiu de caz din experienta ,,AMICUL”
Supravietuire prin invingere
Istoria Alinei

Alina, o adolescentd de 13 ani, ar da orice sa poata
sterge din memorie anii pe care i-a petrecut in casa
parinteasa. Tatal a inceput sa o molesteze cand avea

sase ani, iar ceva mai tarziu - a violat-o. Ca si cum nu

era de ajuns, batdile si Injuriile faceau parte din ,
regimul zilnic al familiei lor, mai ales cand barbatul se
imbata. Atunci nu mai conta in cine loveste - in sotie

sau in cei doi copii. Fata povesteste ca ori de cate ori
chemau politia si tatdl era luat de acasa, nu dura mai
mult de 3-4 ore pana revenea.

Atunci cand traiul devenea insuportabil, mama isi lua
copii de mana si mergeau, uneori pe jos, la un centru
de plasament. Traiau acolo un timp, dupa care se
intorceau acasa si cosmarul incepea din nou. Din
cauza multiplelor lovituri pe care le-a suportat din
partea barbatului, mama Alinei a ajuns de doua ori pe
masa de operatii. In pofida unor interventii extrem de complicate la creier nu si-a mai revenit
complet niciodatd, suferind restul vietii de pe urma unei dereglari psihice.

Astfel, femeia nu era In stare sa observe ce se Intampla intre tata si fiica si nu a putut sa-si ajute
copilul. Cand fata credea ca nu mai are scapare, le-a venit in vizita o matusa de peste hotare, careia
a decis si-i destdinuie cosmarul pe care-l triia zilnic. Inspdimantati de cele auzite, femeia a depus
o cerere la politie raportand abuzul sexual comis asupra copilului.

Politistul care a examinat cererea a pus la indoiala declaratiile copilului, fapt care a admis
comiterea mai multor greseli de procedura legala si, nu in ultimul rand, punerea in pericol a vietii
celor din jur. Intre timp, tatil aflind ci ar putea avea problema cu politia, a dus copilul la un medic
ginecolog de la care a obtinut un certificat percum ca fata era virgina.

Interventia ,AMICUL”

Cazul Alinei a ajuns In vizorul specialistilor la sesizarea Directiei pentru protectia copilului dintr-
un sector din Chisinau.

Potrivit avocatului, in acest dosar din start au fost admise greseli de procedura. In loc si intenteze
dosar penal dupa ce au primit sesizarea despre o crima atat de grava si sa retina imediat
abuzatorul pentru a asigura protectia copilului, politia a Tnceput sa efectueze niste cercetari
preliminare (explicatii de la vecini, de la alti martori) care, ulterior, au fost inutile, neavand statut
de probe in dosar. Alina, timp de doua saptamani, cat a durat procedura, a fost nevoita sa locuiasca
sub acelasi acoperis cu abuzatorul. Acesta intimida copilul si membrii familiei, cerandu-le sa-si
retraga acuzatiile.
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Prima actiune iIntreprinsa dupa inregistrarea cazului la ,Amicul” a fost efectuarea expertizei
medico-legale, care a aratat clar ca adolescenta fusese violata. Directia pentru Protectia
Drepturilor Copilului din Chisinau i-a asigurat fetei spatiu protector la un centru de plasament.

Psihologii de la CNPAC, dar si specialistii centrului de plasament au fost aldturi de Alina, oferindu-i
tot suportul si reabilitarea de care avea nevoie. Ulterior, In instanta a fost prezentat si un raport de
evaluare psihologica in care s-a constatat consecintele abuzului grav pe care l-a suportat
adolescenta.

Cazul a fost numit spre examinare unui complet din trei judecatori. Interventia prompta a
avocatului angajat pentru a apara interesele copilului a facut ca fetita sa nu fie audiata in instanta
de judecata, motivandu-si solicitarea prin faptul ca audierea fata in fatd cu abuzatorul ar fi o
procedura extrem de traumatizanta pentru copil.

LEGEA SPUNE:

Art. 369 din Codul de Procedura Penala admite ca aparatorii pot solicita conditii speciale
de audiere a unui copil care implica audierea intr-un alt sediu decat cel al instantei de
judecata pentru a evita revictimizarea acestuia.

Intregul complet de judecatd a fost de acord si se deplaseze la Centrul ,Amicul”, unde existi o
camera special amenajata pentru audierea copiilor - victime sau martori. Datorita conditiilor
prietenoase si a tehnologiilor adecvate cu care este dotatd aceasta camera, Alina a relatat in timpul
audierii toate detaliile cosmarului prin care a trecut.

Surpriza neplacuta a venit in instanta de judecata cand partile au avut posibilitatea de a veni cu
probe suplimentare. Avocatul invinuitului a insistat ca proba suplimentara sa fie certificatul
medicului ginecolog care, dupa cum am mai spus, i-ar fi facut Alinei un control. Invitat in proces,
doctorul a confirmat ci examenul medical pe care l-a realizat a demonstrat ci fata era virgina. Ins3,
dupa ce au fost expuse concluziile expertizei medico-legale, s-a aratat surprins si, dupa o mica
ezitare, a recunoscut ca concluziile expertilor sunt prioritare concluziei sale. Avocatul invinuitului
a insistat, totusi, sa fie realizata Inca o expertiza medico-legald, Alina fiind nevoita sa suporte Inca o
datad aceasta experienta traumatizanta. Pana in prezent nici procuratura, nici instantele de drept
nu au reactionat privind atragerea la raspundere penald a medicului care a eliberat certificatul fals.

Pedeapsa

Rezultatele celei de-a doua expertize si probele aduse in instantd au constituit temei pentru
condamnarea barbatului la 18 ani de Inchisoare. Actionand in interesele copilului, avocatul a cerut
prejudiciu moral pentru fetitd si instanta a dispus incasarea de la condamnat a 50 000 de lei.

Mama Alinei asa si nu a ajuns la finalul acestui proces. Ea s-a stins din viata la nici 30 de ani
impliniti. Alina si fratele siu locuiesc acum intr-o casi de copii de tip familie. In aceastd casi
primitoare, copiii au invatat ce inseamna o familie adevarata, care iti este alaturi la bine si la rau, o
familie pe care te poti baza oricand.

Acest studiu de caz este preluat din brosura ,Copilul victimd a abuzului sexual: interventii
multidisciplinare” elaboratd de Centrul National de Prevenire a Abuzului fatd de Copii
(www.cnpac.org.md).
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FINANTATORI:

OAK

@
cHivipep  fhize

unicef & 73 fundatia FELICIA

PARTENERI MEDIA:

OB -
m_ v

i\?gé [IARU ARDA Py

( ) PARTENERIATE PENTRU FIECARE COPIL
PARTNERSHIPS FOR EVERY CHILD

.
g Terre des hommes
aide 4 'enfance Kinderhilfe
atuto all'infanzia ' child relief

M
0
L
D
0
Vv
B

PARTENERI COMERCIALI:

o

2 VICTORIBANK

PRIMA BANCA DIN MOLDOVA

SHOPFPING
>—
—

PARTENERI GUVERNAMENTALI:

Ministerul Justitiei, Procuratura Generald, Ministerul Afacerilor Interne, Ministerul Muncii, Protectiei
Sociale si Familiei, Ministerul Educatiei, Ministerul Sanatatii, Centrul de Combatere a Traficului de
Persoane, Consiliul Superior al Magistraturii, Directia pentru Protectia Drepturilor Copilului din
Chisindau, Comitetul National pentru Combaterea Traficului de Fiinte Umane, Primaria mun. Chisinau,
Consiliul Raional Leova, Consiliul Raional Orhei
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Consiliu coordonator:
losif Moldovanu

Efrosinia Haheu-Munteanu
Angelina Zaporojan-Pargari

Presedinte:
Daniela Simboteanu

Coordonatori:
Angela Stefanco
Adelina Sochirca

Centrul Amicul:

Manager:
Rodica Coretchi-Mocanu

Tatiana Baciu, psiholog

Viorica Adascalita, psiholog

Oxana Sevcenco, psiholog

Angela Besliu, psiholog

Veronica Protic, asistent social
Ecaterina Martinov, asistent social
Dina Zaharia, asistent social
Nadejda Gradinaru, asistent social
Diana Teberneac, jurist

Asistenti de proiecte:
Ecaterina Rusu
Cristina Grigoreanu

Contabil:
Carolina Padure

Sofer:
Ion Danalachi,

——
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ECHIPA CNPAC

Consultanti/experti:
Ecaterina Stasii
Valentina Pritcan
Cristina Filat

Tatiana Catana

Cezar Gavriliuc
Laurentia Filipschi
Daniela Platon
Natalia Porubin
Cornelia Cozonac
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ANEXE

Anexa 1. Distribuirea si promovarea Campaniei “Protejeazd-md! Eu sunt mic” prin intermediul retelei de
restaurante ,,Andy’s Pizza”
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Anexa 2. Distribuirea si promovarea Campaniei “Protejeazd-mda! Eu sunt mic” prin intermediul retelei de
farmacii ,, FELICIA”
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Anexa 3. Distribuirea si promovarea Campaniei “Protejeazd-md! Eu sunt mic” prin intermediul Ziarului de
Gardd

 Ned7() 000z
e
¥ 24G- independent de investigatii

. A——" v /o | — 4 ¢ ) _..__.—b-mmm-‘“-w-.m 4 | —————————— < M

33

——
| —



Raport anual de activitate, 2012

Anexa 4. Distribuirea si promovarea Campaniei “Protejeazd-md! Eu sunt mic” prin intermediul Revistei
,Felicia”

~
In nolembrie curent, Centrul National de Prevenire a Ab

Fatd de Copli (CNPAC eund cu Fundatla  Felicla™ ¢ Fun
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Anexa 5. Promovarea Campaniei , Protejeazd-md! Eu sunt mic!” prin intermediul Emisiunii ,,Sare si Piper”
(Jurnal TV). Invitati: Daniela Simboteanu, presedinte CNPAC, Georgeta Voinovan, autoarea imnului
Campaniei, impreund cu cei 2 copii mai mici.
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Anexa 6. Promovarea Campaniei , Protejeazd-md! Eu sunt mic!” prin intermediul Emisiunii ,O seard in
familie” (Moldova 1 TV). Invitati: Daniela Simboteanu (presedinte CNPAC), impreund cu fiica Cdtdlina, Lucia
Berdos ( Fundatia Felicia), lon Anton ( redactor-sef, Revista , Florile Dalbe”), Costi Burlacu si Corina Tepes

(interpreti) , impreund cu fetita lor Smaranda
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Anexa 7. Evenimentul de lansare a Campaniei , Protejeazd-md! Eu sunt mic”
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