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Centrul National de Prevenire a
Abuzului fatd de Copii (CNPAC) este
0 organizatie nonguvernamentala
din Republica Moldova care
promoveaza dreptul copiilor la
protectie de orice forma de violenta.
Pe parcursul perioadei sale de
activitate de cand a fost inregistrat
la Ministerul Justitiei in anul 1998,
CNPAC a dezvoltat un spectru larg si
complex de servicii, fiind promotorul
celor mai inovative practici de
prevenire a abuzului fata de copii si
asistenta a copiilor victime, dar si
acordand expertiza autoritatilor in
domeniul protectiei copilului.




Viziunea

0O societate in care toti copiii sunt
protejati de orice forma de violenta.

Misiunea

Contribuim la diminuarea incidentei
si a consecintelor violentei fata de
copii prin activitati de prevenire,
pledoarie, dezvoltare de capacitati si
servicii specializate.




CUVANT
DE SALUT

Dragi prietenil

Anul 2019 a insemnat pentru echipa CNPAC continuarea misiunii asumate mai mult de doua decenii in urma,
dar si luarea unor angajamente noi pentru o perioada de 5 ani, in baza Planului Strategic CNPAC pentru
perioada 2019-2023.

Deoarece credem cu vehementa ca prin imputernicirea copiilor, dezvoltarea deprinderilor de viata si a
rezilientei acestora pe de o parte, si educarea competentelor parentale ale ingrijitorilor si parintilor pe de alta
parte, putem sa prevenim consistent toate formele de violenta impotriva copilului, am continuat sa
diseminam programele educationale. Astfel peste 3000 de copii si tineri au beneficiat de programe
educationale structurale, iar echipa de facilitatori instruiti a atins in 2019 un numar total de 920 profesionisti,
majoritatea psihologi, pedagogi, bibliotecari din peste 15 raioane ale tarii.

A fost un an in care ne-am propus sa contribuim la calitatea vietii copiilor care au ajuns temporar sa traiasca
in servicii de ingrijire alternativa. Credem ca responsabilitatea pentru asigurarea unui mediu sigur pentru
copiii separati de mediul familial este una primordiala. Am reusit sa fim alaturi de 3 centre de plasament
temporar, care au in ingrijire 57 copii, in dezvoltarea Politicilor institutionale de protectie a copilului. A fost un
exercitiu cu foarte multe lectii invatate, pe care le vom impartasi, cu sigurnatd, in anii urmatori. Este cert ca
fiecare serviciu de ingrijire a copiilor trebuie sa-si dezvolte propria politica de protectie.

Am fnvatat lucruri extrem de importante, dar totodata simple, de la copiii care au fost afectati de violenta. Am
avut fericirea sa avem alaturi 5 colege noi, foste beneficiare ale centrului nostru si supravietuitoare ale
abuzului sexual in copildrie. Tmpreuna cu ele am lucrat la mesaje de pledoarie adresate profesionistilor.
Vocea lor a contat mult pentru noi si le multumim mult pentru implicare.

520 copii victime ale violentei, din care 221 victime si martori ai infractiunilor cu cacacter sexual si violenta in
familie au beneficiat de asistenta specializata. Ne bucuram ca am reusit sa contribuim la reabilitarea acestor
copii, dar suntem constienti ca Tnca multi copii din tara, in situatii similare, nu au acces la astfel de servicii.

Anul 2019 s-a Tncununat cu un rezultat spre care am tins ultimii cativa ani - adoptarea deciziei Guvernului
privind crearea Centrelor de asistentd integrata a copiilor victime/martori ai infractiunilor, de tip Barnahus.
Aceasta Tnseamna cd, incepand cu 2020 mai multi copii afectati de violenta vor avea acces la servicii
specializate, care le vor asigura proceduri legale prietenoase si reabilitare psihologica calificata.

As vrea sa multumesc echipei CNPAC, partenerilor, sustinatorilor, donatorilor, impreuna cu care am reusit si
in 2019 sa promovam toleranta zero fata de violenta impotriva copiilor si sa asiguram un mediu protector
pentru sute de copii.

Daniela Simboteanu, Presedinte CNPAC



RASPUNSUL MULTIDISCIPLINAR LA CAZURILE DE VIOLENTA FATA DE COPII, 2017-2020
implementat cu sprijinul Fundatiei World Childhood, in scopul asigurarii copiilor victime/ martori ai
infractiunilor la servicii de asistenta integrata (de tip Barnahus).
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SUPORT DE BAZA CENTRULUI NATIONAL DE PREVENIRE A ABUZULUI FA'[K DE COPII, 2019-2022
oferit de catre Fundatia OAK, in vederea implementarii Planului Strategic CNPAC 2019-2023.

DEZVOLTAREA REZILIENTEI FATK DE EXPLOATAREA SEXUALA Sl COMERCIALA PENTRU
ADOLESCENTII DIN CADRUL SCOLILOR PROFESIONALE

realizat cu suportul Ambasadei Olanda, pentru a preveni abuzul, exploatarea sexual-comerciala si
traficul de persoane in randul tinerilor cu un grad sporit de vulnerabilitate.

implementat in parteneriat cu Centrul International de Cercetare a exploatarii sexuale, violentei si
traficului de copii din cadrul Universitatii Bedfordshire (UK), cu sprijinul Fundatiei OAK, in scopul
promovarii participarii copiilor si tinerilor din Europa Tn combaterea violentei sexuale.

RIDICAREA GRADULUI DE CONSTIENTIZARE FATA DE FENOMENUL EXPLOATARII SEXUALE SI A
ABUZULUI SEXUAL AL COPIILOR iN MEDIUL ONLINE, iN REPUBLICA MOLDOVA

sustinut de Consiliul Europei, in vederea fortificarii implementarii Conventiei Lanzarote, precum si
sustinerea Consiliului Europei in promovarea Zilei europene pentru protectia copiilor impotriva
exploatarii sexuale si a abuzului sexual.

PREVENIREA ABUZULUI $I EXPLOATARII SEXUALE IN EUROPA CENTRALA S| DE EST -

0 ABORDARE COMPREHENSIVA

implementat in parteneriat cu Fundatia Empowering Children, cu sprijinul Fundatiei OAK, in scopul
reducerii tolerantei fata de fenomenul abuzului sexual fatd de copii Tn societate Tn 6 tari europene,
imputernicirea copiilor si profesionistilor de a recunoaste si raspunde fenomenului vizat.

PROTECTIA COPIILOR TMPOTRIVA EXPLOATARII SEXUALE SI A ABUZULUI SEXUAL iN REPUBLICA
MOLDOVA

implementat cu sprijinul Oficiului Consiliului Europei la Chisinau, in vederea sensibilizarii factorilor
de decizie, parintilor si ingrijitorilor, copiilor si tinerilor fata de fenomenul abuzului si exploatarii
sexuale in mediul online.

®
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520 de copii
au beneficiat
de asistenta
specializata

66 de copii au
fost audiati in
conditii speciale

tineri au beneficiat
de activitati de

3100 de copii si
prevenire a abuzului

in 47 institutii de
educatie timpurie
au fost instruiti
educatori parentali

au beneficiat de

868 de specialisti
instruiri

n 3 servicii de
ingrijire alternativa
au fost elaborate si
se implementeaza
Politici institutionale
de protectie a
copilului

din 3 raioane au
participat la actiuni
de sensibilizare

520000 de
persoane au
fost informate
si sensibilizate

6000 de persoane l

90 aparitii in
spatiul media

11 460 vizitatori
unici pe
www. 12plus.md



COPILUL
IN FAMILIE

Mai bine de doua decenii, suntem
preocupati de prevenirea tuturor
formelor de violenta asupra copilului
la noi in tara. Cu o deosebita
dedicatie ne-am concentrat eforturile
asupra implementarii programelor
structurale de prevenire a violentei,
care presupun, ca un fir rosu,
dezvoltarea rezilientei copiilor de
toate varstele.

Convingerea ferma a organizatiei
noastre este ca, odata ce copiii Si
adolescentii vor Invata sa fie
rezilienti, vor acumula cunostinte si
competente necesare, vor putea face
fata riscurilor si adversitatilor. n
mod special, in 2019 ne-am convins
de importanta participarii copiilor si
tinerilor in acest demers de
prevenire, inclusiv a copiilor afectati
de violenta.




Prevenirea
abuzului si
exploatarii
sexuale fata de
copii

INVATATI COPILUL REGULA
"AICI NU SE PUNE MANA"

EXPERIENTA CAMPANIEI AICI NU SE PUNE MANA VA FI VALORIFICATA iN CADRUL INSTITUTIILOR DE
EDUCATIE TIMPURIE PENTRU A PREVENI ABUZUL SEXUAL FATA DE COPII

Lansata acum 5 ani in Republica Moldova, campania “Aici nu se pune méana”, parte a campaniei privind
combaterea violentei sexuale asupra copiilor “One in five” desfasurata de Consiliul Europei, s-a bucurat de
mare succes la noi in tara, rezultatele ei fiind inalt apreciate de copii si parinti. Campania a fost adresata
parintilor, educatorilor si ingrijitorilor de copii mici cu varsta cuprinsa intre 0-7 ani cu scopul cresterii
nivelului de implicare si actiune importante pentru oprirea abuzului sexual asupra copiilor. In acest sens,
impreuna cu Consiliul Europei am furnizat in cadrul campaniei materiale utile pentru copii si parinti cu scopul
prevenirii abuzului sexual fata de copii.

Actiunile noastre nu s-au oprit aici. Dupa ce Tn 2018, MECC a aprobat Standardele pentru educatie timpurie Si
Curriculumul pentru educatie timpurie cu includerea indicatorilor care vizeaza protectia copiilor de abuz
sexual, Tn 2019 impreuna cu Consiliul Europei am continuat sa fortificam capacitatile sistemului educational
n aplicarea acestei curricule, si anume pilotarea unui program de formare continua a cadrelor didactice,
educatorilor si metodistilor din cadrul institutiilor de educatie timpurie. In perioada 10 - 11 octombrie 2019, a
fost organizat cursul de formare a formatorilor “Kiko si mana” pentru 23 de metodisti din 18 gradinite din
tara, valorificdndu-se mesajele si instrumentele campaniei “Aici nu se pune mana”. Cursul dat urmeaza a fi
replicat, pentru a cuprinde un numar cat mai mare de profesionisti din sistemul de educatie timpurie.


http://cnpac.org.md/rom/campaign/campania-aici-nu-se-pune-mana
https://www.coe.int/t/dg3/children/1in5/OurCampaign/material_en.asp
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PROGRAMUL PENTRU ADOLESCENTI 12 PLUS A AJUNS iN 10 SCOLI PROFESIONALE DIN MOLDOVA

920 de elevi din cadrul a 10 scoli profesional-tehnice din Chisinau, Balti, Ungheni, Alexandreni (Sangerei),
Comrat si Ceadar-Lunga au participat la diverse activitati de consolidare a cunostintelor si abilitatilor pentru
prevenirea situatiilor de risc asociate fenomenului de abuz, exploatare sexuali si trafic de fiinte umane. Tn
total, 160 de ateliere de instruire si 15 cluburi de discutii din cadrul Programului structural de dezvoltare a

rezilientei adolescentilor fatd de abuz si exploatare sexuala “12Plus” au fost desfasurate cu elevii.

Adolescentii au cunoscut mai multe despre mecanismele de constrangere/manipulare folosite pentru
atragerea tinerilor in relatii exploatative, fapt care le-a permis sa Tsi dezvolte competentele necesare pentru a
putea recunoaste situatiile potential periculoase.

302 profesionisti din cadrul acestor institutii de Tnvatamant profesional-tehnic au participat la 10 seminare de
instruire, unde s-au familiarizat cu subiecte precum factorii de rezilienta si de risc in adolescenta, indicatorii
abuzului sexual la adolescenti, interviul de protectie s.a.

Tn parteneriat cu Centrul Republican de Asistentd Psihopedagogics, am organizat instruirea a 55 de psihologi
din 15 raioane si 2 municipii din tara, care si-au format competentele necesare in aplicarea Programului
“12Plus”.

) De la lansarea Programului acum trei ani, am instruit 173 de specialisti din tara sa aplice programul
-— ==L | 12PLUS in lucrul cu adolescentii.
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”””””””””” : UN STUDIU COMPARATIV, 2015/2019 A SCOS IN EVIDENTA ATITUDINILE SOCIALE FATA DE FENOMENUL
: ___________________ j EXPLOATARII SEXUALE A COPIILOR

persoane intervievate care cred ca fenomenul
exploatarii sexuale nu tine cont de caracteristici

socio-demografice Rezultatele studiului comparativ “Atitudinile sociale fata de exploatarea sexual-comerciald a copiilor si
tinerilor”, realizat de IMAS la solicitarea CNPAC, denota o crestere, in 2019 comparativ cu 2015, a gradului de
recunoastere de catre societate a fenomenului abuzului si exploatdrii sexuale. Totodata, exista inca multe

S i preconceptii, iar exploatarea sexuala a copiilor fiind justificata de 3 din 10 persoane prin saracie. 1 din 10
____________ ; persoane considera ca pentru aceste actiuni nu trebuie aplicate pedepse.

—— ?y — Studiul a fost lansat in cadrul Clubului de presa cu genericul ,,Abuzul sexual fata de copii: dimensiunea
persoane intervievate care cred ca saracia este e . YA . o oA = . _ _
factorul declansator principal pentru angajarea fenomenului si implicarea statului in solutionarea problemei”, in cadrul caruia au fost discutate diverse
copiilor si tinerilor in acte sexuale contra plata ¢ .. . 4 o e A . . oA .
sau bunuri aspecte ale fenomenului, inclusiv despre faptul ca abuzul sexual ramane o infractiune grava impotriva
copiilor, fenomenul fiind in crestere in Republica Moldova, iar subiectul devine o problema stringenta a
— . societatii noastre, care trebuie abordatd cat mai des de mass-media.
______ ’
?

persoane intervievate care cred ca trebuie aplicate
pedepse pentru utilizarea serviciilor sexuale cu
minori daca ele sunt initiate de un client

persoane intervievate care cred ca trebuie
aplicate pedepse pentru utilizarea serviciilor
sexuale cu minori daca aceste relatii sunt
initiate de minori sau daca pentru aceste relatii
se solicita vreo plata sau diverse bunuri

Rezultatele studiului “Atitudinile
sociale fata de exploatarea sexual-
comerciala a copiilor si tinerilor”,
date din 2019



http://cnpac.org.md/uploaded/Amicel/Studii/Atitudinile%20tinerilor_studiu_2019.pdf
http://cnpac.org.md/uploaded/Amicel/Studii/Atitudinile%20tinerilor_studiu_2019.pdf
https://www.privesc.eu/Arhiva/88748/Club-de-presa-organizata-de-Centrul-de-Investigatii-Jurnalistice-in-colaborare-cu-Centrul-National-de-Prevenire-a-Abuzului-fata-de-Copii-la-tema--Abuz
https://www.privesc.eu/Arhiva/88748/Club-de-presa-organizata-de-Centrul-de-Investigatii-Jurnalistice-in-colaborare-cu-Centrul-National-de-Prevenire-a-Abuzului-fata-de-Copii-la-tema--Abuz

Sensibilizarea
copiilor si
tinerilor fata de
fenomenul
abuzului sexual
online

PREVENIM OFFLINE ABUZUL SEXUAL ONLINE FATA DE COPII

20 de fotografii, scenariile carora au fost elaborate impreuna cu un grup de tinere, supravietuitoare ale
abuzului sexual in copilarie, au constituit “Expozitia offline despre mediul online sau cum putem preveni
abuzul sexual online fata de copii” pe care am realizat-o cu sprijinul Consiliului Europei, in scopul
sensibilizarii factorilor de decizie, parintilor si ingrijitorilor, copiilor si tinerilor fata de fenomenul abuzului si
exploatarii sexuale in mediul online.

Expozitia a fost lansata pe 18 noiembrie, de Ziua Europeana pentru protectia copiilor impotriva abuzului
sexual si al exploatarii sexuale, la Parlamentul Republicii Moldova, urmand sa parcurga pana in iunie, 2020,
12 localitati din tara: Chisinau, Balti, Ungheni, Sangerei, Comrat, Ceadar-Lunga, Orhei, Strdseni, Leova,
Hancesti, Causeni, Criuleni. Peste 6000 de copii si tineri, au vizitat expozitia de fotografii impreuna cu
profesorii si parintii, astfel familiarizandu-se cu pericolele la care pot fi expusi iTn mediul online, mai cu seama
cele cu referinta la riscurile si mecanismele de constrangere/manipulare utilizate pentru atragerea in relatii
exploatative.

Un produs special al acestei campanii - calendarul pentru anul 2020, care contine 12 din cele 20 de fotografii
ale expozitiei, a ajuns in scolile din tara, la sute de specialisti din domeniul protectiei copiilor, in zeci de
biblioteci si servicii adresate copiilor.

12 e


http://cnpac.org.md/rom/news/view/galerie-foto-expozitie-offline-despre-mediul-online
http://cnpac.org.md/rom/news/view/galerie-foto-expozitie-offline-despre-mediul-online

”"VOCILE NOASTRE CONTEAZA” - PARTICIPAREA TINERILOR, SUPRAVIETUITORILOR VIOLENTEI iN
COPILARIE, LA ELABORAREA ACTIUNILOR DE PREVENIRE A ABUZULUI FATA DE COPII

DE ACTIUNILE 5 tinere, supravietuitoare ale abuzului sexual in copilarie, foste beneficiare ale Centrului de asistenta
: . psiho-sociald a copiilor victime ale abuzului “Amicul”, au participat pe parcursul anului 2019, la initiativa
DUMNEAVOASTRA CNPAC, in cadrul unui program regional inovator de pledoarie participativa ,Vocile noastre conteaza”, in

scopul promovarii participarii copiilor si tinerilor din Europa in combaterea violentei sexuale.

Tinerele au beneficiat de un curs de formare in 12 sesiuni care au urmarit capacitarea lor de a deveni
"ambasadori ai tinerilor” si a participa in activitatile de advocacy, menite sa raspunda fenomenului violentei
sexuale fatd de copii. In cadrul programului tinerele au invatat despre spatiu sigur, consimtamant,
confidentialitate, advocacy si lobby, participarea in procesele decizionale si drepturile copilului.

Programul a fost implementat la nivel regional de catre Centrul International de Cercetare a exploatarii
sexuale, violentei si traficului de copii din cadrul Universitatii Bedfordshire, care a conlucrat cu trei
organizatii partenere din Europa de Sud-Est: CNPAC (Republica Moldova), Different and Equal (Albania) si
ATINA (Serbia). Am fost onorati sa gazduim in perioada 9-10 septembrie 2019 la Chisinau, evenimentul de
totalizare a proiectului, in cadrul caruia a fost impartasita experienta de a lucra cu grupurile de copii si tineri
afectati de abuz sexual.

FILMUL “SCRISOARE CATRE JUDECATOR”

Suntem mandri de produsul generat de catre grupul tinerelor avocate ale CNPAC - filmul “Scrisoare céatre
judecator”, prin care fostele victime ale abuzului sexual s-au adresat specialistilor care intra in contact cu
+hE Em copiii victime.
B  0AK vl P
e s FOURNDATION  gyr voiees

SEEaOand CATDE NS CATOR



https://www.youtube.com/watch?v=IhWqVigV4AA
https://www.youtube.com/watch?v=IhWqVigV4AA

TOT MAI MULTE BIBLIOTECI DEVIN LOCUL UNDE COPIIl INVATA CUM SA SE PROTEJEZE DE SITUATII
POTENTIAL PERICULOASE

Tn ultimii trei ani, 6680 de copii de varsta scolara mica, dintre care 1283 in anul 2019, au cunoscut cum sa
faca fata situatiilor periculoase care li se pot intampla, afldndu-se in diferite medii sociale, datorita
programului “In drum spre casa”, propus de organizatia noastra scolilor, incepand cu 2012, si bibliotecilor,
incepand cu 2017. Acest program are la baza jocul de masa cu acelasi nume si abordeaza situatiile
periculoase care pot fi intalnite la scoala, in parc, la magazin, in strada sau acasa.

Am continuat s& instruim formatori in Programul "Tn drum spre casa” si in 2019. 30 de bibliotecari si 25 de
specialisti din serviciile de ingrijire alternativa, au beneficiat in 2019 de cursuri de instruire in vederea
aplicarii programului, dintr-un total de 377 de profesionisti care furnizeaza programul, in institutiile din
Hancesti, Cimislia, Leova, Chisindu, Orhei, Straseni.
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Cresterea accesului
copiilor si familiilor
la servicii de
asistenta
psihosociala

CRESTEREA ACCESULUI COPIILOR SI FAMILIILOR LA SERVICII SPECIALIZATE

Pentru 520 copii victime, inclusiv victime ale infractiunilor, am oferit servicii specializate in cadrul Serviciului
de asistenta psihosociala a copilului si familiei ,Amicul”, gestionat in colaborare cu Directia Municipala
pentru Protectia Drepturilor Copilului. Tn 2019 am preluat in asistentd 213 copii, iar alti 307 au beneficiat de
asistenta continua.

copil este supus copil are varsta
abuzului sexual cuprinsa intre
11-15 ani

fiecare al doilea | __e==TTmsl fiecare al doilea ‘

3 din 10 copii 2 din 10 copii
sunt victime sunt de
ale abuzului varsta

psihologic |  Ssea__--77 prescolara



Asistenta psiho-sociala pentru circa 300 copii victime ale diverselor forme de violenta

47 de copii victime asistati in
regim de urgenta

143 copii victime si parintii/ ingrijitorii acestora au beneficiat de suport psihologic: 860 sedinte de
consiliere si psihoterapie.

Am realizat evaluarea sesizarilor privind suspectarea de abuz asupra copiilor in cadrul a trei servicii
de ingrijire, in care erau plasati in total18 copii. Abuzul a fost stopat, fiind intreprinse masuri pentru
pedepsirea specialistilor implicati in rele tratamente. 2 copii au fost transferati in alte servicii de
plasament temporar.

166 copii victime au beneficiat de asistenta juridica.

Pentru 9 copii preluati in asistenta in 2019, la solicitarea autoritatilor tutelare din 3 raioane (Chisinau,
Leova, Hancesti) am elaborat Rapoarte de evaluare psihologica pentru a determina gradul de
traumatizare a copilului ca urmare a abuzului.

LT T '

auramas in |

m medlfmiial |
’

Pentru 47 copii victime, dintre care 21 victime ale infractiunilor cu caracter sexual si violenta in
------------ AR familie, am oferit asistenta Echipelor multidiciplinare de nivel local in aplicarea masurilor urgente de
m Piasaient temporar ; protectie. Astfel, in 19 cazuri copiii au ramas in mediul familial sigur, agresorilor fiindu-le aplicate de
________________ catre organele de drept masuri restrictive prin ordonante de protectie pentru o perioada de 30-90 zile.
Tn alte 12 cazuri copiilor le-a fost asigurat spatiu protector in familia extinsa. Tn lipsa unor alternative

[ @ _______ ;L_Jt_r;r_r];;_ir;;a_n;i_li;““i de tip familial, pentru 16 copii autoritatile tutelare au decis s fie plasati de urgenta in servicii de
........... e plasament temporar (case comunitare, centre de plasament si centre maternale).

© o OO




Acces la asistenta si proceduri legale prietenoase pentru 221 copii victime si martori ai infractiunilor cu
caracter sexual si violenta in familie

@ Pentru 66 copii am oferit asistentd specializata si facilitati (spatiu de audiere, echipament specializat)
pentru audierea copiilor in conditii speciale, conform prevederilor art. 110' (CPP), ceea ce presupune
ca din numarul total de 266 copii victime/ martori ai infractiunilor audiati in conditii speciale pe tara, 4
din 10 au fost audiati cu suportul CNPAC.

87 copii au beneficiat de suport psihologic in criza, dupa caz, si de program complex de reabilitare
psihologica, in total fiind oferite peste 520 sedinte de consiliere si terapie.

Pentru 38 copii victime ale infractiunilor am elaborat si prezentat la solicitarea organelor de urmarire
penala rapoarte de evaluare psihologica, care au fost parte a probatoriului pe dosar.

Tn perioada de raportare 40 abuzatori de copii au fost condamnati in cazurile asistate de noi, inclusiv
datorita suportului pe care l-am oferit copiilor si instantelor de drept in cadrul procedurilor legale.
Alte 16 condamnari au fost mentinute de catre instantele judecatoresti superioare.

Am monitorizat legal toate cazurile ajunse in asistenta. Tn 94 cazuri, copiii, prin reprezentantii lor
legali, au beneficiat de consiliere juridica si ghidare cum sa depuna plangeri/ cereri la organele de
urmarire penald, cum sa-si apere drepturile in cadrul procedurilor legale, cum sa acceseze serviciile
de asistenta juridica garantata de stat, precum si avocati specializati si cum sa recupereze prejudiciul
moral.
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DeZVOlta rea in raioanele Cahul si Ungheni au fost instruiti primii educatori parentali in progamul "Fara palme si abuz”

d b|l|tét|lor Disciplina pozitiva este un proces de invatare a unui comportament dorit, care cere intelegere, rabdare, efort
’ din partea parintelui/ingrijitorului si nu in ultimul rdnd posedarea unor competente, care pot fi asimilate in
pa re nta le d le cadrul programelor de educatie parentald. Tn anul 2019 reteaua institutiilor de educatie timpurie din tara care

aplica programul a fost extinsa cu 47 de gradinite din raioanele Cahul si Ungheni, educatorii si metodistii
beneficiind de instruiri si materiale didactice oferite de CNPAC.

adultilor care au

In Ingr” ire Cop” Tn perioada 2012-2019, CNPAC a instruit 370 educatori parentali in Programul de educatie parentala "Fara
palme si abuz".

ORHEI
UNGHENI

STRASENI  CRIULEN!
CHISINAU

HANCESTI

CAUSENI
CIMISLIA
A

Raioanele in care
aplica Programul
“Fara palme si
abuz"




Monitorizarea
implementarii
mecanismului
intersectorial de
cooperare

in identificarea, evaluarea,
referirea, asistenta copiilor
victime si potentiale victime a
violentei, neglijarii, exploatarii si
traficului (VNET)
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0 ANALIZA COMPREHENSIVA A IMPLEMENTARII MECANISMULUI INTERSECTORIAL (MIC) A FOST
REALIZATA IMPREUNA CU MSMPS

Tn baza datelor administrative oferite de ministerele responsabile de implementarea MIC, precum sia
partenerilor, a fost elaborata Nota analitica cu privire la colaborarea intersectoriala in domeniul VNET pe
parcursul anilor 2017-2018 cu scopul oferirii unei imagini de ansamblu asupra mersului implementarii MIC si
anume asupra evolutiilor ce tin de: identificarea, evidenta si referirea in adresa autoritatii tutelare a cazurilor
suspecte VNET, asigurarea interventiilor imediate in cazurile de pericol iminent pentru viata si securitatea
copilului, aplicarea examinarilor specializate pentru constatarea si incadrarea juridica a cazurilor de abuz
comise, precum darea unei aprecieri asupra calitatii fluxului de date prezentate de catre sectoare pentru
monitorizarea fenomenului.

Printre cele mai relevante concluzii:

Se constatd mentinerea unei intensitati destul de ridicate la nivel national al fenomenului VNET al
copilului care este confirmata prin numarul mare al cazurilor noi pe care sectoarele partenere le-au
inregistrat si referit autoritatii tutelare pe parcursul perioadei analizate (doar in anul 2018- 5428
cazuri). Cele mai multe cazuri referite in anul 2018 au fost din partea Politiei (2462 cazuri), fiind
urmate de sectoarele Educatiei (1644 cazuri) si Sanatatii (911 cazuri, in ascendenta cu 16,9 p.p. fata de
anul 2017). La nivelul autoritatii tutelare, numarul cazurilor noi VNET inregistrate in anul 2018 au
inregistrat o ascendenta cu 35% in raport cu anul precedent.

@ Este observata de asemenea si o crestere a numarului de infractiuni indreptate impotriva copiilor, cele
cu caracter sexual prevaland in proportie de circa 1/3 in totalul acestora. Fatd de anul 2017 acest tip
de infractiuni a sporit cu 19,5% si cu 82% fata de anul 2014, cand a fost pus in implementare MIC VNET.

@ La peste 1000 copii aflati in situatii de pericol iminent pentru viata si sanatate li s-au asigurat masuri
urgente de protectie. In cazul plasamentului de urgenta desi s-au constatat anumite tendinte pozitive
n ce priveste plasamentul copiilor in forme familiale, plasamentul rezidential continua a fi forma
predominanta de protectie in cazurile de pericol iminent pentru viata si sanatatea copilului (60,2%).

@ Functionalitatea MIC este confirmata de numarul mare de cazuri suspecte VNET Tnregistrate si referite
autoritatii tutelare de catre sectoarele partenere. Totusi, aceasta functionalitate este subminata de
calitatea datelor prezentate, situatia rdmanand practic neschimbata fata de anul 2016 cand o
constatare similara a fost facuta in cadrul unui studiu tematic al CNPAC.
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COPILUL
IN INGRUJIRE
ALTERNATIVA

Potrivit Liniilor directoare privind ingrijirea
alternativa a copiilor, aprobate de catre
Adunarea Generala a Natiunilor Unite in 2009,
copiii trebuie tratati mereu cu demnitate si
respect, si trebuie sa beneficieze de protectie
eficace Tmpotriva abuzului, neglijarii si tuturor
formelor de exploatare, indiferent daca sunt din
partea persoanelor de ingrijire, semenilor sau
tertelor parti si indiferent de mediul de ingrijire
in care se pot afla.

Tncepand cu anul 2019, unul din domeniile de
activitate pe care ni l-am asumat cu cea mai
mare responsabilitate este consolidarea
capacitatilor serviciilor de ingrijire alternativa
din Moldova de a crea mediu protector si
favorabil pentru reabilitarea copiilor victime.

Copiii trebuie sa fie
tratati in orice mediu cu
demnitate si respect
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Pledoarie cu
impact global

La finalul anului 2019, am marcat un moment istoric pentru copiii separati de familii. Pe 18 decembrie, la New
York, cele 193 de state membre ale Natiunilor Unite au anuntat oficial ca ingrijirea rezidentiala nu poate fi o
forma adecvata de protectie a copiilor, ci dimpotriva le dduneaza grav. Rezolutia cere eliminarea
institutionalizarii la nivel global si arata ca toti copiii care au o familie ar trebui sustinuti pentru a ramane
alaturi de familiile lor.

La distanta de 10 ani de la adoptarea Liniilor Directoare privind Tngrijirea Alternativa a Copilului sila 30 de
ani de la adoptarea Conventiei ONU cu privire la Drepturile Copilului, fiind parte a parte a unei coalitii globale
care promoveaza si protejeaza drepturile copiilor ramasi fara ocrotire parinteasca, impreuna cu alti colegi din
societatea civild din Moldova (CCF Moldova, P4EC, Keystone, etc) am participat la consultarea
recomandarilor, si am incurajat Guvernul Republicii Moldova s& semneze si sa promoveze Rezolutia ONU.
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Dezvoltarea
capacitatii
serviciilor de
ingrijire alternativa
de aplicare a
politicilor de
protectie a copilului

Trei centre de plasament temporar ale copiilor si-au dezvoltat politici institutionale de protectie a copilului

Tn colaborare cu Directia Municipald de Protectie a Drepturilor Copilului, am sustinut 3 institutii de ingrijire
alternativa din Chisindu (Centrul de Plasament pentru Copii; Centrul pentru Copilarie, Adolescenta si Familie;
Centrul de reabilitare sociala a copiilor ,Casa Gavroche”) in elaborarea Politicii institutionale de protectie a
copilului. Politicile de protectie a copilului ale celor trei centre includ Cod de Conduita, instructiuni de
comunicare in siguranta despre si cu copiii, proceduri de raportare a cazurilor suspecte de abuz, etc.

Procesul de elaborare participativa a politicilor de protectie a copilului a fost lansat in cadrul unui atelier,
organizat in 27 martie, 2019, la care au participat 23 profesionisti din cele 3 institutii.

Procesul a durat 6 luni, a fost unul participativ, cu implicarea tuturor angajatilor acestor institutii, in total 39
profesionisti (pedagogi, asistenti sociali, psihologi, asistenti medicali, personal auxiliar), in baza Ghidului
metodologic de dezvoltare a Politicii de protectie a copilului pentru prestatorii serviciilor de ingrijire
alternativa, elaborat de CNPAC. Am oferit instuire si mentorat echipelor acestor centre. Doar cu participarea
plenara a angajatilor unui serviciu in elaborarea PPC poate fi asigurata o mai buna intelegere a documentului
si asumarea angajamentului de implementare.
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Specialistii din serviciile de
ingrijire alternativa au fost
instruiti pentru a putea raspunde
nevoilor copiilor supusi
adversitatilor

57 specialisti (manageri, asistenti
sociali, psihologi, pedagogi) din
institutiile de ingrijire alternativa,
centre de zi pentru copii cu nevoie
speciale, serviciul de asistenta
parentala profesionista si directiile
sectoriale de protectie a
drepturilor copilului din mun
Chisindu au beneficiat de 3 ateliere
de instruire, in scopul dezvoltarii
competentelor specifice, necesare
pentru implementarea politicilor
institutionale de protectie a
copiilor:

@ atelierul "Manifestarile de
limita la copilul victima a
abuzului sexual”, organizat
in 7 martie 2019,

@ atelierul "Evaluare initiala

si complexa a cazurilor de
violenta impotriva copiilor”,

organizat in 23 mai 2019,

@ atelierul "Elaborare si
aplicare a strategiilor de
interventie Tn lucrul cu

copii victime ale abuzului”,
organizat in 13 iunie 2019.
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Cresterea
rezilientei copiilor
in serviciile de
ingrijire
alternativa fata de
riscul abuzului

Copii din 3 servicii de ingrijire
alternativa si 2 centre de zi pentru copii
in situatii de risc au beneficiat de
programe educationale cu scopul
prevenirii abuzului

121 copii din 3 servicii de ingrijire
alternativa si 2 centre de zi pentru copii
si-au dezvoltat rezilienta fata de abuz si
exploatare sexuala, precum si alte
situatii potential periculoase pe care le
pot intalni in mediul scolar, social: 109 de
copii de 6-12 ani au fost instruiti in cadrul
a 25 sesiuni in baza programului ,in
drum spre casa” si 12 adolescenti de
14-16 ani, pe parcursul a 4 sesiuni si-au
dezvoltat rezilienta fata de abuz si
exploatarea sexuala prin intermediul
programului , 12PLUS".
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COPILUL
IN JUSTITIE

Campaniile de sensibilizare, in
special a profesionistilor din
sistemul legal desfasurate pe
parcursul anilor, activitatile de
advocacy Tn randul factorilor de
decizie; schimbarile legislative care
au modificat procedura de audiere a
copiilor victime/martori ai
infractiunilor sunt doar o parte din
practicile pe care le-am promovat si
care au generat o pozitie comuna a
actorilor responsabili si a factorilor
de decizie din domeniul justitiei si
cel al protectiei copilului.

Anul 2019 s-a incununat cu luarea
hotararii la nivel de guvern de a
institui la noi in tara Centre
regionale de asistenta integrata a
copiilor victime/martori ai
infractiunilor, serviciu de tip
Barnahus, pentru care am pledat in
ultimii ani.

—

g pentru
asigurarea unei justitii
~prietenoase adresate

copiilor victime si
martori ai violentei
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Asigurarea
interventiei
integrate in cazul
copiilor victime/
martori ai
infractiunilor

A FOST ADOPTATA DECIZIA GUVERNULUI PRIVIND CREAREA CENTRELOR DE TIP BARNAHUS iN
REPUBLICA MOLDOVA

Centrele de tip Barnahus au fost recunoscute de Comitetul ONU pentru Dreturile Copilului, de catre Consiliul
Europei ca fiind modele de buna practica pentru un raspuns multidisciplinar, interinstitutional, la cazurile de
violenta sexuala asupra copiilor, asa cum prevede Coventia cu privire la Drepturile Copilului, Conventia
pentru protectia copiilor impotriva exploatarii sexuale si a abuzurilor sexuale (Conventia Lanzarote).

Republica Moldova se aliniaza tarilor europene care aplica cu succes si promoveaza Serviciile de asistenta
integrata a copiilor victime/martori ai infractiunilor, de tip Barnahus.

Toate eforturile comune intreprinse de catre CNPAC si Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale in
vederea oferirii asistentei integrate copiilor victime/martori ai infractiunilor s-au finalizat la sfarsitul anului
2019 cu aprobarea de catre cabinetul de ministri a hotararii Guvernului nr. 708 din 27.12.2019 privind
deschiderea la noi in tara a primului Centru de asistenta integrata a copiilor victime/martori ai infractiunilor
(servicii de tip Barnahus). Decizia prevede aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la organizarea si
functionarea Centrului regional de asistentd integratd a copiilor victime/martori ai infractiunilor si a
standardelor minime de calitate pentru serviciile prestate, precum si alocarea fondurilor pentru functionarea
centrelor respective.
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anual peste 1200 de copii
din Moldova devin victime
sau martori ale diferitor
tipuri de infractiuni

CONSOLIDAREA EFORTURILOR TN ASIGURAREA FUNCTIONALITATII CENTRELOR DE TIP BARNAHUS LA
NOI N TARA

La data de 17 mai 2019 CNPAC, in parteneriat cu Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, a intrunit
intr-un eveniment public toti reprezentantii din cadrul autoritatilor publice centrale de resort, organelor de
drept, autoritatilor publice locale din zona de nord a tarii unde urmeaza a fi deschis primul serviciu de acest
tip, pentru a prezenta documentele de reglementare ale Centrului de asistenta integrata a copiilor
victime/martori ai infractiunilor (Servicii de tip Barnahus), consultate anterior cu toate categoriile de
specialisti si la toate nivelele de administrare.

Tn cadrul evenimentului au fost prezentate Regulamentul-cadru cu privire la organizarea si functionarea
Centrului regional de asistentd integratd a copiilor victime/ martori ai infractiunilor si standardele minime de
calitate pentru serviciile prestate, precum si mecanismul de finantare a serviciului, care este considerat drept
un serviciu social cu specializare Tnalta, fard componenta rezidentiala, ce ofera beneficiarilor asistenta
complexa Tnalt calificata.

B ] B 1§
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Reteaua Europeana
BARNAHUS a fost lansata
oficial in noiembrie 2019,
la Helsinki, Finlanda, prin
semnarea de catre
tarile-parti a unui
angajament de sustinere
a justitiei prietenoase
copilului. Evenimentul a
avut in cadrul proiectului
PROMISE si a intrunit
membrii fondatori,
partenerii si sustinatorii,
printre care si CNPAC,
promotorul acestui tip de
serviciu In Republica
Moldova.

0 echipa de specialisti din Moldova s-au familiarizat cu practica suedeza privind dezvoltarea Serviciului de
tip Barnahus

Un grup de 9 profesionisti din tara, format din intervievatori, procurori, psihologi, medici legisti, judecatori,
asistenti sociali, care vor interactiona cu copiii victime in cadrul primului Centru de asistenta integrata a
copiilor victime/ martori ai infractiunilor, planificat sa fie creat la Balti si specialisti din cadrul CNPAC au
efectuat o vizita de studiu in Suedia, la Barnahus-ul din Linsoping, pentru a cunoaste cu practicile bune in
domeniu direct de la echipa celui mai recunoscut Barnahus din Europa.

Conform modelului international, eficienta colectarii probelor in procesul penal fara a victimiza copilul, poate
fi asigurata doar prin colaborarea multidisciplinara si interdepartamentala intre toti specialistii care au
atributii in protectia copilului si colaboreaza cu Barnahus (judecatori, procurori, ofiteri de urmarire penala,
medici, medici legisti, psihologi, asistenti sociali, intervievatori etc.).
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Intervievatorii, specialistii special instruiti pentru audierea in conditii speciale a copiilor, au fost intruniti in

Cre $te rea cadrul unui atelier de supervizare
Ca paCIta1_:II Tn colaborare cu Academia de Politie "Stefan cel Mare" a fost organizat atelierulu de supervizare pentru

"l . reteua de intervievatori din Chisinau si Balti, pentru a discuta principalele provocari in activitatea acestora, in
SPECIa l|$t|'-0r care contextul n care activitatea intervievatorului este reglementata foarte sumar in legislatia Republicii Moldova.
|nte ra Cyoneaza Cu Tn 2015-2016, cu concursul expertilor internationali, CNPAC in parteneriat cu Institutul National al Justitiei a

H H H = instruit 7 intervievatori, care pana in prezent activeaza cu suportul CNPAC si pe baza de voluntariat in

copilul victima/ s e
martor al

infractiunilor

29 =—



ECHIPA

CONSILIUL COORDONATOR

= Angelina Zaporojan-Pirgari, avocata privind
drepturile omului, membra fondatoare a
Centrului de Drept al Femeilor

= losif Moldovanu, expert in domeniul
drepturilor copilului, fondator al Centrului de
Informare si Documentare privind Drepturile
Copilului

= Efrosinia Haheu-Munteanu, doctor in
pedagogie, conferentiar universitar la
Universitatea Pedagogica de Stat "lon
Creanga”, experta in programe sociale

Daniela Simboteanu, presedintd, psihologa, experta in domeniul protectiei copilului, fondatoare CNPAC
Rodica Coretchi-Mocanu, coordonatoare a programului de asistenta psihosociala "AMICUL"
lulia Gheorghies, coordonatoare a programului justitie prietenoasa copilului

Parascovia Topada, psihologa, coordonatoare a programului de prevenire

Svetlana Moisa, coordonatoare a programului educatie parentala

Ala Paslariuc, coordonatoare a activitatilor de comunicare

Mariana Butnaru, content manager www.12plus.md

Diana Teberneac, jurista, intervievatoare

Viorica Adascalita, psihologa, intervievatoare

Oxana Sevcenco, psihologa, intervievatoare

Adriana Popovici, psihologa

Laura Timbaliuc, asistenta sociala

Nadejda Mocanu, asistenta sociala

Natalia Serbeniuc, asistenta administrativa

Alina Guranda, contabila
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PARTENERI

FINANTATORI
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PARTENERI GUVERNAMENTALI

Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale
Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii

Ministerul Justitiei

Cancelaria de Stat, Directia Secretariate permanente
Consiliul Superior al Magistraturii

Procuratura Generala

Inspectoratul General al Politiei

Centrul de Medicina Legala

Directia Municipala pentru Protectia Drepturilor
Copilului, Chisinau

PARTENERI NONGUVERNAMENTALI

Fundatia Empowering Children

Alianta ONG-urilor active in domeniul Protectiei Sociale
a Copilului si Familiei (APSCF)

Centrul de Informare si Documentare privind Drepturile
Copilului din Moldova

Amnesty International Moldova

Centrul de sanatate pentru tineri ,Neovita”

Coalitia Nationala ,Viata fara violenta in familie”
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Dragi donatori, cu recunostinta si profund
respect ne exprimam multumirile pentru
suportul acordat copiilor victime ale abuzului,
pentru gestul cordial de a le oferi copiilor sansa
de reabilitare! Tmpreund putem ajuta acesti copiil

DoDo - jucaria care
vine in ajutorul BERD'S
copiilor victime ale

abuzului!

Regency Hotel Radisson BLU

Alegeti jucaria DoDol!
Contribuiti la reabilitarea
unui copil abuzat.
Contribuiti la prevenirea
abuzului fata de copii!

Ulrike si Harald Ullman, Howard Kress, SUA, expert international Claire McFarlane, Australia, Anastasia Danilova, director
Germania, photerapeuti in domeniul violentei fatd de copii supravietuitoare a abuzului executiv Centrul GDM
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RAPORT

= 357.447 € =274.340 €

ORGANIZATII NEGUVERNAMENTALE CHELTUIELI

NATIONALE & INTERNATIONALE PROIECTE

OAK Foundation 81% Asistenta directa a copiilor
Empowering Childhood Foundation Instruire si dezvoltare de

World Childhood Foundation capacitati

Ambasada Olandei la Bucuresti Advocacy si sensibilizarea opiniei
CoE publice

University of Bedfordshire (UK)

3,20% =11.863 € 19% = 64.350 €

CHELTUIELI

SERVICII PRESTATE
ADMINISTRATIVE

b =1.535¢€

FUNDRAISING
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CNPAC

Centrul National de Prevenire
a Abuzului fata de Copii

MD - 2069, Chisinau,
Str. Calea lesilor 61/2
E-mail: office@cnpac.md

www.cnpac.md
tel.: +373 22 758 806

+373 79 880 211
fax: +373 22 748 378






