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MESAJ PENTRU PROFESIONISTI

Acest ghid este adresat tuturor specialistilor care interactioneazd, in
virtutea meseriei, cu copiii: medicilor, profesorilor, educatorilor, asistentilor
sociali, politistilor, judecdtorilor, functionarilor din administratia locald si
centrald etc. Fiecare dintre Dumneavoastrd aveti un rol foarte important

in depistarea cazurilor de maltratare a copiilor si in organizarea unei
interventii eficiente pentru reabilitarea lor. De asemenea, puteti fi principalii
promotori ai unei copildrii fdra violentd, in care educatia copilului se face
doar prin disciplinare pozitiva.

Scopul ghidului este de a Vd informa despre efectele negative ale batdiii,
consideratd, gresit, o forma de disciplinare a copilului. Studiile in domeniu
ne aratd, insd, ca efectele bdtdii ,pdrintesti” sunt cele ale violentei in
general. Bdtaia influenteazd negativ dezvoltarea copilului, ii afecteazd
personadlitatea, identitatea si demnitatea. Un copil batut sistematic in
familie va deveni, in rare cazuri, o persoand pozitivd, optimistd, care isi va
realiza potentialul sdu.

In Republica Moldova existd multd violentd nu numaiin stradd, in scoli, dar
siin familie. Mai mult de jumatate din pdrinti strigd la propriul copil, fiecare
al doilea pdrinte il ameninta cu bdtaia si alte pedepse fizice, iar fiecare al
treilea pdrinte isi bate copilul cu palma, cureaua, varguta sau cu orice alt
obiect cazut sub mand. (1)

Materialul apare in cadrul Campaniei ,Copildrie fard violentd’, realizatd

de Consiliul National pentru Protectia Drepturilor Copilului, Ministerul
Educatiei si Tineretului, in comun cu Reprezentanta UNICEF in Moldova si
Centrul National de Prevenire a Abuzului fatd de Copii.

(1) Studiul national ,ingrijirea si dezvoltarea timpurie a copiilor
in Moldova’, realizat de Guvernul Republicii Moldova,

Dumneavoastra puteti descoperi si preveni
1| cazurile de violenta
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I Bataia este abuz fizic

Bataia parinteascd nu este o forma
de disciplinare a copilului. Bataia
este o forma de violenta impotriva
copilului.

Daca un adult loveste un alt
adult, tratam gestul ca pe un
abuz, ca pe o agresiune. Daca un
parinte loveste in copilul sau, se
considerd, de cele mai multe ori,
ca are loc un proces ,educativ”. in
ambele cazuri, insa, avem aceeasi
actiune - de a lovi - care provoaca
acelasi rezultat: durere sau trauma
fizica si suferinta psihica intensa.

UNICEF/ Tatiana ETCO

De ce exista, totusi, aceasta diferenta de interpretare intre o
lovitura aplicata de un adult altui adult si o lovitura data de un
adult unui copil? De ce in cazul agresarii copilului opinia publica
este indulgenta si nu condamna parintele abuziv? Deoarece in
societatea noastra bataia copilului este mult prea usor acceptata,
fiind considerata, gresit, o metoda de disciplinare a copilului.

Un copil care este batut acasa este un copil abuzat, indiferent
de faptul daca parintele declard ca a incercat sa corecteze

un comportament negativ al copilului sau ca insusi copilul

a provocat bataia.,Nu m-a ascultat”, ,nu s-a purtat frumos’,
»n-a facut ce trebuia” — sunt motive care nu pot indreptati un
abuz. Disciplinarea copilului nu poate avea loc prin mijloace ce

presupun suferinta fizica si psihica.

Un copil batut de parinti este un copil
abuzat | 2
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Dictionar:

Violenta presupune utilizarea puterii de orice naturd pentru a
leza integritatea fizicd, psihicd sau morald a unei persoane sau
colectivitati. Violenta poate lua forma unor actiuni fizice (loviri cu
diferite obiecte, cu pumnul, piciorul) sau a unor expresii verbale.

Abuzul copilului reprezinta orice forma de maltratare fizica
si/sau psihica, abuz sexual, neglijare, tratare neglijentd sau
exploatare in scopuri comerciale sau orice alt tip de exploatare
care poate cauza daune efective sau potentiale pentru sanatatea,
supravietuirea, dezvoltarea sau demnitatea copilului in contextul
unei relatii de responsabilitate, incredere sau autoritate.
(Organizatia Mondiala a Sdndtatii, 2002)

Este de datoria profesionistilor sa cunoasca fenomenul violentei
si sa le explice parintilor consecintele acesteia asupra dezvoltarii
copilului.

Violenta in cifre

61,2% din parinti striga la propriii copii
52,4% ii ameninta cu bdtaia sau alte pedepse fizice
39,6% isi bat copiii

86,2% din parinti spun ca prin bataie il fac pe copil sa-i asculte si
sa-i respecte

13,4% isi bat copiii pentru ca au fost si ei, la randul lor, palmuiti
de parintii lor

11,9% din parinti spun ca isi bat copiii pentru ca fi iubesc si le vor
binele

(Rezultatele Studiului ,,fngrijirea si Dezvoltarea Timpurie a Copilului’,
realizat in 2004, in cadrul cdruia au fost chestionate 1.184 de familii cu copii
de pdnd la 7 ani si 1.503 de copii cu varsta de pand la 7 ani)

3' D Copiii trebuie protejati de violenta @ l
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I De ce parintii isi bat copiii?

Parintii platesc tribut traditiei.

Printr-o serie de zicale si proverbe, traditia indreptdteste
bataia.,Unde da mama, creste”, ,Bataia este rupta din rai”, ,Sfantul
Nicolae din cui”’,,O mama de bataie” s.a. — iatd cateva mostre de

gandire populara favorabile abuzului fizic al copilului.

Lipsa cunostintelor despre efectele negative ale
bataii asupra dezvoltarii copilului.
Bataia lasa urme adanci in psihicul copilului, ii influenteaza
comportamentul si personalitatea. Aceste consecinte nu sunt
cunoscute de multi parinti.

Copilul este considerat proprietatea parintilor.

Copilul nu este vazut ca o personalitate cu drepturi depline.
Din acest motiv, unii parinti cred ca au libertatea de a-si agresa
copilul. Parintii-abuzatori accentueaza acest ,drept” al lor: ,Eu i-
am dat zile, eu i le iau”, ,Eu I-am facut, eu il omor”. Aceste afirmatii
trebuie luate ca o amenintare pentru viata copilului si tratate ca

atare.

Adultul este incapabil sa-si controleze propriul
4comportament.

Programul incarcat la serviciu, avalansa treburilor casnice, lipsurile
materiale, grija zilei de maine etc. produc o tensiune nervoasa,

pe care unii parinti o descarca asupra copiilor. Controlul furiei

in raport cu copiii nu este o sarcina usoara, dar este, totusi, o
abilitate care poate fi dobandita.

E Copilul nu este proprietatea parintilor @ l | 4
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Legislatia Republicii Moldova nu pedepseste bataia
5 copilului.

in Republica Moldova existd acte normative care interzic aplicarea
violentei (Codul cu privire la Contraventiile Administrative, Codul
Penal). Acestea, insa, nu contin reglementari directe prin care

ar fi interzisa bataia copilului. Asemenea reglementari speciale
exista in mai multe tari, cum ar fi Suedia, Marea Britanie, Polonia,
Romania, Ucraina.

I Consecintele bataii

Consecintele batdii sunt cele
ale violentei in general. Bdtaia
traumeaza copilul fizic si psihic.

De obicei, bataia nu vine
niciodata singura. Ea este
insotita de alte comportamente
agresive: intimidare, amenintare,
abuz verbal, respingere, izolare
etc. Toate aceste comportamente
amplifica suferinta copilului.
Specialistii considera ca suferinta
copilului agresat psihologic
(emotional) este mai mare decat
suferinta in urma unei agresiuni
fizice.

b
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UNICEF / Cristina PUTUNTICA

Bataia influenteaza comportamentul
5| copilului
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Consecintele fizice ale bataii

Agresarea fizicd a unui copil in familie poate avea consecinte
medicale usoare sau grave. In Republica Moldova au fost
inregistrate si cazuri in care bataia a provocat decesul copilului. n
iunie 2006, opinia publica a fost zguduita de moartea unui copil
omorat in bataie de catre mama pentru ca a furat din casa 100 de
lei.

Efectele nevazute ale bataii parintesti (consecinte
psihologice)

Prin bataie se urmareste disciplinarea copilului, pedepsirea
comportamentului lui negativ. Parintele-abuzator incearcd sa
controleze copilul prin frica si inspaimantare. Uneori, de frica
adultului, copilul renunta la comportamentul pentru care a fost
pedepsit. Se pare cd bataia si-a atins scopul. Gresit! Bataia, de
fapt, i-a afectat puternic personalitatea.

Dupa ce a fost batut, copilul se
simte:

injosit

umilit

neajutorat
neindreptatit
neiubit de parinti
fara sprijin
nedorit

UNICEF / Oleg ROIBU

Copilul traieste sentimente de frica
puternica | 6
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Consecintele pe termen lung ale
bataii

Consecintele pe termen lung ale bataii sunt mai multe si deriva
una din alta. In unele cazuri, bataia frecventa, aplicata cu cruzime,
da nastere la tulburari psihopatologice.

€ Un copil abuzat ...

Aduna in suflet multa frustrare, neputintd, umilinta;
Traieste sentimente de frica puternica, de pierdere a
controlului;

® |maginea de sine este deterioratad, respectiv, stima de sine

este lezata;

Este agresiv si are reactii inadecvate la stimuli neutri;

Se simte lipsit de siguranta;

Are un nivel ridicat de anxietate;

Este depresiv;

Poate avea impulsuri de autodistrugere (tentative de

suicid);

Devine inadaptabil;

li scad competentele (are performanta scolard scazuta);

Are putine vise frumoase legate de viitor;

Are asteptari mici de la ziua de maine.

@ Copilul abuzat in relatia cu alte persoane...

Nu are incredere in oamenii din jurul sau;
e |ntampina dificultati in stabilirea relatiilor cu alte
persoane;

Un copil abuzat poate deveni un adult
7| violent
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GHID PENTRU PROFESIONISTI

e Are tendinta de a-i agresa pe altii;
e Nu coopereaza;
e Tinde sa se izoleze.

€ Cand ajunge adolescent, un copil abuzat poate ...

Sa consume droguri sau alcool;
Sa fie delincvent;

Sa se prostitueze;

Sa aiba o sarcina nedorita.

@ Cand ajunge adult, un copil abuzat poate...

Sa devina agresorul copiilor sai;
e Sa provoace violenta conjugala.

Desigur, nu fiecare copil care a fost batut in familie dezvolta pe
termen lung tulburari de comportament. Totusi, studiile la nivel
mondial arata ca persoanele care au fost batute in copilarie
dezvolta diverse tulburari comportamentale intr-o proportie mult
mai mare decat cei care nu au fost abuzati in copildrie.

Unde se termina disciplinarea si
incepe abuzul?

Exista o serie de caracteristici care fac deosebirea dintre
disciplinare si abuz. Disciplinarea are drept rezultat
constientizarea de catre copil a greselii sale; copilul este ajutat sa
devina responsabil de actiunile sale. Actiunile de disciplinare nu
trezesc in copil spaima, suferinta, ura sau sentimentul ca nu este
iubit.

E Disciplinarea poate avea loc fara abuz @ l | 8
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Nr. DISCIPLINAREA ABUZUL

1. Masurile luate de adult decurg | Masurile sunt lipsite de
logic din comportamentul logica. Nu exista o legatura
Jindisciplinat” al copilului. logica intre fapta copilului si

pedeapsa aplicata de parinte.

2. Copilul nu este ,judecat”, ca Copilul si comportamentul lui
si cum ar fi intr-un proces de sunt judecate si etichetate:
judecata. +Esti un prost, un idiot, etc.”.

3. Pedeapsa se refera doar la o Parintele se refera la greselile
singura situatie, cea in care din trecut ale copilului si
copilul a gresit. la alte greseli (cumularea

greselilor).

4. Actiunile de disciplinare Actiunile abuzive dezvolta
dezvolta motivatia intrinseca a | motivatia extrinsecd a
copilului. Acesta face un lucru | copilului. Acesta ajunge sa fie
»asa cum trebuie” din propria preocupat de faptul cum sa
initiativa, din autodisciplina, scape de pedeapsa.
dar nu impus de controlul din
afara.

5. Copilul nu este umilit si supus. | Copilul este umilit de adult si

obligat cu forta sa se supuna.

6. Copilului i se da o anumita Nu-i ofera copilului o
libertate in alegerea pedepsei. | alternativa si nici nu-I determina
Limitele acestei libertati sunt pe copil sa gandeasca asupra
cunoscute de copil. greselii sale.

7. Copilul invata sa-si asume Adultul dirijeaza reactiile si
responsabilitatea pentru comportamentul copilului.
faptele sale.

8. Are la baza conceptele de Se bazeaza pe relatia inferior/
respect si egalitate intre copil | superior, dominanta si control
si adult. al adultului asupra copilului.

9. Dezvolta capacitatea copilului | Dezvolta in copil sentimentul

de a rezolva probleme.

ca doar adultii pot rezolva
problemele copiilor.

Copilul isi asuma responsabilitatea pentru
9| faptele sale
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Cum poate fi identificat un copil
batut in familie?

€@ Identificarea unui copil batut de parinti se poate face
in baza:

semnelor bataii

relatarilor (depozitiilor) unor martori oculari
marturiilor unor persoane care au auzit despre abuz
marturiilor copilului-victima

apelului telefonic, scrisorii (semnate sau anonime)

@ Semnele vizibile ale bataii sunt:

vanatai, echimoze

zgarieturi, excoriatii

oase fracturate (mana, picior, coaste)

urme de lovituri (cu palma, piciorul, cureaua sau cu alte
obiecte)

e urme de arsuri (cu tigara, fierul de calcat)

€ Un copil batut in familie...

Se sperie de gesturi bruste (ale profesorului, de exemplu);
Tresare des (la ridicarea vocii, la miscari indreptate spre el);
Are privire speriata;

Se garboveste atunci cand se asteapta la un pericol;

Are gesturi de apdrare in cazuri neutre, interpretate de
copil ca atac fizic la propria persoana.

Interventia Dvs. poate salva vieti de copii @ l |10
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Potrivit Studiului national ,Ingrijirea si dezvoltarea timpurie a
copiilor in Moldova’, in familiile complete, mama este cea care,
mai des, abuzeaza fizic copilul - in 45,9 %. Tatii isi bat copiii doar
in 27,8% din cazuri. Totusi, specialistii in abuzul copilului atrag
atentia cd bataia tatdlui are consecinte mai grave.

Copiii sunt dependenti de adultii care 1i abuzeaza, de aceea ei au
nevoie de sprijinul profesionistilor.

a8E WES &a
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UNICEF / Oleg ROIBU

11' E Copiii au nevoie de sprijinul profesionistilor @ l
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De ce trebuie sa intervenim atunci
cand copilul este batut in familie?

e Nu poti lasa un copil coplesit de suferinta fara a interveni
in favoarea lui;

Abuzul copilului in familie este o problema a comunitatii;
Copilul care este batut in familie se afld intr-un permanent
pericol. Un nou acces de furie necontrolata din partea
parintilor i poate pune viata in primejdie:

e Lipsa de implicare a societatii in stoparea violentei asupra
unui copil este a doua nedreptate care se comite in raport
cu acesta, dupa actul de violenta propriu-zis;

Bataia dauneaza grav dezvoltarii armonioase a copilului;

e |egislatia obliga anumite categorii de specialisti sa

intervina.

Violenta asupra oricarui copil ne vizeaza direct.

Potrivit psihologilor, un copil batut va bate la randul sau, pentru
ca exista un mecanism psihic prin care abuzul din copilarie
determina copilul sa devina un viitor abuzator.

Abuzul copilului in familie este o problema a comunitatii. Chiar
daca parintii i-au dat viata copilului, acest lucru nu le da dreptul
de a-1 face sa sufere. Raportul parinte-copil trebuie privit astfel:
copilul se afla in grija parintelui si are drepturile sale, depline, ca si
adultul.

Abuzul copilului este o problema a
comunitatii | 12
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CINE trebuie sa semnaleze cazurile de
abuz fizic asupra copilului in familie?

Este important ca orice caz de abuz al copilului in familie sa fie
semnalat institutiilor/persoanelor responsabile de protectia
copilului. Primii si principalii raportori ai cazurilor de abuz
impotriva copilului sunt profesionistii, si anume:

® Profesorii;

® Medicii de familie, medicii specializati, surorile
medicale de patronaj;

® Educatorii;

o Politistii;

® Asistentii sociali;

® Functionarii din administratia publica;

& Membrii comunitatii, inclusiv copiii.

Aceste categorii de specialisti fac parte din sistemul de referire a
cazurilor de maltratare.

Alte categorii de raportori:

Copiii-victima. Copiii sunt dependenti emotional de parintii lor
si nutresc pentru ei sentimente de loialitate si de iubire. De aceea,
semnalarea abuzului fizic de cdtre copiii-victima este foarte rar
intalnita. Cu toate acestea, trebuie incurajata si aceasta metoda de
identificare a actelor de violenta parentala.

Comunitatea. Aceasta nu este suficient de pregatita pentru a

se autosesiza atunci cand afla despre un copil batut in familie.

13' E Semnalati fiecare caz de violenta @ l
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Interventia comunitatii este, insa, una necesara in stoparea si
prevenirea violentei impotriva copilului.

Slujitorii Bisericii. in Republica Moldova, Biserica se bucura
de multa incredere in randul populatiei. Preotii sunt indrumatori
spirituali pentru multe familii. Acest fapt ii poate ajuta sa se
implice, ca importanti actori sociali, in protectia copilului.
Slujitorii Bisericii pot folosi instrumente specifice (ex.: predica,
indrumarea personala).

Daca s-ar cunoaste mai multe despre efectele batdii asupra
dezvoltarii copilului, opinia publica ar trata bdtaia ca pe o forma a
violentei.

UNICEF / Tatiana ETCO

Ajutati copilul sa se dezvolte intr-un mediu
non-violent

GHID PENTRU PROFESIONISTI BATAIA PARINTEASCA INSEAMNA VIOLENTA

I Ce inseamna un sistem de referire?

Inseamnd, de fapt, o colaborare eficientd a mai multor institutii/
specialisti in solutionarea unui caz de maltratare a copilului.
Sistemul de referire este format din mai multe structuri de stat si
neguvernamentale, care indeplinesc anumite parti din procedura
de interventie pe cazul respectiv.

Fiecare institutie/specialist este ca o rotita intr-un mecanism:
ea isi indeplineste rolul sdau, efectuand o actiune concreta, dar
aceasta actiune nu va avea eficienta maxima daca rotita nu va
functiona in ,cooperare” cu alte rotite.

Atunci cand un specialist (medic, profesor, asistent social

etc.) identifica un copil maltratat, acesta este obligat sa-si
indeplineasca partea sa de procedura, implicand - ulterior sau in
acelasi timp, in functie de caz - si alte institutii care vor continua
interventia.

Fiecare specialist trebuie sa stie exact ce are de facut atunci cand

identifica un copil batut in familie. Adica, sa-si cunoasca locul in
sistemul de referire.

Actionati eficient si in echipa l
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I Pasii de interventie

Daca ati identificat un copil supus violentei, anuntati imediat toti
partenerii Dvs. de interventie, pentru a lua parte la solutionarea
respectivului caz. Atunci cand nu raportati un abuz, deveniti
complice cu parintele-abuzator.

@ Daca activati intr-o localitate rurala, veti informa:

Primarul;

Secretarul primariei, responsabil si de protectia copilului;
Asistentul social de la Primarie;

Politistul de sector;

Un ONG care activeaza in domeniul protectiei drepturilor
copilului.

L (J
;)

cazuri grave, raportati:

Comisariatului raional de politie;

Procurorului de sector/raional;

Specialistului principal pentru protectia drepturilor
copilului din cadrul Directiei raionale invatamant, tineret
si sport;

Serviciului de Urgenta;

Medicului de familie;

Unei organizatii neguvernamentale care activeaza in
domeniul protectiei drepturilor copilului.

@ Daca activati in Chisinau, raportati cazul catre:

e Comisariatul de politie de sector
e Procurorul de sector

Raportati abuzul, altfel deveniti complice
cu abuzatorul | 16
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e Directia municipala pentru protectia drepturilor copilului/
de sector
Serviciul de Urgenta sau medicul de familie
Centrul de asistentd psiho-sociala a copilului si familiei
~Amicul”/Centrul National de Prevenire a Abuzului fata de
Copii

e Organizatiile neguvernamentale care activeaza in
domeniul protectiei drepturilor copilului

| FORMELE sesizARu:

e Declaratie/sesizare verbala sau scrisd, adresata
Comisariatului de politie/Procuraturii de sector/raionala
e Sesizare anonima.

Daca ati facut o sesizare deschisa, solicitati de la Comisariatul de
politie/Procuratura copia sesizarii, cu data si numarul inregistrarii.

Atunci cand copilul batut are nevoie de asistenta medicala,
primul Dvs. telefon va fi la Serviciul de Urgenta, apoi - la
Politie.

In cazul in care copilul are semne fizice ale maltratarii, este
necesara interventia organelor de drept. Reprezentantii acestor
structuri vor colecta probele necesare si vor efectua expertiza
medico-legala. Este foarte important ca semnalarea cazului catre
politie sa aiba loc intr-un timp cat mai scurt de la momentul
abuzului, deoarece probele pot fi acumulate in primele 2-3 zile
din momentul maltratarii copilului, cat timp sunt,proaspete”.

In unele cazuri, sistemul de referire poate fi mult mai complex,
incluzand servicii de asistenta sociala, psihologica si medicala,

17| E In cazuri grave, sesizati organele de drept @ l
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servicii juridice si servicii care acorda copilului suport material.
Deseori, un copil maltratat fizic are nevoie de hrana, incaltaminte
si imbracaminte. Sistemul de referire asigura copilului victimizat
accesul la serviciile specializate, care-i vor satisface nevoile de
baza.

Daca ati fost informat despre un copil care este batut in familie,
iar interventia nu este obligatiunea Dvs. de serviciu, directionati
cazul altei structuri, de stat sau neguvernamentala, specializata in
domeniu.

Nu uitati! Rezultatul interventiei este pozitiv doar atunci cand
aceasta insumeaza eforturile mai multor institutii/specialisti,
cand este o interventie in echipa.

Echipa multidisciplinara (EM) reprezinta un grup de profesionisti
din mai multe domenii, care fac parte din reteaua de servicii
adresate copiilor si familiilor in situatie de risc si/sau dificultate.
EM colaboreaza la solutionarea cazurilor de maltratare a
copilului.

Fiecare membru al EM este, in acelasi timp, reprezentantul

unei structuri de stat sau nonguvernamentale. Prin urmare,
activitatea echipei multidisciplinare presupune interventia

la nivel inter-institutional (reprezentantii institutiilor de stat,
autoritatile publice locale, autoritatile tutelare, organele de
ordine publica si drept, ONG).

Atunci cand identificati un copil batut in familie, amintiti-va
ca faceti parte din sistemul de referire a cazurilor de abuz
asupra copilului. Luati imediat legatura cu institutia-partener
care poate prelua cazul sau oferi servicii de care are nevoie
copilul abuzat.

E Oferiti copilului serviciile de care are nevoie @ l | 18
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I Scopul interventiei

@ Care sunt scopurile interventiei in cazul copilului
abuzat?

De a pune capat maltratarii;

De a repara raul produs (reabilitare) pe plan biologic,
psihologic, social;

De a preveni repetarea situatiilor de maltratare;

De a facilita transformarea mediului familial abuziv intr-
unul propice/adecvat cresterii si dezvoltarii armonioase a
copilului.

€ Interventia in cazul copilului abuzat este actul unei
echipe multidisciplinare, pentru ca...

e Copiii maltratati necesita o asistenta complexa care poate
fi asigurata prin cooperare si actiuni coordonate intre
structurile/serviciile responsabile de protectia copiilor;

e Astfel, poate fi evitata asumarea de catre o singura
persoana a mai multor responsabilitati.

UNICEF / Tatiana ETCO

Copilul maltratat are nevoie de asistenta
19| complexa
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Cum vor actiona specialistii intr-un Atentie!
caz concret? Ir.1 identificarea abuzului fizic asupra copilului se va
tine cont de:

Localizarea ranii;
Varsta copilului;
Explicatia felului in care s-a produs rana;

Prezenta sistematica a urmelor de violenta pe
corpul copilului.

Medicul de familie poate identifica un copil batut in familie in
timpul controlului medical, la Centrul medicilor de familie, sau,
in cazul copilului mic, la domiciliul acestuia. Daca descopera pe
corpul copilului leziuni ce pot fi cauzate de bataie, medicul de

familie:
Profesorul sau educatorul interactioneaza zilnic cu copiii,
e Vaacorda copilului asistenta medicala necesara; ceea ce ii permite sa identifice, prin observare directd, urmele
e Vaface oinscriere in carnetul de sdnitate despre starea bataii la copii. In unele cazuri, ei pot primi semnale de la copii
fizica a micului pacient si acuzele lui, in cazul copilului sau de la parintii acestora. Sunt rare, insa, cazurile in care copiii
cu o varsta mai mare. Medicul va nota in detalii leziunile abuzati recunosc ca au fost batuti in familie.
depistate si data zilei in care a avut loc consultul; Ce vor face invatatorul, dirigintele, educatorul sau profesorul
& Vasemnala cazul: atunci cand vor identifica un copil batut in familie?

e Politistului de sector sau Comisariatului de politie;

e Specialistului in protectia drepturilor copilului din e Vor anunta Serviciul de Urgenta/medicul din institutia de
cadrul Directiei raionale/municipale invatamant, invatamint/medicul de familie (dupa necesitate);
tineret si sport; in cazul municipiului Chisindu & Vor semnala cazul:

- specialistului de la Directia municipala pentru e politistului de sector sau Comisariatului de politiei din

protectia drepturilor copilului. sector/raionul respectiv

e specialistului in protectia drepturilor copilului din

Sunt frecvente cazurile in care parintii copilului sau insusi copilul cadrul Directiei raionale/municipale invatamant,
batut nu dezvaluie modul in care a capatat leziunile, invocand o tineret si sport; in cazul municipiului Chisindu
.cadere”. Leziunile produse la cadere sunt, de obicei, pe anumite - specialistului de la Directia municipald pentru
portiuni ale corpului (genunchi, cot, frunte, barbie, tibie). Daca protectia drepturilor copilului
acestea sunt prezente in locuri in care e greu sa-ti imaginezi ca s- e organizatiei neguvernamentale din localitate,
ar putea lovi, in cadere, un copil, puteti suspecta un caz de abuz si specializatd in protectia drepturilor copilului.

veti semnala cazul altor actori din sistemul de referire.

Medicul poate descoperi un copil abuzat in Profesorul poate observa, primul, urmele
timpul controlului |20 21' bataii
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Asistentul social va reactiona in functie de responsabilitatile pe

care le are in structura din care face parte (primarie, organizatie
neguvernamentala etc.).

L (J

Se va deplasa la domiciliul copilului, presupus victima a
abuzului;
copilului, a posibilitatilor de ajutorare a familiei sau a
eventualei plasari a copilului in alt mediu de tip familial,
sigur pentru cresterea si dezvoltarea copilului;
Va intervieva copilul abuzat intr-un spatiu neutru,
prietenos pentru el;
Va anunta Serviciul de Urgenta sau medicul de familie, in
caz de necesitate;
Va semnala/readresa cazul:
e politistului de sector sau Comisariatului de politie;
e specialistului in protectia drepturilor copilului din
cadrul Directiei raionale/municipale invdtamant,
tineret si sport; in cazul municipiului Chisindu
- specialistului de la Directia municipala pentru
protectia drepturilor copilului
e primarului sau secretarului primariei (in localitatile
rurale)
e unui ONG specializat;
Va stabili tipurile de asistenta de care are nevoie copilul si
va elabora un plan de interventie multidisciplinara;

Va tine sub supraveghere familia si copilul si va monitoriza

calitatea interventiei organelor de drept si a altor
structuri/servicii din sistemul de referire.

Copilul va fi intervievat intr-un spatiu prietenos lui, in care
acesta nu se va simti amenintat de presupusul abuzator.

]

Asistentul social se va deplasa la domiciliul
copilului

o) I
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Primarul sau secretarul Primariei care va primi sesizari
despre un copil batut in familie vor efectua urmatorii pasi:

e Va face o echipa cu politistul de sector si asistentul social
din comunitate, pentru a vizita impreuna familia copilului
abuzat;

Va intocmi un proces-verbal;

e Vaanunta Serviciul de Urgenta sau medicul de familie, in

caz de necesitate;

Va semnala/readresa cazul:

e specialistului in protectia drepturilor copilului din
cadrul Directiei raionale/municipale invatamant,
tineret si sport; in cazul municipiului Chisindu
- specialistului de la Directia municipald pentru
protectia drepturilor copilului
procurorului

e unui ONG specializat;

Va acorda ajutor material copilului, in caz de

necesitate.

<o

Slujitorii Bisericii se afla, permanent, in mijlocul enoriasilor si
sunt o autoritate pentru ei. Atunci cand un slujitor al Bisericii afla
despre un caz de violenta impotriva copilului este bine sa faca
urmatorii pasi:

€ Vasemnala cazul:
e primarului/ secretarului Primariei
e specialistului in protectia drepturilor copilului din
cadrul Directiei raionale/municipale invatamant,
tineret si sport; in cazul municipiului Chisindu
- specialistului de la Directia municipald pentru
protectia drepturilor copilului;
e Va discuta cu familia abuzatoare;
e Va acorda copilului asistenta spirituala;

23' E Preotul va discuta cu familia abuzatoare @ l
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e Vaanunta Serviciul de Urgentd sau medicul de familie, in

caz de necesitate.
Politistul

e Vainregistra sesizarea si se va deplasa, impreuna cu
asistentul social din localitate, la domiciliul copilului
pentru a verifica semnalul;

e Vaintervieva copilul, impreuna cu asistentul social. Cel mai
bine este, insa, ca politistul sa asiste la interviul realizat de
asistentul social;

e Vaintocmi un proces-verbal in cazul in care a fost comisa o
contraventie sau va face o propunere de initiere a urmaririi
penale;

e Vaanunta Serviciul de Urgentd sau medicul de familie, in
caz de necesitate;

e in cazul unui abuz grav, va solicita efectuarea expertizei
medico-legale;

& Va sesiza autoritatea tutelara:

e specialistul in protectia drepturilor copilului din cadrul
Directiei raionale/municipale invatamant, tineret si
sport;

e in cazul municipiului Chisinau - specialistul de la
Directia municipald pentru protectia drepturilor
copilului;

e in cazul unui abuz grav, va asista autoritatea tutelara
la luarea fortatd/ temporard a copilului din familie si la
asigurarea unui plasament temporar sigur pentru acesta;
Va sesiza Procuratura;

Va lua la evidenta familia respectiva si va efectua vizite
periodice la domiciliu, in scop profilactic;

e Va sesiza un ONG specializat.

Politistul va intervieva copilul, impreuna cu

asistentul social

o)
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Autoritatea tutelara se afla:

e inlocalitatile rurale - primarul, secretarul primariei;
¢ |n centrele raionale - specialistul din cadrul Directiei

e in municipiul Chisindu - specialistul din cadrul Directiei

invatamant, tineret si sport;

municipale pentru protectia drepturilor copilului.

Specialistul in protectia drepturilor copilului din cadrul
Directiei raionale/municipale invatamant, tineret si sport
si al Directiei pentru protectia drepturilor copilului din
municipiul Chisinau:

L)

Se va deplasa la domiciliul copilului, presupus victima a
protectiei copilului si a posibilitatilor de a sprijini familia
pentru a-si asuma responsabilitatea acestei ingrijiri

sau eventualitatea plasarii copilului in alt mediu de tip
familial, sigur pentru cresterea si dezvoltarea copilului;
Va anunta Serviciul de Urgenta sau medicul de familie, in
caz de necesitate;
Va intervieva copilului abuzat;
Va semnala/readresa cazul:

e politistului de sector sau Comisariatului de Politie

e primarului si secretarului primariei (in sate)

e unui ONG specializat.
In cazul unui abuz grav, va emite o decizie de luare
fortata/ temporard a copilului din familie si va asigura un
plasament temporar sigur pentru acesta;
Va sesiza Procuratura (in cazul ludrii fortate a copilului din
familie, sesizarea va fi facuta in timp de 24 ore);
Va lua la evidenta familia respectiva si va efectua vizite
periodice la domiciliu;

25' H In cazuri grave, copilul va fi luat din familie @ l
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e Va stabili tipurile de asistenta de care are nevoie copilul si
va elabora un plan de interventie multidisciplinara;
e Va sesiza un ONG specializat.

I Obligatia raportarii

e Persoanele cu functie de raspundere, precum si orice
cetdtean al Republicii Moldova, sunt obligate sa informeze
autoritatile competente despre orice pericol in care se afla
un copil (Art.53 alin.6, Codul familiei);

e Persoanele cu functie de raspundere din cadrul institutiilor
curative, de educatie, de plasament, precum si orice
cetatean, trebuie sa comunice autoritatilor tutelare despre
copilul aflat in dificultate: din cauza decaderii din drepturi
a parintilor, decesului parintilor, incapacitatii parintilor s.a.
Termenul raportarii este de 5 zile. (Art.114, Codul familiei);

e Neraportarea organelor competente in termenul prevazut
de lege atrage aplicarea unei amenzi administrative. (Art.
170/4, Codul de contraventie administrativa);

e Refuzul persoanei de a face declaratii de martor referitor
la o infractiune in curs sau comisa atrage rdspunderea
penalgd;

e Prezentarea unor declaratii false atrage raspunderea
penala.

Suntem obligati sa prevenim orice pericol
pentru copil |26
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ANEXA ||

Lista institutiilor abilitate in protectia drepturilor copiilor

¢ La nivel national:
Ministerul Educatiei si Tineretului. Tel.: 23 45 03, 21 03 62
Ministerul Protectiei Sociale, Familiei si Copilului. Tel.: 73 75 72
Ministerul Afacerilor Interne. Tel.: 25 52 77,2552 90
Sectia minori si protectia drepturilor omului, Procuratura
Generala.Tel.: 22 74 55, 22 80 64
& La nivel raional:
e Directiile de invatamant, tineret si sport din cadrul Consiliului
raional
Directiile de asistenta sociala din cadrul Consiliului raional
Sectiile pentru minori si moravuri din cadrul comisariatelor de
politie
Spitalele raionale
Procuraturile raionale (procurorii specializati in protectia
drepturilor copilului)
& La nivel local:
®  Primaria (secretarul primariei, asistentul social)
e Scoala
e Centrul medicilor de familie/ punctul medical

€ Municipiul Chisinau:
e Directia municipala pentru Protectia Drepturilor Copilului.

Tel.: 2427 02

e Directia Generala Educatie, Stiinta, Tineret si Sport.
Tel.:20 16 04

e Directia Generala Asistenta Sociala si Protectie a Familiei.
Tel.: 223459

Directia Sanatatii. Tel.: 27 34 54

Comisariatul General de Politie, inspectorul superior pentru
minori.Tel.: 2556 15

Procuratura municipiului Chisinau, procuror specializat in
protectia copilului. Tel.: 27 30 57,27 66 11
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Campania nationala COPILARIE FARA
VIOLENTA are drept scop reducerea si
prevenirea cazurilor de violenta impotriva
copilului, in special in familie, prin
promovarea unor comportamente non-
violente de educatie a copilului si crearea unei
opinii publice nefavorabile bataii copilului.

Abuzul copiilor in familie este o problema in
Republica Moldova. In prevenirea si stoparea
acestui fenomen este necesara, inainte de
toate, implicarea directd a profesionistilor.
Orice educator, profesor, medic, asistent
social, politist, judecator poate preveni
cazurile de abuz impotriva copilului,
convingand parintii ca bataia dauneaza
copilului, si poate gasi solutii optime pentru
rezolvarea fiecarui act de violenta impotriva
copilului. Nu lasati un copil coplesit de
suferinta fara a interveni in favoarea lui.

*. Consiliul National pentr ;i Ministerul Educatiei N f’f 2\ O
X Prmt:cl;a Drgelpturilor C:pilului ot si lTilneretuluill = Un|Ce Q&,,/‘y '.1-."1.\". CNPAC
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