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Actionam azi
pentru maine

Tn brosura pe care o tineti in mana sunt prezentate
unsprezece cazuri de succes din activitatea Centrului de
asistenta psihosociala a copilului si familiei, Amicul” din
Chisindu. Sunt istoriile a unsprezece copii care au trait
cosmarul abuzului in familie, stradd sau scoala si care au
reusit, cu ajutorul Centrului,Amicul’, sd obtind dreptul
lor la protectie si sigurantd; uneori, din pdcate, in afara
familiei.

Rolul acestei brosuri este de a ardta, prin exemple con-
crete, cum au fost obtinute rezultate bune in recuperarea
copilului, in stoparea abuzului, in pedepsirea abuzato-
rului, utilizand instrumentele de care dispunem la acest
moment, fie ca e vorba de reteaua socialg, fie cé e vorba
de prevederile legislatiei. Un scop secundar, dar care
deriva din primul, este de a demonstra cd si o legislatie
cu lacune poate fi folosita eficient in interesul superior al
copilului. Un profesionist a carui misiune este de a proteja
un copil in dificultate trebuie sa faca uz de toate resursele
existente pentru a-I ajuta cu adevarat. Acesti copii nu au

timp sd astepte ziua in care va fi totul ,perfect” pentru
profesionisti: sistem de referinta construit, parteneri sen-
sibilizati, legi cu prevederi europene, servicii specializate
peste tot unde este necesar. Ei au nevoie ca suferinta lor
sa fie intreruptd AZI.

Analizand cazurile prezentate, vom constata ca

succesul interventiei in fiecare caz s-a datorat nu doar
profesionalismului specialistilor, ci si implicarii, cooperdrii
si tenacitatii acestora in atingerea scopurilor interventiei.
Spatiul brosurii nu ne permite sa oglindim fiecare caz pas
Ccu pas, dar putem spune cd, in cadrul fiecdrei interventii,
au existat suisuri si coborasuri, fluxuri si refluxuri care,
toate, au fost depasite datorita perseverentei si implicarii.

Echipa CNPAC aduce multumiri tuturor partenerilor cu
care a colaborat in aceste si alte cazuri de abuz fizic, sexual
si emotional. Actiondm azi pentru maine.




Andreea, 1,4 ani

Clipe de groaza
sub muchia
toporului

Abuzata si neglijata de mama si bunica, o
fetita de un an si patru luni s-a pomenit, in
toiul unui scandal, sub muchia toporului.
Andreea a primit, pana la urma, dovada dra-
gostei din partea unei alte familii, adoptive.

Un telefon de la Comisariatul de politie din
Chisindu a pus pe jar toti specialistii din acea zi
de la,Amicul” Inspectorul pentru problemele
minorilor a semnalat centrului un caz iesit din
comun: in localitatea M., 0 mama a incercat sd-i
taie capul cu toporul copilei sale de 1,4 ani.

Fiind in stare de ebrietate, L.G, in varstd de 21 de
ani, si-a luat copilul, I-a pus langd un trunchi si,
fluturand cu toporul deasupra capului micutei,
0 ameninta pe mama-sa ca i-l taie. Tnainte de
aceasta, ea a amenintat-o cd isi taie siesi capul,
dupd aceea a mers in casd dupd fetitd... Sora
acesteia a reusit sa-i smulgd toporul din mana

si a fugit. O vecind, martora la scandal, si-a dat
seama ca fetita se afld in pericol, a intrat in curte
si a luat-o din bratele mamei sale, care continua
sa faca scandal. A fost anuntatd politia.
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Interventia

Tn aceeasi zi, o echipa multidisciplinard, formata din
specialisti de la CNPAC, de la Directia pentru protectia
drepturilor copilului de sector si de la Inspectoratul pen-
tru Minori al Comisariatului de politie, a mers la familia G.
Era necesara o evaluare generald a situatiei psihosociale a
familiei si a conditiilor de ingrijire a copilului...



Mediul in care crestea micuta Andreea era deplorabil: o
casd batraneasca in care domnea saracia, lipsa totala a
conditiilor sanitaro-igienice, 0 mama si o bunica alcoolice,
certuri dese si batai intre cele doua femei etc. Asistentul
social a constatat si faptul ca Andreea era un copil ,invizi-
bil" pentru sistem, fard acte care sa confirme nasterea ei.
Lipsa certificatului de nastere inseamna mult mai mult
decét o simpld formalitate. Aceasta inseamna ca Andreea
nu figura in evidentele Primdriei, nu se bucura de asistenta
medicala gratuitd, nu primea indemnizatie sociald s.a.

De asemenea, s-a constatat ca mama, fiind sub influenta
alcoolului, isi neglija si abuza copilul. Familia G. se afla

in evidenta Comisiei pentru problemele minorilor si a
politistului de sector ca familie dificild. Faptul ca L.G. a avut
o copildrie grea nu putea indreptati neglijarea si abuzul
asupra propriului copil.

Atunci cand un membru al familiei pune in pericol viata
si sdndtatea copilului, un pas important al interventiei
este izolarea copilului de agresorul sdu. Nu trebuie sa
asteptdm sd se intample o tragedie - in dese cazuri,
aceasta poate fi prevenitd. Pana la clarificarea situatiei,
Andreea a fost plasata la Casa,Aschiutd” (Salvati Copiii).
Copilul necesita si tratament, astfel cd, imediat dupa
plasare, ,Salvati Copiii”a solicitat internarea lui in Spitalul
municipal pentru copii nr.1.

La interventia autoritdtii tutelare, Procuratura a intentat
dosar penal pe numele LG, Insd, in scurt timp, cercetarea
penalad a fost incetata. Procuratura s-a ldsat convinsa de
declaratia L.G. si a martorilor precum ca acuzata a vrut
doar,sa o ameninte si sd o sperie pe mama-sa ..."

Totusi, CNPAC a intervenit cu un demers la procuror
pentru ca acest caz sa nu ramand doar ...o gluma proasta
a unei mame ,temperamentale”. A fost solicitata intenta-
rea unei actiuni civile privind decdderea din drepturile

parintesti a LG.: Andreea nu putea sd revind acolo unde
era batutd, neglijatd, amenintatd cu moartea.

O comisie a Primdriei comunei M. a ajuns la concluzia ca
L.G.,nu este In stare sd educe si sd Intretind un copil in
conditiile existente”. Familia nu avea nici o sursd de venit
pentru Intretinerea copilului, L. nu avea un loc de munca
si nici nu-I cauta. Din relatarile inspectorului de sector si
ale vecinilor, s-a constatat cd L.G. ducea un mod de viata
amoral.

Decaderea din drepturi parintesti este o sentinta
dureroasa, dar care nu este irevocabila. Un parinte
poate sa-si recapete drepturile asupra copilului daca
demonstreaza ca si-a schimbat modul de viata pentru
a-i oferi acestuia un mediu favorabil dezvoltarii sale.
L.G. a avut la dispozitie un an si jumatate ca sa-i
demonstreze Andreei ca o vrea alaturi, ca doreste sa
0 creasca ca o mama iubitoare. Nu s-a intamplat acest
lucru...

Incercarea asistentilor sociali de a o face pe L.G. s& con-
stientizeze situatia a esuat. De cate ori si-a vizitat copilul
la,Casa Aschiutd’, era in stare de ebrietate. Singura sansa
pentru Andreea de a creste intr-un mediu favorabil era sd
fie propusd spre adoptie.

Andreea a primit dovada dragostei din partea unor
altor parinti, adoptivi.

Natalia DINU




Andrei, 4 ani

Andrei F. avea numai 4 ani si 10 luni cand a
fost abuzat sexual, in forma perversa, de cinci
minori, vecini de-ai sai. Abuzul I-a afectat fizic
si psihic. Cu ajutorul specialistilor de la,Ami-
cul’, copilul a depasit trauma, iar abuzatorii au
fost trasi la raspundere pentru infractiune.

Experienta traumatizantd nu a fost singulard
pentru Andrei. Abuzul s-a repetat si in alte zile,
intr-o braniste de la marginea satului. Desi era atat
de mic, abuzatorii au profitat de imposibilitatea
acestuia de a se apdra, amenintandu-| ca-I vor

|asa in pddure, la lupi, dacd le va spune parintilor
adevdrul. Ei au continuat sa-| hartuiasca si pe
strada: de cate ori il intalneau, il tratau cu cuvinte
obscene sau aruncau cu diferite obiecte in el.
Suferinta copilului a fost cumplitd.

Speriat de amenintdrile agresorilor, Andrei nu a
dezvaluit nimanui cele Intamplate. Totusi, suferinta
copilului nu a rdmas ascunsa de ochii mamei. Ea

a observat schimbari de comportament care au
alarmat-o: copilul se trezea noaptea din somn chi-
nuit de cosmaruri, fi era frica sa rdmand singur in
casd, devenise agresiv. Cu tact si cu rabdare, ea a
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reusit, dupa trei sdptdmani de la abuz, sé-i deschida sufletul.
Ceea ce a aflat a zguduit-o. Decizia ei a fost sa declare cazul
politiei. Ofiterul de urmarire penald a sfatuit-o sd se adreseze
la CNPAC, care ofera asistenta complexd copiilor-victime ale
abuzului. Mama si copilul, insotiti de inspector, au venit la
LAmicul”

Inainte de toate, copilul avea nevoie de ajutor. Investigatiile
au aratat cd abuzul I-a afectat profund pe Andrei, in plan psi-
hologic si somatic. Copilului i s-a depistat un focar epileptic.
Recomandarea de a-l interna a fost, initial, ignoratd de
pdrinti: este destul de des intalnitd atitudinea



,poate trece de la sine”.. Dupa trei luni, Andrei acuza
dureri de cap si abdominale, striga noaptea prin

somn, avea probleme cu concentrarea atentiei, se
manifesta agresiv fata de alte persoane si vorbea deseori
despre razbunare. Vocabularul copilului devenise violent
- Vreau sa-i omor”,sa le dau foc’,,sd-i ingrop de vii"...

La urmadtorul consult al neurologului de la ,Amicul’,
acesta a insistat pentru un tratament urgent in conditii
spitalicesti.,Amicul”a acoperit toate cheltuielile pentru
internare, oferindu-i, in acest fel, sprijin familiei lui Andrei.

Din fericire, copilul are o familie buna care I-a inconjurat
cu dragoste si atentie speciald pe tot parcursul recupera-
rii. Dupd tratament, starea sandtdtii lui A. s-a imbundtatit
vizibil. Copilul a fost pus sub observare pentru o perioada
mai indelungatd, pentru a evita recidiva. In paralel, psiho-
logul centrului s-a ocupat de recuperarea psihologica a
lui Andrei si a mamei sale.

Un caz de abuz nu poate fi considerat ,rezolvat”daca
abuzatorul nu a dat socoteald pentru faptele sale.,Amicul”
s-a implicat in, plan legal”in doua moduri: oferind dovezi
privind existenta abuzului si supraveghind urmadrirea
penala.

Tn demonstrarea abuzului, colaborarea multidisciplinara a
inceput cu dreptul. La solicitarea Comisariatului de politie
de sector,, Amicul”a efectuat evaluarea psihologica a
copilului care a aratat clar ca Andrei a fost abuzat sexual
oral si anal, fapt confirmat de copil si de modificérile
emotionale si neurovegetative. Psihologul ,Amicului”a
participat si la efectuarea expertizei complexe psiholo-
gice si psihiatrice.

Cu toate rapoartele si evaludrile, cauza penald a fost por-
nita abia dupa 10 luni (1) de la sesizarea cazului de catre
mama copilului. Pana atunci,,Amicul”a intervenit cu mai
multe demersuri catre procurorul sectorului, solicitandu-i
sa se implice in clarificarea situatiei.

Potrivit sentintei judecatii, urmdrirea penald s-a axat, in
principal, pe evaluarea psihologica efectuata de ,Amicul”
Trei agresori s-au ales cu 6 ani privatiune de libertate,

un agresor a fost scutit de pedeapsa pe motiv ca doar
i-a aratat victimei organele genitale, iar al cincilea a fost
eliberat deoarece nu avea varsta de atragere la rdspun-
dere penala.

Desi in aceasta brosura sunt prezentate cazuri de
succes privind interventiile pe marginea unor cazuri
de abuz asupra copilului, acest lucru nu inseamna
ca aceste interventii au decurs liniar spre un dezno-
damant multumitor. Dupa ce Judecatoria de sector
a condamnat abuzatorii, Curtea de Apel a modificat
sentinta si... i-a eliberat pe agresori!

Tn asemenea cazuri, conteaza perseverenta. Cu sprijinul
juristului de la,Amicul’, mama a atacat hotdrarea Curtii
de Apel. Curtea Supremd de Justitie a Idsat in vigoare
hotararea primei instante.

,Amicul”a mai acordat asistentd juridicd In cateva randuri,
atunci cand i-a sfatuit pe parintii lui Andrei s depuna o
cerere la Procuratura Generald din motiv ca procurorul

nu a atacat hotdrarea Curtii de Apel sau cand trebuiau sa
depund o cerere in instantd privind recuperarea daunei
morale. Tn plus, juristul de la,Amicul”a participat la pro-
cesul de judecata in calitate de reprezentant al lui Andrei,
prin procura.

Andrei a depasit perioada post-trauma, se simte

bine si nu uita sa mai treaca din cand in cand pe la
»~Amicul’, sa se joace.

Natalia DINU




Maria, 17 ani

Cu abuzatorul
in propria casa

Pe parcursul a patru ani a fost batuta,
molestata, violata si santajata de tatal
vitreg. in urma violului, a nascut un copil. in
zadar a tot cerut protectia mamei; aceasta

ii tinea parte sotului. Copila a gasit sprijin la
»~Amicul”.

Maria a venit la Centrul ,Amicul”fiind sfatuitd de
cdtre singura persoana in care avea incredere

— Otilia, prietena ei. Maria i-a urmat sfatul pentru
ca viata ei nu mai putea sa urmeze acelasi curs.
Ea le-a ardtat asistentilor sociali de la centru
semnele de violentd de pe corp: urme de la o
vergea de fier pe un san si pe coapse, iar pe gat
- urme de lovituri cu piciorul. Fata a spus ca a
fost batutd si violata de cdtre tatal vitreg.

Familia Mariei, formata din sase persoane, locuia
intr-un apartament cu o camerd. Intretindtoarea
familiei era mama, care isi castiga cei 600 de lei
vanzand la piata. In grija tatalui vitreg, somer,

au fost ldsate cele patru fetite ale familiei, una
dintre ele fiind copilul Mariei, luat sub tutela de
mama ei...

Interventia

Istoria Mariei i-a socat chiar si pe asistentii sociali si psi-
hologii experimentati de la,Amicul”. Socant a fost abuzul,
dar si indiferenta societatii la infractiunea care se comitea
de ani de zile fata de acest copil. De la varsta de 13 ani,
Maria a fost molestatd, batuta, violata si santajata de catre
tatal vitreg. In consecintd, la 14 ani ea naste un copil.
Abuzatorul a obligat-o sa ascunda adevdrul si a inven-
tat chiar si 0 poveste pe care Maria trebuia sd o spuna
tuturor: cum ca ar fi fost violatd la o margine de padure
de cdtre un necunoscut.



In toatd aceastd perioads, abuzatorul a fost incurajat

de lipsa de reactie a mamei copilului, careia Maria i-a
cerut in zadar protectie. Era la curent cu ce se intimpla
in aceasta familie si specialistul in protectia drepturilor
copilului din sectorul in care locuiau, dar acesta se facea
Ca nu stie nimic...

Cazul Mariei necesita o interventie sociald complexa:
minora avea nevoie de asistenta psihologica, de
investigatii medicale, de imbunatatirea relatiilor cu
mama si surorile ei si, de asemenea, de asistenta juridica
pentru a-l trage la rdspundere penald pe tatal vitreg. De
asemenea, Maria avea nevoie de pregatire profesionala,
pentru a se putea angaja in campul muncii.

Deoarece Maria nu se afla in sigurantd in propria familie,
LAmicul”a plasat minora la Centrul de asistenta psi-
hosociald pentru femeile in crizd, intr-un program de
protectie. Apoi, asistentul social de la,Amicul”a ajutat-o
sa depuna o plangere la procuratura de sector impo-
triva tatalui vitreg. In acelasi timp, ,Amicul” s-a adresat

Ccu o sesizare catre comisariatul de politie. Pentru a
sustine acuzatiile cu probe, Maria a fost supusa exper-
tizei medico-legale. Expertiza, insd, nu a putut constata
urmele violului — din cauza adresdrii tardive - ci doar
loviturile provocate de un obiect dur. Pand la urma,
Procuratura a pornit urmarirea penala in temeiul sesizarii
din partea Centrului,Amicul”. O altd masura de protectie
a Mariei a fost arestul preventiv al abuzatorului, in teme-
iul art.166 si 167 ale Codului de procedura penala.

Pentru un copil, prezenta in sala de judecata este o
experientd traumatizantd, de aceea Maria a fost asistatd
de un psiholog pe parcursul urmaririi penale. In instants,
mama Mariei insista ca fiica sa renunte la acuzatii, decla-
rand in fata judecdtorului cum cé aceasta,are fantezii"
Avocatul Mariei, angajat de ,Amicul’, a solicitat inldtura-
rea mamei din calitatea ei de reprezentant legal al mino-

rei si atragerea, in calitate de reprezentant, a autoritatii
tutelare.,Amicul”a achitat, de asemenea, costul testului
de paternitate. Deoarece probe incontestabile in
sustinerea acuzatiilor erau putine, ,Amicul”a gasit si alti
martori, care au fost de acord sd se prezinte in instanta.

Nasterea unui copil de catre un copil de 13 ani este
un caz iesit din comun. Cu toate acestea, chiar daca
trasaturile copilasului indicau, fara dubii, cine este
tatal sau, toata lumea se facea ca nu vede si nu stie
nimic. Tuturor celor care au fost implicati, direct sau
indirect, in acest caz - medicilor de la maternitate,
functionarilor din serviciile de protectie a copilului,
vecinilor - le-a convenit povestea cu abuzatorul de
la marginea padurii. Nimeni nu a semnalat cazul la
politie.

Desi avocatul minorei a cerut condamnarea si pentru
savarsirea violului, instanta l-a acuzat pe abuzator doar
pentru intretinerea relatiilor sexuale cu o persoana care
nu a atins varsta de 16 ani, respingand alte acuzatii.

... In relatia cu mama si surorile ei au existat si
momente mai bune, insa, in general, acestea o con-
damnau pentru faptul cé |-a denuntat pe abuzator
politiei.

Maria a luat decizia de a incepe o noua viata intr-un
satuc din Rusia, la bunici, departe de familia sa.

Natalia DINU




Ana, 17 ani

EXperienta
traumatizanta a
clinicii psihiatrice

Ana s-a adresat dupa ajutor la Centrul ,Ami-
cul” din propria initiativa. Avea 17 ani. A auzit
despre centru si a venit aici. A simtit, intuitiv,
ca are nevoie de ajutorul unui specialist. Nici
nu stia ce anume sa povesteasca: stia doar ca
este intr-un conflict cronic cu mama si bunica,
ca acestea o resping emotional si cd ea nu mai
poate suporta aceasta tensiune. Din relatarile
ei, parea ca insasi fata detine, deseori, rolul
abuzatorului in familie. De unde, insa, venea
aceasta agresivitate? Daca, atunci, la prima
intalnire, psihologul avea sa fie mai pripit in
concluziile sale, acordandu-i mai putina atentie
acestui copil, Ana avea sa plece fara ca abuzul
sa fie descoperit. Ce avea sa fie cu soarta ei,
putem doar banui...

Ana era victima a abuzului psihologic din partea
mamei sale. Abuzul a iesit la iveala in urma unei
analize complexe efectuata de psiholog, pe par-
cursul a mai multor sedinte. Astfel, ca un puzzle, s-a
recreat tabloul unei experiente traumatizante care
a inceput cu cinci ani in urma si a carei consecinte
se agravau cu fiecare an.
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La varsta de 12 ani, Ana a avut o reactie psihotica provocata
de prima menstruatie. Nefiind pregatita psihologic pentru
maturizarea corpului ei, fetita avea senzatia ca e,murdard’,
iar noptile le petrecea sub dus. Cand a aparut surmenajul
psihic si agresivitatea, mama si Ana au mers la psihia-

tru. Astfel, copila, eleva in clasa a 5-a, s-a trezit internata
ntr-o clinica psihiatricdl.. Acolo, s-a produs marea trauma
psihica: Ana a trdit un puternic sentiment al abandonului.
Tratamentul psihotrop i provoca dereglari care o deranjau
pe fetitd si, atunci cand mama a venit sa o viziteze, ea a
rugat-o, cu lacrimi in ochi, sd o ia acasa. Era speriatd de ceea
ceise intampla si de spital. Deoarece mama a refuzat sa

o0 ia — din buna intentie de a-si trata copilul — Ana a facut



0 noua criza de isterie, fapt care, in ochii mamei, era o
confirmare a faptului ca fiica ei suferea de o afectiune
psihiatrica.

La scoald s-a aflat foarte repede unde a fost Ana... Fetita
a fost nevoita sa plece in altd scoald. Din elevd eminents,
Ana s-a transformat intr-o eleva cu lectii nepregdtite, care
deseori lipsea nemotivat de la scoala. Relatiile cu colegii
s-au inrdutatit: fetita devenise agresiva fata de copiii care o
stigmatizau. Apoi, au urmat alte internari si alte crize...

,Copilul a dezvoltat un puternic sentiment de insecu-
ritate, deocarece mama — cea mai importanta persoana
pentru ea, de la care a asteptat protectie si siguranta

- nu i-a oferit acest lucru. Tot de aici a aparut si agresivi-
tatea fatd de mama care ,a pardsit-o", care nu a raspuns
nevoilor ei’, explica psihologul. Simtind nevoia de a fi
protejatd, Ana s-a fnscris la cursuri de karate, pentru a
putea sa se apere singurd. In familie, s-a accentuat com-
portamentul ei deviant: nefiindu-i satisfacute nevoile
emotionale, copilul teroriza familia cerdnd sd i se sati-
sfaca nevoile materiale. Incepuse si poarte haine baie-
testi si chipul ei capdtase trasaturi masculine. Cu toate
acestea, Ana simtea un disconfort emotional total. Cu un
puternic sentiment al inferioritatii, cu multa agresivitate
adunata in suflet, chinuitd de tendinte autodistructive,
Ana cerea ajutor...

Interventia

Interventia 1n acest caz insemna, de fapt, multe fire de
descalcit si multe atitudini - de corectat. Terapia a fost
centratd pe relatia mama-fiica, pe corectia acestei relatii
pornind, in primul rand, de la atitudinea parintelui fata
de copil. Mamei i s-a explicat motivul comportamentului
Anei, atunci, cu cinci ani in urma. Din fericire, ea a consti-
entizat vina pentru drama care i s-a intamplat copilului
ei. Potrivit psihologului, este cazul unei mame foarte
constiincioase care a urmat, oarbd, indicatiile medicului.

Dar si medicii gresesc. In urma sedintelor cu psihologul,
mama a inteles ca interndrile au fost o greseala si ca
trebuie urgent sd-si schimbe atitudinea fata de fiica.
Psihoterapia cu Ana a durat un an de zile. Psihologul

a ajutat-o sa-si schimbe atitudinea fata de sine, sa se
accepte. Apoij, sa inteleaga si sd accepte experienta care
a traumatizat-o; sd accepte comportamentul mamei

ca pe unul binevoitor. O sarcina dificil a fost formarea
unei noi atitudini fata de ceilalti: mai putin suspicioasd,
mai putin agresiva, mai putin anxioasd. Nu se sterge
atat de usor amintirea anilor in care ea nu a primit de la
nimeni protectie, doar critici si invinuiri. In ultima etapa
a terapiei, psihologul a invdtat-o pe Ana comunicarea
non-violenta si tehnici de autoreglare a emotiilor.

Cum s-a schimbat viata Anei dupa,Amicul”? Copilul a
revenit la scoald si a absolvit-o cu note foarte bune. S-a
pregatit pentru admitere si a intrat la facultate. Gan-
durile de a pleca la munca peste hotare s-au evaporat
fard urma. Relatia cu mama a devenit una de incredere,
colaborare, ajutorare. A inceput sd invete engleza,
lucreaza in perioada vacantelor, a absolvit cursurile de
initiere a unei afaceri si vrea sa faca tot ce poate ca sa-si
ajute familia sa trdiasca mai bine.

Ce putea sa se intample cu Ana daca nu avea sa
vina la,,Amicul”? Posibil un copil nerealizat, posibil
un copil delincvent, posibil un copil traficat.

Consecintele experientei traumatizante prin care a
trecut Ana nu pot fi complet eliminate. Ea are nevoie
de o supraveghere de lunga duratd. Centrul,Amicul”
a devenit pentru ea un spatiu al increderii. De cate ori
simte nevoia unui sprijin profesionist, ea vine aici.

Natalia DINU




Sanduta, 5 ani

Captiva
tatalui,grijuliu”

Pentru toata lumea, Sanduta era un

copil invaluit in grija si dragostea tatalui

sau. In realitate, ea era abuzata sexual si
emotional de un parinte care avea sindromul
»Munchausen prin delegatie”. Copilul a fost
recuperat in Italia, datorita implicarii in acest
caz a Centrului,Amicul”.

Sanduta, in varsta de 5 ani, a fost adusd la nefro-
log de tatal sau. Un caz ordinar daca nu avea sa
fie si,analiza” pe care pdrintele a pus-o pe masa
doctorului. ,Fetita e bolnavd, fi curge puroi din
vagin’, a spus lon C,, tatal copilului. Suspectand
un lucru necurat si cercetand ,analiza’, medicul
s-a interesat daca copilul se masturbeaza., A fost
asa ceva mai inainte. Ea are orgasm ca si o femeie
maturd”... Medicul a sunat la Directia pentru
protectia copilului din cadrul Primdriei mun.
Chisindu, iar directia a luat legatura cu Centrul
LAmicul”
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Interventia

"

Dupd semnalarea cazului, asistentul social de la,Amicul
i-a fdcut o vizita la domiciliu familiei C. De la varsta de 3
ani, Sdnduta trdia doar cu tatal ei, mama fiind plecata la
munca in Italia. Tatal a povestit cd fetita sa este bolnava,
cd are scurgeri purulente din vagin, pe care el le colec-
teazd. Fetita a confirmat cd tata fi ia,analize cu betisorul
igienic” Copilul avea, din spusele tatdlui, si epilepsie,
forma usoara. Intre timp, acesta a mai dus-o pe Sanduta
la un cabinet de fitoterapie, unde o trata de candidoza.
Este bolnav psihic sau nu? — era nedumerirea initiald a
asistentului social. Tn evidenta Spitalului de psihiatrie



lon C. nu se afla. Reprezentantul Ministerului Afacerilor
Interne, membru al echipei multidisciplinare, a facut o
anchetd pentru a determina profilul personalitatii lui lon
C. Surpriza: toata lumea — educatoarea copilului, vecina,
medicii de sector - avea pareri foarte bune despre acestal!
Mama Sdndutei s-a inscris si ea in randul celor care au
respins orice acuzatie la adresa lui lon:,E un tatd grijuliu,
isi iubeste mult fiica. Sdnduta este bolnavd, cu imunita-
tea scdzutd” Ea a rugat, tacticos, sa-i fie lasata familia,in
pace” Relatiile dintre mama si copil erau mentinute prin
convorbiri telefonice, de 2-3 ori pe saptamana.

Desi apdreau tot mai multe declaratii in favoarea lui lon,
in acelasi timp se adunau si fapte suspecte legate de
relatia tata-copil. De ce o tinea pe fetitd in izolare? De

ce o supunea la multiple examinari medicale in diverse
institutii medicale fard a urma vreun tratament? De ce
relateazd medicilor informatii false despre familia sa?

De ce refuzd internarea copilului pentru o investigatie
complexa? Era clar pentru psihologii de la,Amicul”ca lon
C. suferea de sindromul,,Munchausen prin delegatie’, o
formad ascunsa si foarte periculoasa de abuz a copiilor. Un
parinte stapanit de acest sindrom aduce foarte des copi-
lul la control medical, il supune diverselor investigatii, fi
face radiografii si il trateaza de diverse boli imaginare. El
fi induce copilului ideea ca este bolnav, expunandu-| la
suferinte fizice si psihice.

Dar abuzul sexual, exista oare? Psihologul si intreaga
echipa multidisciplinard au fost unanimi: este un abuz
sexual clasic. Mama Sandei, revenitd din Italia, nu vroia
nici sa auda de asa ceva. Totusi, s-a lovit de o problema:
lon C. nu-i permitea sé-si ia copilul. Ea a cerut asistenta
centrului pentru a o putea avea pe fetita alaturi. Dupa o
lung, era deja in Italia, impreuna cu Sanduta. Reusise sa
o treaci ilegal peste frontierd. In scurt timp, la centru a
sunat matusa Sandutei.,M-a sunat sora din Italia si m-a
rugat sé va spun ca Sanduta se masturbeaza..” Mai iesise

la suprafatd incd un indicator al abuzului sexual, care, de
data aceasta, i-a trezit mamei un sentiment de panica
si ea a cerut ajutor. Nu se putea adresa structurilor medi-
cale din Italia, decarece copilul intrase ilegal in tara.

Ceea ce a reusit,,Amicul” a fost atragerea mai
multor organizatii nationale si internationale in
solutionarea acestui caz. Prin intermediul organi-
zatiei,Salvati Copiii” si Fundatiei,,Regina Pacis” din
Chisindu s-a stabilit legatura cu Organizatia ,Besta”
din Italia, care se ocupa de prevenirea abuzului
fata de copii. Specialistii italieni nu puteau, insa,
sa inceapa recuperarea copilului atata timp cat
prezenta sa era ilegala in aceasta tara. Organizatia
aintervenit pentru ca dosarul Sandutei sa ajunga
la Tribunalul pentru minori din Italia si, in final,
fetita a fost legalizata. Astfel, a fost explorata la
maximum reteaua sociala pentru ca sa-l ajute pe
copil. In procesul de recuperare, a fost indepartat
diagnosticul de epilepsie: fetita avea anumite
tulburari din cauza stresului.

.. Ultima foaie din dosarul Sandutei de la “Amicul” con-
tine o poezie. A fost descoperita de matusa copilului in
apartamentul surorii ei. Scrisul de mand apartinea luilon C.

"Tresar la orice miscare, md tem de orice rdsuflare, si noap-
tea Imi pare ca un an, si viata- plind de cosmar.../ Imi cer
iertare de la fiicd, cd am chinuit-o, mititica, /.../Ea se temea
si suferea, dar nimdnui nu-i povestea...

Din pécate, o astfel de poezie, nu poate fi anexata la un
dosar penal...

Natalia DINU




Svetlana, 7 ani

Marturia
abuzului, filmata
la,Amicul”

Svetlana a fost abuzata sexual de concubinul
mamei sale. In instant3, copilul a fost prea
speriat ca sa povesteasca adevarul. Datorita
»~Amicului”, interviul legal a fost realizat intr-
un spatiu prietenos copilului, de catre un
psiholog care s-a ingrijit, in primul rand, de
starea fetitei. Drept rezultat, instanta a obti-
nut o proba valoroasa — marturia copilului,
fara a-l revictimiza. Abuzatorul a fost sanctio-
nat cu 15 ani privatiune de libertate.

Bunica Svetlanei D. a venit la Centrul ,Amicul”
indignata de faptul ca procurorul de sector a
refuzat sa intenteze dosar penal impotriva con-
cubinului fiicei sale in baza dosarului pregatit de
politie., A fost prins in flagrant delict de fiica mea
in timp ce o abuza sexual pe nepotica Svetlana,
in varstd de 7 ani. Fiica a chemat politia, iar el

a mdrturisit atunci totul. Procurorul de sector
spune, insd, cd nu sunt suficiente probe la dosar.
Dar ce probe mai trebuie, cand exista atatea
declaratii?”. Femeia a venit la centru sd ceard
asistentd juridicd pentru a-I trage la rdspundere
pe abuzatorul pe care, intre timp, I-a alungat
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din casa. Svetlana este al doilea copil al fiicei sale, dintr-o
casdtorie anterioard. La acel moment, mama Svetlanei era
insarcinata cu al treilea copil, de la concubinul sau.

Interventia

In procesul de evaluare a cazului, asistentul social de la
LAmicul”a discutat cu politistii de sector si a constatat ca
mama Svetlanei s-a adresat de mai multe ori cu plan-

geri la politie, pe motiv cd concubinul ei 0 abuza fizic.
Cunoscandu-l ca pe o persoana violenta si consumator
de bauturi alcoolice, politia a raspuns prompt la chemarea
ei. La fata locului, au constatat si circumstantele in care a
fost descoperit abuzul. Mamei copilului i s-a parut straniu



faptul cd concubinul ei o ia pe fetitd in baie si se inchide
cu ea pentru un timp. In acea z, ei i-a venit ideea sa urce
pe un scaunel si sd priveasca induntru prin geamul baii...
Politia a cerut explicatii in scris tuturor celor implicati:
abuzatorului, copilului si mamei copilului. Abuzatorul a
recunoscut ca a molestat sexual fetita...

Asistata de juristul de la,Amicul’, bunica Svetlanei s-a
adresat cu o plangere la Procuratura Generald. O plan-
gere similard a fost adresata procuraturii si din partea
Centrului,Amicul’, care a preluat cazul Svetlanei pentru
asistenta complexa. In urma acestor adresari, Procura-
tura Generala i-a informat despre intentarea unui dosar
penal in baza art. 173 al Codului Penal si despre arestarea
preventiva a abuzatorului in scopul protejarii copilului.
Pentru a asigura un proces echitabil, a fost nevoie de a o
nlatura pe mama Svetlanei din calitatea ei de repre-
zentant legal al copilului, deoarece, la un moment dat,
ea a Inceput sd declare cd,a mintit din dorinta de a se
razbuna” pe concubinul ei. De asemenea, a fost nevoie sa
fie schimbat judecatorul, care a comis un sir de incalcari
de procedura chiar la prima sedintd de judecat. Insa cel
mai mare succes al Centrului,Amicul”in cazul Svetlanei
este consideratd realizarea interviului legal cu Svetlana
intr-un mediu prietenos copilului, sianume in camera
pentru interviuri de la,Amicul”. Tn acest fel, a fost asigu-
rata protectia copilului de revictimizare si, in acelasi timp,
i s-a oferit instantei de judecatd o proba importanta:
declaratia copilului, victimd a abuzului.

Pentru a realiza interviul legal la Centrul ,Amicul”de cdtre
un psiholog cu experientd, pregatit sa lucreze cu copiii
abuzati, a fost nevoie de un demers al procurorului.
Acesta a argumentat necesitatea schimbdrii de proce-
durd, facand referintd la un sir de prevederi ale legislatiei
internationale si nationale, precum si la impactul pe care
l-a avut asupra fetitei prezenta ei in sala de judecata.
Adusa Tn instanta pentru marturie, Svetlana a izbucnit in
plans si nu a recunoscut abuzul. Intrebat ulterior ce s-a
intamplat, copilul a spus ca i-a fost fricd de abuzator, dar
si de bdrbatii din sald. Fetita era prea speriatd ca sd spuna
adevdrul.

La,Amicul’ interviul a fost realizat de catre un psiholog
si unul din judecatori (femeie), in timp ce completul de
judecatd si avocatul acuzatului se aflau dupa paravan. Ei
au auzit toate declaratiile facute de copil. Fetita a relatat
cu lux de amanunte ceea ce i s-a intamplat pe parcursul
a doi ani. Tot interviul a fost filmat si prezentat, ulterior,
abuzatorului, singura persoand care nu a asistat la acest
interviu.

In timpul procesului, abuzatorul a pledat nevinovat.
Astfel, interviul legal filmat si depozitiile filmate ale
mamei si bunicii copilului, realizate inainte de schim-
barea declaratiilor, au fost probe serioase in sprijinul
acuzatiei. Instanta de judecata a dat verdictul: pentru cd
Nu a recunoscut abuzul, pedofilul a luat pedeapsa de
15 ani privatiune de libertate.

Intre timp, Directia pentru protectia copilului a interve-
nit pentru a lua cei trei copii din familie. Copiii locuiau
intr-un apartament fara luming, abandonase scoala, iar
mama i neglija, ducand un mod de viata dezordonat.
Ea nu se ardta interesatd de viitorul lor si, dupa plasarea
lor in centre de plasament, ea nu o vizitase luni de zile
pe Svetlana. Ea nu a facut eforturi pentru a-si schimba
modul de viatd, In schimb 1l vizita, o data la doud zile,
pe abuzatorul in arest...

Svetlana a reusit sa se integreze in noua ei ,familie”
de la centrul de plasament. Uneori, ii marturiseste
psihologului ca-i este dor de mama si de fratii sdi.
Fetita si-a imbunatatit reusita scolara si a inceput sa
comunice mai usor cu strainii. Urmand procedura,
Directia pentru Protectia Drepturilor Copilului a
inceput sa pregateasca dosarul pentru decaderea
din drepturi parintesti a mamei copiilor.

Natalia DINU




Ghenadie, 14 ani

lzbit de pereti de
catre doamna
profesoara

Abuzat de profesoara sa, Ghenadie a intrat in
spital cu comotie cerebrala. Mama lui a avut
curajul s apeleze la instanta de judecata si

a castigat procesul. Este unul dintre putinele
cazuri cand instanta pedepseste un cadru
didactic pentru utilizarea metodelor abuzive
de disciplinare a elevilor.

Nu intotdeauna scoala este un mediu sigur
pentru copii. Unii profesori mai fac uz de forta
pentru a disciplina elevii mai activi, uitand, pana
la urma, ca ei lucreazs, totusi, cu copii. In cazul
lui Ghenadie, un copil de 14 ani din or. Chisinau,
in pielea abuzatorului s-a aflat profesoara de
educatie tehnologica care si-a batut discipolul
fara scrupule, lovindu-l cu capul de perete. In
urma loviturii, copilul s-a simtit rdu si, chiar in ziua
accidentului, a fost internat de urgenta in sectia
de neurologie cu diagnosticul ,trauma cranio-
cerebrald, contuzie cerebrald minora si vatamari
corporale usoare”. Mama lui Ghenadie, care cres-
tea de una singura cinci copii (tatél a decedat), a
depus cerere la politie pentru cercetarea acestui
caz si s-a prezentat la Centrul ,Amicul’, solicitand
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asistenta psihologicd pentru copilul sdu, precum si asistenta
juridica pentru a o trage la raspundere pe abuzatoare.

Interventia

Centrul ,Amicul”s-a adresat catre Directia Educatie, Tineret
si Sport cu solicitarea de a o trage la réspundere discipli-
nara pe profesoara-abuzator. In astfel de cazuri, nu doar
instanta de judecata trebuie sa se pronunte, ci si structura
profesionala trebuie sd ia atitudine fatd de caz pentru a
descuraja, pe viitor, orice tentativa de a disciplina copiii cu
metode abuzive. Juristul de la,Amicul”a sfatuit-o pe mama
sa se adreseze cu o plangere cdtre Ministerul Educatiei si
Tineretului pentru a evalua capacitatile si profesionalismul



respectivei profesoare. Intre timp, profesoara a atacat-o
in judecatd pe mama lui Ghenadie care ar fi imbrancit-o
in timpul clarificarii circumstantelor in care s-a produs
incidentul. Acest fapt a amanat ancheta de serviciu pana
la pronuntarea de catre instanta a unei decizii.

In plan legal, instanta a gasit-o vinovata pe profesoara
care, Insd, nu si-a recunoscut vina, declarand ca ea doar
a luat copilul de mana si I-a scos din clasa. Declaratiile
profesoarei au fost infirmate de victima si de un martor
ocular; in plus, la dosar era anexata expertiza medico-
legala care confirma abuzul si consecintele acestuia

— comotia cerebrald. Instanta a sanctionat abuzatorul cu
15 salarii minime, ceea ce echivaleaza cu 270 de lei. Din
pdcate, instanta a respins cererea mamei lui Ghenadie de
a i se returna cheltuielile pentru tratamentele copilului,
precum si plata daunelor morale. Prejudiciul material
urma sd fie ,concretizat si demonstrat’, iar prejudiciul
moral urma sa fie recuperat in urma intentarii unei
actiuni civile.

Dupa acest incident, Ghenadie a parcurs o lunga
perioada de tratamente. Si pana atunci copilul avea o
sandtate subreda, acuzand dureri de cap. Dupa ultima
trauma, acestea s-au intensificat. Din aceastd cauzd, Ghe-
nadie a lipsit deseori de la sedintele cu psihologul de
la,Amicul’, in acelasi timp lipsind si de la scoald. Starea
emotionald a copilului s-a inrautatit in urma absentelor.
La un moment dat, copilul a spus cd renuntd la un an de
scoald si va sta acasa pana se va face bine. A fost nevoie
de lungi discutii pentru a-l incuraja sa-si schimbe decizia.
In lucrul cu Ghenadie, psihologul a urmérit scopul de a-|
invdta pe copil sa-si exprime emotiile, ideile si dorintele
intr-un mod care sa nu aiba consecinte negative. In
urma evaludrii psihologice s-a constatat ca Ghenadie era
un copil inteligent, care fisi analiza comportamnentul

si care fusese educat in spiritul de a-si apdra — cu orice
mijloace - dreptatea. Acest principiu I-a determinat
deseori sa intre in conflict cu profesorii, in acelasi timp
culegand aprecieri de la colegi. Astfel se explica de ce

avea note negative la purtare, desi multi ani la rand a
fost seful clasei.

Psihologul de la,Amicul”a purtat discutii si cu adminis-
tratia scolii care avea o atitudine foarte negativa fata
de copil.,Apreciez colegialitatea, insa , uneori, acest
frumos sentiment nu este inteles corect. In acest caz,
administratia scolii incerca sa apere prestigiul institu-
tiei si sa-si apere colegul. Dar dacd un comportament
inadecvat in raport cu elevii nu este sanctionat, atunci
sunt create premise pentru ca acest lucru nepermis sa
se mai intample”, a mentionat psihologul. Din cate se
stie, administratia scolii nu a sanctionat comportamen-
tul profesoarei.

Pe de altd parte, psihologul ,Amicului”introduce un
echilibru in acest caz, aratand cd, astdzi, statutul de
profesor este, nemeritat, atat de jos, incat si unii elevi
isi permit sa-l umileasca pe profesor. ,Parintii trebuie
sa educe la copiii lor o atitudine de respect fata de
profesor, pentru ca aceasta persoand se ocupd de
instruirea lor. Daca copilul incepe cu umilirea profeso-
rului, va ajunge, mai tarziu, si la parinte’, atentioneaza
Victoria Adscalitd. In cazul lui Ghenadie, problema a
fost declansata de un principiu incorect aplicat, cel de
a-si,apara” dreptatea cu orice pret, si de o caracteristica
a varstei — de a fi categoric.

De ce este acest caz un succes? Pentru ca sunt
foarte rare cazurile cand un profesor este sanctio-
nat in instanta pentru actiunile sale abuzive fata de
elevi. De asemenea, pentru ca parintele copilului
abuzat a avut curajul sa faca public acest caz si sa
ceara pedepsirea agresorului.

Natalia DINU




Alex, 14 ani

Alex a avut nevoie de reabilitare psihosoci-
ala minutioasa si de durata, dupa ce fusese
abuzat sexual, in forma perversa, timp de
un an si jumatate, de catre un pedofil. Gratie
interventiei insistente si repetate a CNPAC,
minorul a fost smuls definitiv din,imbratisa-
rea” pedofilului, iar acesta a fost condamnat
la ani buni de inchisoare, fiind salvate astfel
alte potentiale victime-copii.

La cinci ani, Alex a ramas orfan de mama, iar in
2001, cand avea 12 ani, i-a murit si tatal. Copilul a
fost transmis sub tuteld fratelui vitreg mai mare.
Dar relatiile conflictuale cu fratele, care il ,educa”
cu bdtaia pentru orice incélcare, l-au facut pe
Alex sa fugd din familia acestuia, abandonand si
scoala. Tutorele nu si-a prea dat silinta sa-I caute,
de aceea, in februarie 2003, tutela a fost anulatd, iar
minorul a fost anuntat in cdutare de catre Directia
pentru Protectia Drepturilor Copilului de sector.

Fugarul dormea pe unde apuca — prin subsoluri,
scari ale blocurilor. Foarte des ramanea peste
noapte intr-o internet-cafenea. Aici a facut

cunostintd cu operatorul de calculatoare Roman, un tanar
de vreo 25 de ani, care s-a dovedit a fi pedofil. Vazandu-|
orfan, fugar si fard adapost, Roman i-a propus copilului sa
locuiasca la el, promitandu-i ca va avea grijd de el. Alex a
acceptat.,Bundtatea” lui Roman avea ,insd, un pret: pentru
adapost, mancare, haine si acces nelimitat la computer, Alex
era obligat de pedofil sa-i satisfaca poftele sexuale perverse.
De pasiunea lui Roman pentru minori a aflat politia, astfel
ca intr-o noapte de noiembrie, in 2003, acesta a fost prins in
flagrant, cu doi copii in pat, unul dintre ei fiind Alex. Jude-
catoria de sector l-a condamnat pe pedofil la doar trei ani
privatiune de libertate cu suspendare. Fiind liber, acesta |-a
gasit pe Alex la centrul de plasament si, prin santaj, promisi-
uni si amenintari, a continuat sa-1 abuzeze sexual.



Interventia

Alex a fost plasat la CRSC,Casa Gavroche’, scolarizat la un
gimnaziu, apoi la liceu.

A urmat un program de recuperare psihologicd de
duratd. Desi intelegea cd ceea ce i s-a intamplat e ceva
urat si grav, minorul simtea fata de abuzator un soi de
atasament amestecat cu frica. Era timid, avea o auto-
apreciere scazuta, usor i se putea provoca plansul. Din
aceastd cauzd, a avut nevoie de multe sedinte de consili-
ere psihologica cu specialistul de la,Amicul’.

Afland cd pedofilul a reluat relatia de abuz sexual cu
minorul, In mai 2004, ,Casa Gavroche”a sesizat, prin inter-
mediul DMPDC, Comisariatul de politie de sector. Deoa-
rece acesta nu a reactionat, in iunie, Centrul, Amicul”si
,Casa Gavroche”au adresat un demers comun cdtre
Comisariatul de Politie, Directia de executare a hotdrari-
lor judecétoresti si Procuratura de sector. Dat fiind faptul
cd, si de aceastd datd, instantele sesizate nu au intervenit,
n julie 2004, la recomandarea echipei multidisciplinare
si interinstitutionale de experti, Centrul ,Amicul”a sesizat
Procuratura Generala privind atitudinea indiferenta a
organelor de drept de sector.

Dupd interventia Procuraturii Generale, de la instantele
solicitate au parvenit rdspunsuri, care erau, insa, con-
tradictorii si nu contineau interventii concrete pe acest
caz. De aceea, la recomandarea juristului de la,Amicul’,

a fost sesizatd, in ianuarie 2005, Sectia minori si moravuri
a Comisariatului General de Politie Chisindu, care a
reactionat operativ, astfel cd, in februarie 2005, pedofilul
a fost prins din nou in flagrant si arestat. A doua zi, ins3,
pedofilul a fost eliberat.

Psihologul Centrului,Amicul’, managerul ,Casei Gavro-
che”si ofiterul de urmarire penala I-au convins pe Alex
- care se impotrivea - sa depund madrturii contra abu-

zatorului. In baza depozitiilor victimei, pedofilul a fost
arestat, fiind pornitd o noud urmarire penalda.

Juristul de la,Amicul”si managerul ,Casei Gavroche” au
participat in calitate de reprezentanti legali ai copilului
n aceasta cauza penala. Psinologul de la,Amicul”a
participat in calitate de martor, a prezentat organelor
de urmdrire penala raportul de evaluare psihologica

a minorului. Totodatd, CNPAC a solicitat instantei de
judecatd audierea copilului in lipsa inculpatului.

De data aceasta, pedofilul nu a mai scépat — a fost
condamnat la sapte ani de inchisoare.

De rand cu asistenta juridicd si psihologica, Alex a
beneficiat de asistenta sociald semnificativd.

S-au intreprins actiuni pentru a-i asigura accesul la
apartamentul cu doud odai al parintilor, in care fratele
mai mare pusese chiriasi. Au fost solicitate de la Con-
siliul municipal Chisindu mijloace financiare pentru
achitarea datoriilor la plata serviciilor comunale. A fost
restabilita pensia alimentard pentru pierderea intretina-
torului. De asemenea, copilului i s-a perfectat buletin
de identitate.

in prezent, Alex isi face studiile la o scoala profesio-
nala polivalentd, specialitatea operator de calcu-
latoare. Locuieste in apartamentul parintilor, fiind
tutelat de un asistent social... Are o prietena la care
tine foarte mult si cu care viseaza sa intemeieze

o familie, peste cativa ani. Alex nici nu vrea sa-si
aminteasca de experienta traumatizanta prin care
i-a fost dat sa treaca, incercand sa o uite ca pe un
vis rau.

Alina TURCANU




Irina, 17 ani

Smulsa din
mainile
traficantilor

La 17 ani, Irina a ajuns intr-un bordel din Tur-
cia. Proxenetii s-au folosit de faptul ca tanara,
din cauza handicapului intelectual, nu era in
stare sa constientizeze ce o asteapta. Daca nu
intervenea Centrul,,Amicul’, nu se stie daca
Irina s-ar mai fi intors vreodata acasa, la o
viata normala.

I[rina a intrat in vizorul Centrului,Amicul”in
februarie 2004. Fata era totalmente neglijata de
cdtre pdrinti. Mama Irinei nu era capabild sd aiba
grija de copil, deoarece suferd de o patologie
psihicd, aflandu-se in evidenta Spitalului republi-
can de psihiatrie, unde este internata periodic.
Tata parasise familia, trdia In concubinaj cu o alta
femeie, iar periodic pleca la parinti in Ucraina,
uitand cu desavarsire de Irina. Fata frecventase o
scoala auxiliard, apoi a fost transferata la o scoala
de meserii, dar a abandonat studiile. Foarte des
ramanea singura acasa, nesupravegheats, iar
uneori disparea cu saptamanile. Doua surori mai
mici de-ale Irinei locuiau la bunici, intr-un sat.
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Fiind batrani si cu o situatie materiald grea, bunicii au refuzat
sd o ia la ei si pe nepoata bolnava. Doar o vecind ii purta de
grija, din mild, copilei.

Specialistii de la,Amicul”au stabilit un amplu plan de
interventie. Irinei urma sd i se perfecteze documente de
identitate si pentru primirea pensiei de invaliditate, sa

fie plasatd la o institutie de invatamant profesional, sa fie
restabilitd legdtura cu tata sau sd fie instituita tuteld asupra
ei etc.



Interventia

LAmicul”a facut demersuri si fata a fost internatd pentru
examinare la Spitalul republican de psihiatrie, unde i s-a
stabilit diagnosticul ,intarziere mintald medie” si gradul
de invaliditate II, in baza acestei decizii urmand s fie per-
fectate, ulterior, documentele pentru stabilirea pensiei.

Irina a fost supusd si unui control medical general, care
a scos la iveald faptul ca era insdrcinata in termen de 16
saptamani. Cu acordul tatdlui, minora a decis sa-si intre-
rupa sarcina, la o policlinica de sector.

Cu suportul financiar al CNPAC, Irinei i s-a perfectat bule-
tinul de identitate, fiindu-i stabilita viza de resedinta pe
adresa mamei, ca sd aiba dreptul la spatiu locativ.

In august 2004, tatal a decis sa-si ia fiica cu el in Ucraina.
La insistenta CNPAC, tata a semnat un angajament,
obligandu-se sd aiba grija de Irina si sa revind cu ea in
Moldova in septembrie, pentru a finaliza procedura de
perfectare a documentelor de invaliditate. S-au intors
insa abia in primdvara lui 2005. CNPAC a fost anuntat
despre revenirea Irinei de catre Spitalul de psihiatrie,
unde fusese internatd. Potrivit medicilor, Irina se Imprie-
tenise cu un tandr care i-a promis cd o va ajuta sa plece
peste hotare la munca.

Specialistii centrului urmdreau in continuare cazul,
informandu-se In permanentd de la vecina familiei si

de la asistentul social de la Spitalul de psihiatrie care o
supraveghea pe mama Irinei. In acelasi timp, CNPAC a
sesizat organele procuraturii, care au inaintat un demers
in instanta de judecatd pentru declararea incapacitatii
intelectuale a Irinei si a mamei sale si instituirea tutelei
asupra lor.

Pentru ca Irina vorbea tot mai des cd vrea sa-si faca pasa-
port si sd plece din tard, la mijlocul lui iulie 2005, pentru
a preveni un potential caz de trafic, asistentul social de
la,Amicul”a discutat cu Irina, incercand sa-i explice riscu-
rile plecdrii peste hotare. Fiind usor influentabild,

nu a avut discernamant sa constientizeze pericolul la

care se expune. Astfel, la 16.08.05, CNPAC a aflat cd

Irina isi perfecteaza pasaportul in regim de urgents,
ajutata de o persoana suspecta.,Amicul”a reactionat
prompt - la 17.08.05, a sesizat Departamentul Tehnolo-
gii Informationale, care a raspuns, insd, cd nu poate opri
eliberarea pasaportului fard un demers de la politie, pre-
cum si Procuratura General3, care a readresat demersul la
Comisariatul de Politie de sector, Linia antitrafic. Cu toate
acestea, la 19.08.05, Irinei i-a fost eliberat pasaportul la
Sectia Evidenta si Documentare a Populatiei. Dupa ce
si-a luat documentul, fata nu a mai revenit acasa.

La 25.08.05, CNPAC a sesizat Comisariatul de Politie de
sector, cerand deschiderea unui dosar privind cdutarea
Irinei si investigarea faptului suspect de trafic. In urma
interventiei politiei, fata a fost readusa, la 15.09.05,
acasd din Turcia, confirmandu-se cazul de trafic in
scopul exploatdrii sexuale. Au fost identificati proxenetii
si deschis dosar penal.

Ulterior, Irina a fost internatd la Centrul de reabilitare al

Reprezentantei din Moldova a Organizatiei Internationale
pentru Migratie, unde i s-a oferit pachet alimentar, haine,
ajutor financiar, asistentd medicala, psihologica si sociala.

In februarie si martie 2006, pentru c& Irina deja impli-
nise 18 ani, CNPAC a facut demersuri catre Directia
Generala Educatie, Stiintd, Tineret si Sport, Directia de
asistenta sociald de sector si OIM, cu rugamintea de
a prelua cazul pentru a-i oferi si in continuare Irinei
asistenta necesara.

Din cauza dificultatii cazului si a colaborarii insufi-
ciente a unor institutii de stat, s-a reusit rezolvarea
doar partiala a planului de interventie. Succesul
este insa indiscutabil: victima a fost scoasa din
circuitul traficantilor de carne vie.

Alina TURCANU




Maxim, 18 ani

Cand a intrat in atentia Centrului,Amicul”,
Maxim C. era un adolescent de aproape 18
ani, dar care, oficial, ca si cum nu exista si care
avea un viitor incert. ,Vagabond, orfan, nu are
nici un document, nu este luat in evidenta de
autoritatile locale, nu a fost niciodata scola-
rizat”, citim din fisa consultatiei primare. Azi
are toate documentele in ordine, un acoperis
de-asupra capului, o meserie, o slujba si
incredere in viitor.

Soarta a fost nemiloasa cu Maxim. El nu a cunos-
cut ce Inseamna sa ai o familie fericitd. Mama,
care avea un comportament nu tocmai moral, -a
nadscut in urma unei relatii intamplatoare, astfel
ca Maxim n-a stiut niciodata cine-i este tatal.
Candva, familia lui a avut un apartament cu trei
odai in Chisindu. Dar pentru ca mama ducea un
mod dezorganizat de viatd si se imprietenise

cu pahdrelul, s-a ldsat antrenata de cdtre niste
escroci in tranzactii dubioase, in urma carora
familia a trecut din apartamentul cu trei odai in
unul cu o odaie. Apoi, au fost transferati intr-un
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apartament cu doud odai intr-un sat situat la vreo 30 km

de capitald, iar de acolo - intr-o odaie fard comoditdti intr-
un camin. Mama nu si-a batut capul sa-l dea pe Maxim la
scoald, ca sa invete mdcar sa scrie si s citeasca. Copilul a
avut parte de o altd,scoald”- de la o varsta fragedd, ani in sir,
vagabonda cu sdptamanile impreund cu mama pe strazile
Chisindului, castigandu-si existenta din cersit si furturi
madrunte. A prins si obiceiurile strazii” - fuma, consuma
alcool, mirosea clei. Intr-o zi, in 2003, mama si fiul au pierdut
legdtura. Bdiatul a aflat mai tarziu, de la alti boschetari, ca
mama lui a decedat. In ce imprejurari s-a intamplat decesul
si unde a fost inmormantatd, Maxim nu stia.



Interventia

La 30 martie 2004, Maxim a fost identificat de specialistii
Centrului de reabilitare a adolescentilor din Chisindu
(CRAQ), care i-au oferit adapost si au sesizat Centrul
LAmicul”. Anterior, Maxim fusese de 36(!) de ori beneficiar
al Centrului de plasament temporar pentru minori.

Si de aceasta datd, desi spunea ca doreste sa se schimbe
si sd inceapd o noud viatd, Maxim s-a ldsat greu de
vechile obiceiuri. L-a ajutat faptul ca era un copil deschis
spre comunicare, sociabil, foarte activ si cu dorintd de
afirmare pozitiva. Totusi, a avut nevoie de multe sedinte
de consiliere psihologicd, pentru a-si depdsi sentimen-
tele de insecuritate, anxietate, precum si manifestdrile de
agresivitate spontand.

La,Amicul’, Maxim a beneficiat de consultatia neurolo-
gului si de asistenta psihoterapeutului. Totodats, la solici-
tarea centrului ,Amicul’, minorul a fost consultat si tratat
gratuit la Centrul de medicina cuantici,Muntenia” In
urma examinarii medicale, Maxim fusese diagnosticat cu
epilepsie si un,buchet”de boli cronice, starea sanatatii
fiindu-i afectatd de modul de viatd pe care |-a dus.

Paralel cu asistenta medicala si psihologicd, in cazul lui
Maxim a fost nevoie de nenumarate interventii de asis-
tenta sociald si juridicd, in cadrul cdrora au fost sesizate
un sir de institutii si instante —Comisariatul de Politie,
Directia Educatie, Tineret si Sport, Procuratura, Oficiul
Starii Civile etc.

Pentru cd Maxim nu avea nici un act de identitate,
LAmicul”a solicitat duplicatul certificatului de nastere la
Oficiul Stdrii Civile, a facut demersuri pentru a-i intocmi
adeverinta de recrut, a intervenit pentru a-i fi stabilita
grupa sangvind. In baza acestor acte, baiatului i-a fost
perfectat buletinul de identitate.

,Amicul”a apelat la Combinatul de servicii funerare, cu
sprijinul caruia a fost identificat mormantul mamei lui
Maxim - inhumata ca persoana neidentificata in unul
din cimitirele capitalei. Prin intermediul Centrului de
medicina legala si a Comisariatului de politie Rascani,
s-a efectuat procedura de recunoastere a cadavrului
mamei. La solicitarea,Amicului’, recunoasterea a fost
efectuatd fard implicarea directa a minorului, pentru a-l
proteja de o astfel de experientd traumatizanta. Ulterior,
a fost emis certificatul de deces al mamei, in baza
cdruia lui Maxim i s-a stabilit o pensie de intretinere. De
asemenea, baiatului i-a fost perfectata viza de domiciliu
In odaia de cdmin care a apartinut mamei.

De la CRAC, Maxim a fost transferat la Centrul de pla-
sament,Regina Pacis” Nu a mai mers la scoald - sd nu-|
radd picii, dar a Invatat sa scrie si sd citeasca si a absolvit
0 scoald de meserii, specialitatea tencuitor-zugrav.

Astazi, Maxim este un tanar de peste 20 ani, munci-
tor si la locul lui. Este angajat la o firma de con-
structii si sta in continuare la,Regina Pacis”, care i-a
inlocuit casa si familia. Stie, ins&, ca are si coltisorul
sau, asa mic cum este - odaia de camin din sat,
unde merge din cand in cand.

Alina TURCANU




Gicu, 8 ani

Mama si fiul:
la un pas de
abandon

La numai opt ani, Gicu risca sa ajunga printre
cei circa 10 mii de copii din R. Moldova

care, desi au parinti in viata, sunt crescuti si
educati in institutii de tip internat. Dar gratie
interventiei profesioniste a Centrului, Ami-
cul”, s-a reusit evitarea unui posibil abandon
si mentinerea copilului in familie.

Marina avea 18 ani neimpliniti cand I-a adus

pe lume pe Gicu. Peste nici doi ani a rdmas

sa-si creasca singura copilul, pentru ca sotul a
pardsit-o, fard sa se mai intereseze vreodatd de
soarta feciorului. Mama cu fiul s-au mutat din

sat la Chisindu, dar si aici o duceau foarte greu.
Inchiriau o odaie modests, fard comoditati, in
casa unor alcoolici, unde domnea mizeria. Marina
nu avea un loc de munca stabil, de aceea pleca
deseori pentru cateva zile la munci temporare

in afara Chisinaului. Copilul rdmanea in grija
fratelui mamei, dar acesta facea abuz de alcool si
deseori lipsea de acasd. Baietelul rdmanea singur,
fara supraveghere, doar cu proprietarii locuin-
tei, care o duceau din betie in betie. Gicu avea
probleme si la scoala - fusese transferat dintr-o
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altd institutie si nu reusea deloc sa se integreze in noul
colectiv, refuzand chiar, la un moment dat, s& mai meargad la
scoald. Nevoile, problemele si lipsa de perspective si-au spus
cuvantul: Marina a devenit nervoasa, instabild din punct de
vedere emotional - ba era depresiva si apaticd, ba impulsivad
siisterica, starea ei influentand extrem de negativ asupra
copilului care si asa se simtea neglijat si se inchisese in sine.
Dar mama nu a mai putut face fata situatiei si, la capatul dis-
perarii, s-a adresat la,Amicul”cu rugamintea de a fi ajutata
sa-I plaseze pe Gicu intr-o institutie rezidentiala, ca ea sd
poatd pleca la muncd la Moscova. Anterior, il mai ldsase la
un centru de plasament, pentru o perioada de sase luni.



Interventia

Pentru Centrul ,Amicul”a fost un caz mai special,
deoarece nu doar copilul, ci si mama necesitau asistenta
psihosociala substantiald. Au fost antrenati doi psihologi,
desi, de obicei, la fiecare caz lucreaza doar unul. Succesul
cazului a constat inclusiv in aceea cd Marinei i-a fost
acordatd asistentd psihologica nu doar ca unei mame,

ci, Inainte de toate, ca unei persoane cu probleme de
naturd psihologica. A fost ajutata sa-si recapete echilibrul,
respectul de sine, Increderea in forta ei de a schimba
lucrurile spre bine.

Psihologul centrului a mers la scoald, a efectuat socio-
metria clasei, pentru a stabili din ce cauza copilul nu se
poate adapta, este izolat si ignorat de colegi, nu gaseste
limbaj comun cu e, intrd in conflicte. Tn urma mai multor
discutii cu Invatatoarea lui Gicu, psihologul i-a facut un
sir de recomandari care sa ajute la integrarea lui Gicu in
colectiv.

Totodatd, s-a lucrat mult cu copilul pentru reabilitarea lui
psihologica. Baiatul a beneficiat de interventii psiholo-
gice de duratd lungd la faze diferite - si atunci cand a fost
neglijat, si atunci cand mama lui a fost plecatd, precum
si dupd stabilizarea situatiei in familie. Gicu a fost inclus
in programul de resocializare, participand la activitati

in cadrul grupului de sprijin, precum si la alte actiuni
organizate la,Amicul’. Treptat, prin psihoterapie de grup,
jocuri si alte metode, copilul a fost ajutat sd depdseasca
barierele de comunicare, sa capete incredere in fortele
proprii, sd se imprieteneasca cu alti copii, sd se adapteze
la situatii noi.

In ciuda interventiei specialistilor centrului, Marina

a decis, totusi, sa plece la Moscova la muncd, ldsand
copilul in grija fratelui sdu si a ,Amicului’. Avea atata
incredere in specialistii Centrului, incat i s-a parut sufici-
ent sa-i anunte doar, printr-o scrisoare transmisa de Gicu,

ca pleacd, rugandu-i sa aiba grija de feciorul ei. Dar spe-
cialistii au decis sd o responsabilizeze, determinand-o sa
semneze un angajament in scris, prin care se obliga sa
revina dupd o perioada de trei luni acasd si prin care era
avertizatd ca in cazul in care nu-si tine promisiunea va fi
declansata procedura de privare de drepturi parintesti.
Aceastd metodd de responsabilizare si-a atins scopul.
Dar, In scurt timp dupd ce a revenit acasa si a consti-
entizat cd trebuie sa-si creasca singurd copilul, Marina
s-a pomenit, iarasi, fara locuinta si fara serviciu. Centrul
,Amicul”a intervenit si de aceastd data: Marina cu bdia-
tul au fost gazduiti, in aprilie 2005, la,Casa Marioarei’,
pentru o perioada de sase luni.

Tot ,Amicul”a apelat la Agentia de Ocupare a Fortei de
Munca, care i-a gdsit Marinei un post de spdlatoreasd
la o cafenea. Intre timp, mama Marinei a decedat. Cu
putinii bani pe care i-a pus deoparte, Marina a facut
reparatie in casa parinteasca din sat si s-a mutat cu
copilul acolo. Si-a gdsit un serviciu mai bine pldtit la
Chisindu.

In toatd aceastd perioadd, atat Marina, cat si Gicu, au
continuat sa beneficieze de consultatiile psihologului

la Centrul ,Amicul”. O perioadd destul de Indelungata
bdiatul a continuat sa frecventeze in fiecare zi, dupa lec-
tii, Centrul ,Amicul’, pentru cd nu avea unde sd stea sd o
astepte pe maicd-sa, care lucra pand in seara.

Treptat, situatia in familie s-a normalizat, in relatiile
dintre mama si fiu domneste prietenia si buna inte-
legere. Marina a constientizat responsabilitatea pe
care o are ca mama si a alungat pentru totdeauna
gandul de a-si da copilul la o institutie rezidentiala.

Alina TURCANU




Centrul,Amicul”din Chisindu este un centru de consul-
tantd creat de Centrul National de Prevenire a Abuzului
fata de Copii, in parteneriat cu Directia Municipala
pentru Protectia Drepturilor Copilului din Chisinau.

,Amicul” presteazd un set de servicii de protectie
a copilului, bazate pe asistenta multidisciplinara a
copiilor expusi abuzului, neglijarii si traficului de fiinte
umane:

— Asistenta sociala

— Consiliere psihologicd

— Psihoterapie

— Asistentd legald, inclusiv organizarea

interviurilor legale

— Resocializare
Beneficiarii ,Amicul’-ui sunt copiii-victime sub 18 ani si
familiile acestora, inclusiv copiii din categoria de risc.

Termenul de acordare a serviciilor pentru beneficiar
este nelimitat, pana la rezolvarea definitiva a situatiei,
adicd pand la momentul cand securitatea copilului nu
mai este amenintatd de nimic, iar familia are capacitai
suficiente pentru a asigura protectia copilului.

Nu exista retete de interventie aplicabile in orice situ-

atie. Interventia variaza de la o situatie la alta (strategia
aplicatd, specialistii implicati), principiul de baza réma-
nand acelasi in toate cazurile - sa se respecte interesul
major al copilului.

Managementul cazului la ,Amicul” presupune urma-
toarele etape:
— Receptionarea sesizdrii despre abuz/autosesizarea
— Evaluarea primard. Interviul de protectie a copilului
— Evaluarea detaliata
- Planificarea interventiei
— Interventia propriu-zisa (psihosociald, legala, re-
socializare)
— Evaluarea finala
—Inchiderea cazului
— Supervizarea cazului inchis

Receptionarea cazului

Toate sesizdrile parvenite la “Amicul” sunt inregistrate
pentru a fi, ulterior, verificate in maximum trei zile, iar
in cazuri de urgentd - timp de 24 de ore. Sesizdrile sunt
facute de persoane fizice (membrii ai familiei, vecini),
autoritdti publice locale, institutii de invdtdmant, insti-
tutii medicale, politie, ONG-uri. De asemenea, poate
solicita ajutor copilul a cdrui securitate, stare fizicd si
psihologica sunt periclitate.

Evaluarea primara

Fiecare sesizare este verificata pentru a confirma/
infirma situatia raportata. In acest scop, sunt realizate
un sir de actiuni primare: intalniri cu presupusa victima,
parinti, martori; consultarea bazei de date a autoritatii
tutelare, etc. In cazurile confirmate de abuz si/sau trafic,
specialistul centrului realizeaza un interviu de protectie
cu copilul, care permite stabilirea gradului de securitate
a copilului; ulterior, se actioneazd, prioritar, in scopul
asigurarii protectiei imediate a copilului.



Evaluarea detaliata

Dupd ce un anumit caz de maltratare si/sau trafic de copii intra
in atentia,Amicul”-ui, prima actiune intreprinsa este anuntarea
oficiald despre acest fapt a autoritatii tutelare. Tot atunci este
informat si reprezentantul legal al copilului despre scopul
interventiei si pachetul de servicii oferite de,,Amicul” Ulterior,
este efectuatd ancheta psihosociald, sunt identificate cauzele
care au provocat abuzul, factorii de risc existenti si masurile
imediate si pe termen lung ce pot fi adoptate in cadrul planului
de interventie.

Planificarea interventiei

Tn baza evaludrii complexe care se efectuiaza in maximum

14 zile, echipa multidisciplinara de la ,Amicul”elaboreaza un
plan individual, multidisciplinar de interventie, care implica o
distributie concreta a responsabilitatilor si termenilor de execu-
tare. Planul de interventie include obiective de duratd lungd si
obiective de duratd scurta.

Interventia

Interventia se realizeaza in baza planului elaborat cu implicarea
actorilor din sistemul de referire a cazurilor de abuz asupra copiilor.

Evaluarea finala

Evaluarea finald se face prin punerea fata in fata a asteptarilor
(incluse Tn obiective) si a rezultatelor interventiei. Se urmdreste
siguranta copilului, reducerea riscurilor de abuz, participarea
beneficiarilor, atingerea obiectivelor intermediare si finale. Eva-
luarea rezultatelor nu inseamna intotdeauna sfarsitul interven-
tiei, ci doar o etapd pentru o posibild replanificare a activitatii
pe caz, pentru un nou inceput, mai ales dacd problema nu a
fost definitiv rezolvata.

Inchiderea si supravegherea cazului

TInchiderea dosarului este o urmare a schimbarii pozitive
care s-a produs in viata copilului si a familiei acestuia. In
momentul cand echipa multidisciplinara a,Amicul”-ui
constatd, in baza evaluarii finale, ca situatia psihosociald a
copilului este buna, ca respectivul copil a fost reabilitat, iar
abuzul prevenit/depdsit, atunci dosarul copilului este inchis.
Ulterior, pe parcursul a 3-12 luni cazul este supravegheat
(convorbiri telefonice regulate, vizite la domiciliu, etc).

— Respectarea intereselor superioare ale copilului, cu
accent pe dreptul copilului la protectie de orice forma
de maltratare (art.19 Conventia ONU cu privire la drep-
turile copilului) si nevoia copilului de a avea dezvoltat
un sentiment de securitate personald. Actiunile noastre
sunt orientate la diminuarea oricarui risc posibil de
revictimizare a copilului.

— Abordarea individuald a fiecdrui beneficiar. Modelul
de interventie adoptat este ,modelul lucrului pe caz”,
ceea ce inseamna ca pentru fiecare caz in parte este
intocmit un plan individual de interventie reiesind din
factorii de risc si de protectie, din necesitatile si proble-
mele specifice ale fiecarui beneficiar.

— Abordarea multidisciplinara. Copiii maltratati nece-
sitd 0 asistenta complexd care poate fi asiguratd prin
cooperare si actiuni coordonate intre diversi specialisti:
medic, asistent social, psiholog, pedagog, politist, jude-
cdtor, procuror, etc. O evaluare/asistentd comprehensiva
depinde de integrarea eforturilor disparate. Acest proces
necesitd Intelegerea functiilor si obiectivelor princi-
pale ale diferitor servicii, a contextu-lui legilor cu care
operdm, precum si a posibilitatilor si limitdrilor ce derivd
din aceste legi.



Toti copiii merita sa fie liberi,
puternici si protejati!

Cazurile prezentate
in aceasta publicatie au fost
solutionate de specialistii:

design si tipar de IMAGO




