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Nr. 113 din 02.04.2020

Primdria mun. Chisindu

A.O. Centrul National de Prevenire a Abuzului fatd de Copii (CNPAC) saluta decizia Autoritatii
Publice Locale din mun. Chisindu de a elabora Strategia Municipald de protectie a copilului
2020-2024/2025, precum si faptul ca proiectul acesteia propus spre consultare are o abordare
intersectoriala si pune accent pe prevenirea si combaterea violentei fatd de copii in toate
mediile - un fenomen larg raspandit in Republica Moldova si in mod specific, in mun. Chisin3u.

Prin urmare, credem ca documentul prezentat spre consultare trebuie sa includa o analizd mai
ampla a situatiei actuale in ceea ce priveste prevenirea si combaterea fenomenului violentei
fatd de copii in mun. Chisindu. In vederea imbunitétirii documentului venim cu urmétoarele
propuneri:

Capitolul ll: Contextul protectiei copilului in mun. Chisindu
Subcapitolul: Copii in sistemul de invdtdmdnt general

Informatia privind modul in care sistemul educational raspunde cazurilor de violentd, neglijare,
exploatare si trafic propunem sa fie transferata la capitolul Violenta fatd de copii. Totodata,
credem ca este necesar sa se facd unele ajustari in analiza datelor prezentate la acest subiect,
dupa cum urmeaza. Se indicd faptul cd numarul sesizarilor privind cazurile de violent3, neglijare,
exploatare si trafic al copiilor inregistrate de catre sistemul educational din Chisindu este in
crestere constanta: de la 153 - in 2013-2014, la 308 —in 2018-2019. De fapt, este important de
specificat ca este ingrijorator faptul cd numarul cazurilor suspecte de abuz asupra copiilor
inregistrate de sistemul educational din mun. Chisindu este ingrijordtor de mic, daci e si
comparam datele cu alte unitati administrative din tara. Raportat la numarul de circa 300
institutii de invdtamant functionale in mun. Chisindu si ludnd in calcul cd din cele 308 cazuri
inregistrate in anul de invdtdmant 2018-2019 doar 44 cazuri au fost referite citre autoritatile
tutelare (ceea ce presupune cd restul cazurilor au fost cazuri usoare de abuz emotional,
imbrinciri, neglijare usoard — cazuri ce se examineaza in cadrul institutiilor de invatdmant),
constatam ca s-a inregistrat o crestere nesemnificativa a cazurilor identificate si raportate din
2013-2014 pana in prezent. Aceste cifre ar putea indica asupra capacitatatii insuficiente a
sistemului educational din mun.Chisindu de a identifica cazurile suspecte de violentd asupra
copiilor in familie sau n alte medii, precum si de referire a cazurilor citre autoritatile tutelare,
organele de drept, conform mecanismului intersectorial de cooperare pentru identificarea,
evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea copiilor victime si potentiale victime ale
violentei, neglijarii, exploatarii si traficului (HG nr. 270 din 08.04.2014 cu privire la aprobarea
Instructiunilor privind mecanismul intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea,



referirea, asistenta si monitorizarea copiilor victime si potentiale victime ale violentei, neglijéirii,
exploadrii si traficului).

in analizé se mentioneaza despre faptul c& in mun. Chisindu activeazd Gimnaziul internat
nr. 3, in care copiii sunt plasati inclusiv la solicitarea parintilor sau altor ingrijitori.
Credem ca este important sa se specifice cd aceasta este o practica ce incalca drepturile
copilului si prevederile legale, conform cdrora decizia de plasament al copiilor se ia
exclusiv de catre autoritatile tutelare si de catre Comisia privind protectia copilului aflat
n dificultate.

in ultimul abzat al acestui subcapitol se face referire la faptul ci Conform SIME, in mun.
Chisindu in anii de studii 2018-2019 si 2019-2020, 4% - 5% dintre toti elevii sunt
considerati in situatie de risc. Credem cd e necesar sa se concretizeze ce se are in vedere
prin termenul copii in situatie de risc. Asa cum defineste copiii in situatie de risc Legea
nr. 140 din 14.06.2013 privind protectia speciald a copiilor aflati in situatie de risc si a
copiilor separati de pdrinti, marea lor majoritate sunt copii victime ale diverselor forme
de abuz. 4-5% din circa 90 000 de elevi ar insemna circa 4000 copii victime, cifra ce
indica asupra unei discrepante foarte mari, de circa o sutd de ori mai multi copii decat
numarul celor raportati de sistemul educational in anul de studii 2018-2019.

Subcapitolul: Copii in sistemul de protectie a copilului

Necesita reformulare informatia privind dezvoltarea spectaculoasa a serviciului de tip
APP. Tn varianta actuald confuzioneazs, crednd impresia ci in general serviciul se
dezvolta spectaculos, pe cand dezvoltarea acestuia, este de fapt in declin.

Propunem sa fie addugate la spectrul servicillor APP ce nu acopera la moment
necesitatile: APP specializate in ingrijirea copiilor cu comportament deviant/ ai strazii;
APP specializate in plasamentul de urgenta al copiilor de diferite varste.

O alta problema care credem ca este important sa fie mentionatd este cea a
plasamentului de urgenta al preadolescentilor si adolescentilor la gimnaziul internat nr.
3 care, n viziunea noastrd, nu este o solutie potrivita.

Credem ca este necesar sa fie specificate parteneriatele publice-private (in special cu
organizatiile societdtii civile), in baza carora sunt prestate servicii de protectie a copilului
in mun. Chisinau;

Propunem sa fie inclusa informatia despre existenta politicilor institutionale de protectie
a copilului in unele servicii de ingrijire alternativa (doar cu suportul CNPAC in 2019 astfel
de politici au fost dezvoltate in 3 centre de plasament ale DMPDC).

oo A

Subcapitolul: Copii in contact cu sistemul de drept

Propunem  ca acest subcapitol sa abordeze distinct, Tn compartimente separate,
subiectul copiilor in contact cu legea (preponderent victime sau martori ai infractiunilor)
si cel al copiilor in conflict cu legea (copii care comit infractiuni).

La subiectul Copii in conflict cu legea — pe langa informatia ampla existenta in proiectul
documentului, propunem sa fie inclusa si problematica existenta pe acest domeniu, in
mod special lipsa serviciilor psiho-sociale pentru aceasta categorie de copii, precum si a
programelor educationale dedicate in mod special copiilor care au savarsit infractiuni,
neavand varsta raspunderii penale.



e La subiectul Copiii victime/ martori ai infractiunilor - propunem sa fie prezentate mai
multe informatii relevante la subiect, printre care: nr. copiilor victime/ martori ai
infractiunilor pe tipuri de infractiuni; gradul de acces al copiilor victime/ martori ai
infractiunilor la servicii de reabilitare (asa cum prevede Legea nr. 137 din 29.07.2016 cu
privire la reabilitarea victimelor infractiunilor); modul in care este asigurata audierea in
conditii speciale a copiilor victime/ martori ai infractiunilor, etc. in acest sens, punem la
dispozitia Dvs. pozitia publica a CNPAC cu privire la audierea copiilor in conditii speciale
n cadrul Judecatoriei Chisinau, sediul Ciocana.

e Propunem ca informatia cu privire la Interventia Politiei in cazurile de violentd, neglijare,
exploatare si trafic al copilului sa fie reflectata la capitolul Violenta fatd de copii.

e Informatia privind copiii strazii urmeaza, de asemenea, sa se regaseasca la subcapitolul
Violenta fatd de copii, inclusiv sa fie descrisa problematica interventiei in acest domeniu.

Subcapitolul: Violenta fatd de copii

e Consideram ca este necesar de specificat ca prin decizia nr. 2/20 din 22.02.19
Consiliul Municipal Chisinau a aprobat Instructiunea metodicd privind interventia
autoritdtilor tutelare teritoriale/ locale, prestatorilor de servicii sociale din raza
teritorial-administrativd a mun. Chisindu in procesul de identificare, evaluare,
referire, asistentd si monitorizare a cazurilor de violentd, neglijare, exploatare si
trafic al copilului.

e Este bine sa se clarifice daca datele prezentate sunt inclusiv din suburbiile
municipiului, sau doar din or. Chisindu. De asemenea, cati dintre copii sunt din
raioanele tarii, dar au fost identificati in mun. Chisinau.

e Propunem sa fie contrapuse datele DMPDC si ale organelor de drept pe anumite
tipuri de abuz, cum ar fi abuzul sexual si traficul de copii. O analiza similara efectuata
la nivel national pentru anii 2017-2018 a aratat ca organele de drept nu refera toate
cazurile de acest tip catre autoritatile tutelare.

e Propunem sa fie mentionat parteneriatul public-privat intre DMPDC si CNPAC, in
baza caruia activeaza serviciul de asistenta specializatd a copiilor victime ale
violentei — Centrul de asistentd psihosociala a copilului si familiei ”Amicul”, in cadrul
caruia sunt asistati inclusiv copiii victime ale infractiunilor de abuz sexual, violenta in
familie si trafic. Mentionam ca la ziua de astazi acesta este unicul serviciu de acest
tip din tard. Tn acest sens, CNPAC poate oferi date dezagregate pe tipuri de abuz,
varsta si sexul copiilor asistati, dar si date privind sursa referirii copiilor catre
serviciul specializat.

e Luand in consideratie faptul ca art. 20 al Legii 140 din 14.06.2013, precum si HG
270 din 08.04.2014 prevad ca prevenirea si combaterea violentei fata de copii
trebuie sa fie realizata in baza colaborarii intersectoriale, propunem sa fie abordat
mai specific acest aspect si anume:

- Rolul politiei (partial a fost reflectat in capitolul precedent, am propus analiza
respectiva sa fie trecuta aici);

- Rolul institutiilor de invdatamant (a fost reflectat la capitolul Copii in sistemul de
invdtamant general, am propus analiza respectiva sa fie trecuta aici);

- Rolul institutiilor din sistemul de sdnatate.



e Propunem sa se mentioneze ca rata sesizarilor clasate de autoritatile tutelare din
mun Chisindu (in cazurile in care nu s-a confirmat abuzul in cadrul evaluérii intiale),
este una ingrijorator de mare (37% in 2017 si 39% in 2018). Aceste cifre ar putea
ascunde lacune in procesul de evaluare initiala a cazurilor suspecte de violents,
neglijare, exploatare si trafic al copiilor. E o problema care poate fi explicata inclusiv
prin lipsa unitatilor de personal in cadrul DMPDC/ DPDC sectoriale cu resonsabilitati
specifice in examinarea cazurilor de violenta, neglijare, exploatare si trafic al copiilor.

Subcapitolul: Sistemul de protectie a copilului

Este important sa se mentioneze despre conflictul de norme ce reglementeazi
activitatea autoritatilor tutelare in mun. Chisindu. Legea nr.140 din 14.06.2013 prevede
cd in mun. Chisindu autoritatea tutelara locald si teritoriald este Directia Municipald
pentru Protectia Drepturilor Copilului (art. 3, intreg capitolul Il ), iar Legea privind
statutul municipiului Chisinau nr. 136 din 17.06.2016 la art. 15 pune aceasta atributie in
sarcina primarului general al mun. Chisindu, iar la art. 21 — in sarcina pretorului de
sector. in conformitate cu Legea nr. 100 din 22.12.2017 cu privire la actele normative,
art. 5, in caz de divergenta intre o norma generala si 0 norma speciala care se contin in
actele normative de acelasi nivel, se aplica norma speciald. Tinand cont de faptul c3 atat
Codul Familiei, cat si Legea nr. 140 din 14.06.2013 au drept obiect de reglementare
raporturi juridice specifice si anume protectia copilului, acestea sunt speciale si, deci, se
aplica. Pentru a exclude interpretarile este necesar sa fie promovate modificiri la
Statutul mun. Chisindu pentru a elimina acest conflict de norme.

Subcapitolul: Coordonare intersectoriald

Propunem sa fie specificate problemele de cooperare intersectoriald din perspectiva
tuturor institutiilor implicate.

Consideram necesar sa se mentioneze ca nu existd o platformd intersectoriald
municipald/ sectoriald functionald, in cadrul cireea sa se identifice solutii pentru
problemele de cooperare existente.

Cu referire la Consiliul municipal pentru protectia drepturilor copilului care ar trebui sa
fie o astfel de platformd, propunem sa fie reformulata fraza incd mai functioneazd
Consiliul municipal pentru protectia drepturilor copilului cu Desi este instituit Consiliul
municipal pentru protectia drepturilor copilului, acesta nu este functional de multi ani,
iar regulamentul de functionare este unul depdsit, inclusiv pentru Consiliile sectoriale.
Desi ultimele sunt lucrative, activitatea lor nu este eficienta in contextul politicilor si
legislatiei actuale, in cadrul lor examinandu-se, dupa cum se mentioneaza in proiectul
documentului, subiecte improprii pentru activitatea acestora, inclusiv cazuri ce trebuie
sa fie examinate conform HG nr. 270 din 08.04.2014 privind mecanismul intersectorial
de cooperare.

Capitolul IV. Strategia

Propunem reformularea rezultatului asteptat pentru obiectivul specific 1.1 ”“Cresterea
semnificativa a ratei sesizarilor pe cazuri reale si/ sau presupuse de ANET identificate
de/ si referite cdtre autoritatea tutelara a mun. Chisindu in formula ”Cresterea gradului
de identificare a cazurilor suspecte de violenta, neglijare, exploatare, trafic al copiilor
si a cazurilor referite catre autoritatile tutelare din mun. Chisiniu”.



e Propunem, de asemenea, reformularea Actiunii 1.1.2 ”Facilitarea dezvoltarii
participative si adoptarii in toate institutiile pentru copii (publice si private, servicii
sociale, inclusiv cele de ingrijire alternativd, etc.) a Politicilor interne de protectie a
copilului, inclusiv a mecanismelor de plangere si promovarea procesului de revizuire
periodica participativa a acestora” in formula ”Dezvoltarea participativa a procedurilor/
mecanismelor de protectie a copiilor impotriva abuzurilor in toate institutiile pentru
copii (publice si private, servicii sociale, inclusiv cele de ingrijire alternativi etc.).
Elaborarea politicii de protectie a copilului si instituirea mecanismelor de plangeri se vor
regdsi in planul de actiuni.

e Actiunea 1.1.3 o consideram inaplicabila pentru Strategia vizata, dat fiind faptul c3
sistemul municipal nu are capacitate sa solutioneze o astfel de problema, in acest sens
fiind necesara dezvoltarea cadrului normativ national.

® Propunem sa fie addugate actiuni suplimentare la obiectivul specific 1.1 si anume:

o Dezvoltarea mecanismelor de monitorizare a implementarii cadrului normativ
in domeniul protectiei copilului de violentd, neglijare, exploatare si trafic;

o Cresterea gradului de acces al copiilor victime ale violentei, inclusiv a copiilor
victime/ martori ai infractiunilor de abuz sexual, violenta in familie si trafic la
servicii specializate de asistentd psiho-sociald si de asistentd integrati a
copiilor victime/ martori ai infractiunilor (de tip Barnahus).

e La obiectivul specific 3.1 propunem sa fie adaugata o actiune privind Instituirea unei
platforme intersectoriale viabile pentru solutionarea problemelor de implementare a
politicilor nationale/ municipale in domeniul protectiei copilului, inclusiv a celor ce tin
de cooperarea intersectoriala;

e Consideram cd actiunea 3.3.4 este mai degraba o activitate ce urmeaza sa se regaseasca
in planul de actiuni pentru implementarea strategiei si propunem sa fie exclusd din
prezentul document.

e La actiunea 3.3.1. este important sa se mentioneze ca sistemele de instruire trebuie s3
se bazeze pe programe specifice in diverse domenii ale protectiei copilului.

Luand in consideratie experienta vasta de colaborare intre CNPAC si Consiliul Municipal
Chisinau, DMPDC, ne exprimam disponibilitatea de a oferi si in continuare suport in procesul de
consultare/ definitivare a proiectului Strategiei municipale de protectie a copilului, iar ulterior si
in implementarea acesteia.

Totodatd, speram ca odata cu aprobarea Strategiei municipale de protectie a copilului, care va
fi insotita de un Plan de actiuni si de alocarea resurselor suficiente pentru implementarea
acesteia (in baza costificarii realizate), prin conjugarea eforturilor tuturor sectoarelor abilitate
cu protectia copilului din mun. Chisindu (educatie, sdnatate, ordine publica, protectie sociald) se
va reusi asigurarea unui mediu prietenos, protectiv si fara violenta pentru fiecare copil din mun.
Chisindu, asa cum isi propune documentul expus consultarilor publice.

Cu respect,

Daniela Simboteanu,

Presedinte CNPAC /semnat/ 0
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