Asiguram medii scolare sigure,
implementam Politica de Protectie a Copilului!




Politica de Protectie a Copilului (PPC)

Este un act intern, elaborat participativ, pentru a asigura ca institutia’
intreprinde toate masurile posibile pentru a preveni violenta si a
proteja copiii de acest fenomen.

Vizeaza toti angajatii, voluntarii, oaspetii si prestatorii de servicii ai
institutiei care intrd in contact cu copiii (ex. manageri, cadre didactice,
psiholog, asistent medical, bibliotecar, sofer, personalul de la canting,
parinti, formatori, parteneri, donatori, reprezentanti mass-media
etc.).

Avantajele unei Politici de Protectie a
Copilului in institutia de invatamant

Copiii cunosc c3, in institutia in care isi fac studiile, sunt adultila care se
pot adresain cazul aparitiei uneidificultati sau probleme.

Institutia conlucreaza mai eficient cu parintii, implicandu-i direct in
asigurarea unui mediu protector pentru copii.

Personalul institutiei constientizeaza rolul si aportul sau nu doar in
domeniul didactic, dar si in domeniul protectiei copilului, exercitand

A . T responsabilitati concrete in acest sens.
Se elaboreaza participativ, cu implicarea cadrelor de conducere,

didactice, didactice auxiliare si nedidactice. Este revizuita anual si
aprobata de Consiliul de Administratie, cu reactualizarea persoanelor
de contact la nivel de institutie, de OLSDI/SAP? si local. Monitorizarea
respectarii este asigurata de catre Coordonatorul ANET 3.

Politica de Protectie a Copilului: prevederi
privind bullyingul si cyberbullyingul
Scopul Politicii de Protectie a Copilului
Politica de Protectie a Copilului este conceputa pentru a asigura ca
institutia intreprinde toate masurile posibile pentru a preveniviolenta
si a proteja copiii de acest fenomen, care se manifesta atat sub forma

unor actiuni singulare, cat si sub forma intimidarilor permanente,
injosirilor si a hartuirii sistematice, cum ar fi bullyingul sau

Prevenirea violentei prin crearea in cadrul institutiei a unei atmosfere
pozitive de predare/invatare, sprijinirea siincurajarea copiilor.

Protejarea copiilor prin respectarea procedurilor stabilite, asigurand
instruirea si sprijinirea angajatilor in vederea adoptarii unei reactii cyberbullyingul.
corespunzatoare la aparitia oricarei probleme ce implica protectia

B La elaborarea PPC, se va tine cont ca spre deosebire de violenta fizica,

bullying-ul include violenta verbala (insulte, porecle si amenintari),
Oferirea sprijinului necesar copiilor victime sau potentiale victime ale violenta relationala (izolare, raspandire de zvonuri) si violenta in
abuzului. mediul online — cyberbullying-ul (postarea Tn spatiul online a
mesajelor, pozelor denigratoare etc.).

e L o . . L Notd informativa: La elaborarea acestui pliant s-a tinut cont de Ghidul de implementare a
Institutia de educatie timpurie, de invatamant primar, gimnazial, liceal, profesional tehnic, special si extrascolar 4

20rgane Locale de Specialitate fn Domeniul invitadmantului/Serviciul de Asistentd Psihopedadogic Politicii de Protectie a Copilului in Institutia de invdtdmdnt, elaborat de Ministerul Educatiei
3 Coordonator al activitatilor de prevenire, identificare, raportare si referire a cazurilor de abuz, neglijare, exploatare si trafic Culturii si Cercetarii.
de copii ’



Responsabilitatile institutiei de a proteja
copiii fata de toate formele de violenta

Prevenirea violenteifata de copii.

Raportarea si referirea cazurile grave suspecte sau confirmate de
abuz, neglijare, exploatare, trafic de copii. Institutia NU este
responsabila de investigarea cazurilor.

Luarea deciziilor prin respectarea principiilor fundamentale privind
drepturile copiilor, sianume: dreptul la nediscriminare, dreptul de a-si
exprima in mod liber opinia in functie de varsta si gradul de
maturitate, dreptul ca interesul superior al copilului sa primeze in
toate actiunile referitoare la copii. NU imaginea institutiei sau a
angajatilor acesteia este cea care prevaleaza.

Instruirea personalului institutiei, voluntarilor si partenerilor privind
indeplinirea responsabilitatilor pe care le au referitor la protectia
copilului.

Desemnarea unei persoane in calitate de coordonator ANET si
informarea copiilor/elevilor despre faptul ca in cadrul institutiei exista
adulticarora se pot adresa dupa ajutor.

Promovarea si organizarea activitatilor care dezvolta la copii abilitatile
necesare pentru a preveni si a se proteja de abuz, inclusiv a
activitatilor de dezvoltare a abilitatilor parentale.

Asigurarea securitatiiincaperilor, terenurilor silocurilor aferente.

Stabilirea relatiilor eficiente de conlucrare cu parintii si colegii din
cadrul organizatiilor/ institutiilor partenere.

Respectarea coduluide etica.

Codul de etica al personalului

Codul de etica stabileste regulile si standardele de conduita ale
personalului in institutie, fiind asigurate instructiuni cu privire la
aplicarea acestuia.

Potrivit Codului de etica, atat personalul, cat si alti adultii care intrain
contact cu copiii trebuie sa evite actiunile si comportamentele care
pot fiabuzive sidaunatoare pentru copil in plan fizic siemotional.

Consecintele privind nerespectarea
Codului de etica

Cazurile de Tncalcare a Codului de etica urmeaza a fi raportate si pot
avea drept consecinta suspendarea provizorie, disciplinara, precum si
rezilierea contractului pe motivul violarii integritatii fizice si/ sau
psihice a copilului (spre exemplu: contact sexual/ incercare de a stabili
un atare contact cu un copil; violenta fizica; cazuri repetate de violenta
emotionala).

Toate persoanele care vin in contact cu copiii, dar nu au o relatie
contractuala cu institutia sunt informate cu privire la Codul de etica si
necesitatea respectarii acestuia (spre exemplu, parintii, jurnalistii,
prestatorii de servicii etc.). Cazurile de nerespectare vor fi raportate
superiorilor/ managerilor acestora. Este obligatia institutiei de a
informa imediat organele de politie despre o eventuala infractiune.
Orice suspiciune de abuz asupra copilului observata sau comunicata
de alte persoane trebuie raportata Coordonatorului din cadrul
institutieiin conformitate cu procedura de raportare.



Comportamente inacceptabile

Lovirea sau aplicarea altor forme de abuz fizic fata de copil sau incitarea
unui copil sa aplice violenta asupra altui copil: imbranciri, palmuiri,
piscaturi, trantiri, tragere de par sau urechi etc.

Abuzul emotional: strigate, umilire, luare in deradere, intimidare,
poreclire, injurare, amenintare verbala, distrugerea obiectelor personale
etc.

Impunerea sau incitarea unui copil de a se implicain orice fel de activitate
sexuald (filme sau fotografii pornografice, relatii sexuale, atingeri cu
caracter sexual etc.).

Abuzul sexual: comportament fizic, verbal sau nonverbal de natura
sexuald care creeaza o atmosfera neplacuta, degradanta, umilitoare,
insultatoare, lezeaza demnitatea copilului (priviri, comentarii vulgare,
glumeindecente, aluzii, atingeriin locurile intime).

Implicarea sau Tncurajarea practicarii de catre copii a activitatilor ilegale
de orice gen: exploatare prin munca, procurarea, comercializarea sau
consumul de alcool, tutun sau droguri.

Tratamentul discriminatoriu fata de anumiti copii: excluderea unora si
favorizarea altora in baza de etnie, religie, limba vorbita, rezultatele la
fnvatatura, statutul social al familiei, reputatia parintilor etc.

Petrecerea timpului unul la unul cu copilul (in sala de curs, camera de
camin, invitarea acasa sau in locuri izolate, vizite neinsotite la domiciliu
cand copilul este singur acasa etc.). Activitatile unul la unul cu copiii sunt
uneori necesare, insa personalul/voluntarul nu trebuie sa petreaca o
perioada prea indelungata de timp de unul singur, in compania unui
copil/ tandr. Pentru o intalnire fata in fatd dintre copil si adult, usa trebuie
sa fie lasata deschisa, cu instiintarea altor adulti despre acest lucru sau
acest lucru se poate intampla intr-un spatiu public, care ofera suficienta
protectie (spre exemplu: o banca din curtea scolii, din holul institutiei
etc.).

Comportamente dezirabile

Sa fie deschisi si sa aiba o atitudine binevoitoare fata de copii.
Sa asculte opinia copiilor si sa-iimplice in luarea deciziilor.

Sa pastreze confidentialitatea informatiilor despre copii si sa nu divulge
datele lor cu caracter personal, cu exceptia cazurilor suspecte de VNET pe
care au obligatia sa le raporteze Coordonatorului ANET, Autoritatii
Tutelare, altor Institutii (Politia, Procuratura, Serviciul medical de
Asistenta Urgentd, Inspectoratul de Stat al Muncii) si sa faca schimb de
informatii cu specialistii implicati in examinarea cazurilor (membrii
echipei multidisciplinare). Este important sa i se explice copilului ca in
astfel de situatii informatia nu poate fi pastrata in secret si ca schimbul de
informatii intre specialisti este necesar pentru a-l proteja.

Sa intervina pentru a opri orice act de violenta sau discriminare fata de
copii pe care il observa si sa-l raporteze responsabililor, conform
procedurii de raportare prevazutain:

- Hotararea de Guvern nr. 270 din 08.04.2014, cu privire la aprobarea
Instructiunilor privind mecanismul intersectorial de cooperare pentru
identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea copiilor
victime si potentiale victime ale violentei, neglijarii, exploatarii si
traficului.

= Ordinul nr. 77 din 22.02.2013 al MECC, cu privire la Procedura de
organizare institutionala si de interventie a lucratorilor institutiilor de
fnvatamantin cazurile de abuz, neglijare, exploatare, trafical copilului.

Sa Tncurajeze independenta copiilor, dandu-le sarcini pe care copiii
singurile pot face, conform capacitatilor lor in evolutie.

Sa organizeze activitati didactice cu copiii, astfel incat sa minimizeze
riscurile de abuz.

Sa discute cu copiii despre protectia lor fata de violenta si ce pot face ei
insisiTn cazulin care cunosc un cazreal sau suspect de violenta.



Datele Sondajului privind violenta
impotriva copiilor(VACS), din 2019

2 din 5 fete si 2 din 5 baieti au fost supusi cel putin odata vreunui tip de
violenta.

1din 7 fete si 1 din 20 de baieti au fost supusi violentei sexuale panala
varstade 18 ani.

59,2% dintre fete si 44,7% dintre baieti, supusi violentei sexuale in
ultimele 12 luni, au vorbit despre experienta lor.

Cazurilor de violenta, neglijare, exploatare si trafic de copii vor fi diminuate,
invatand copiii sa apeleze direct la specialisti deincredere!

Centrul National de Prevenire a Apel gratuit si confidential,
Abuzului fata de Copii 24 ore/24 ore

(+373) 78 000 480/ 022 75 88 06 112 — Serviciul National Unic Pentru
www.cnpac.md / office@cnpac.md Apelurile de Urgenta

Consiliere Psihologica gratuita 116 111 — Telefonul Copilului
www.12plus.md www.telefonulcopilului.md

ajutauncopil@cnpac.md

Acest produs a fost realizat de catre CNPAC in cadrul Proiectului EVA ,,Promovarea egalitatii de gen in
raioanele Cahul si Ungheni”, finantat de Uniunea Europeana si implementat de UN Women in
parteneriat cu UNICEF. Parerile si opiniile exprimate aici apartin autorilor si nu reflecta neaparat
punctul de vedere al UN Women, al UNICEF sau al Uniunii Europene.
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