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. Preliminarii

Protectia impotriva violentei este un drept fundamental al copilului si o conditie esentiala pen-
tru cresterea si dezvoltarea acestuia. Republica Moldova si-a asumat obligatia de a respecta, a
proteja si a asigura realizarea acestui drept odata cu ratificarea mai multor acte internationale.
n acest sens, sunt semnificative Conventia Natiunilor Unite cu privire la Drepturile Copilului
si Conventia Consiliului Europei privind protectia copiilor impotriva exploatdrii sexuale si
a abuzurilor sexuale* (denumita ,,Conventia Lanzarote”), ratificata in 2011. Astfel, statul s-a
angajat sa implementeze prevederile acestor acte internationale prin ajustarea cadrului le-
gal, elaborarea si implementarea procedurilor eficiente de prevenire si interventie prompta si
adecvata in cazurile de violenta fata de copii.

Tn mod similar, Declaratia ONU privind Eliminarea Violentei impotriva Femeilor (1993) a soli-
citat statelor membre si sistemului ONU sa aplice strategii pentru a pune capat violentei impo-
triva femeilor. Solicitarile de actiune au fost repetate de multe ori, inclusiv prin Recomandarea
Generald CEDAW 35, care a recunoscut ca violenta Tn baza de gen afecteaza atat fetele, cat si
femeile pe tot parcursul vietii lor. Tn 2015, statele membre ONU au convenit asupra Obiective-
lor de Dezvoltare Durabild (ODD), multe dintre care abordeaza violenta (sau factorii de risc),
inclusiv asupra scopurilor si indicatorilor din Obiectivele 5 si 16.1.

Violenta fata de copii ramane a fi o problema actuala pentru majoritatea tarilor lumii, iar pre-
venirea si combaterea acesteia se contine expres in Obiectivele de Dezvoltare Durabild 2030,
care prevad actiuni legate de prevenirea violentei fata de copii si de imbunatatirea raspunsului
statelor la violenta (Tinta 16.2 Incetarea abuzului, exploatdrii, traficului si a tuturor formelor
de violentd impotriva copiilor).

Pentru implementarea ODD, in 2015, la nivel international a fost creat Parteneriatul Global
pentru Eradicarea Violentei impotriva Copiilor (www.end-violence.org), care oferd o oportu-
nitate de cumulare si consolidare a eforturilor guvernelor, ale organizatiilor internationale, so-
cietatii civile, organizatiilor religioase, sectorului privat, fundatiilor si organizatiilor filantropice,
precum si ale mediului academic pentru combaterea fenomenului violentei fata de copii.

n acest sens, comunitatea internationald a convenit s3 se conducd de o resurs3 agreatd in co-
mun pentru atingerea Obiectivului de dezvoltare durabila 16, si anume a Tintei 16.2. Astfel, a
fost elaborata si acceptata resursa INSPIRE, bazata pe dovezi, pentru toti cei care se angajeaza
sa previna si sa combata violenta fata de copii si adolescenti — incepand de la guvern si pana
la organizatiile locale, de la societatea civila si pana la sectorul privat. Pachetul de strategii
INSPIRE recunoaste si subliniaza legatura directa dintre violenta impotriva femeilor si violenta
fata de copii, iar reducerea violentei impotriva femeilor adulte este cheia pentru prevenirea
violentei Tmpotriva copiilor.

Crearea si mentinerea unor medii sigure in cadrul comunitatilor reprezinta una dintre strategi-
ile promitatoare INSPIRE pentru reducerea violentei impotriva copiilor.

Scolile ofera un mediu important in care copiii, profesorii si personalul educational pot invata
si adopta comportamente prosociale, care pot contribui la prevenirea violentei in scoala si in
comunitate. Angajatii din institutiile de invatamant sunt abilitati prin lege sa actioneze pentru
a crea un mediu scolar protectiv si sigur pentru fiecare copil. Domeniile de competenta in

1 Conventia Consiliului Europei privind protectia copiilor impotriva exploatarii sexuale si a abuzu-
rilor sexuale (Conventia Lanzarote), adoptata in 2007 si ratificatd de RM in 2010. https://www.
cnpac.md/ro/legislatie/
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protectia copilului impotriva violentei sunt prevazute expres intr-un sir de acte normative ce
reglementeaza activitatea de prevenire, identificare si interventie in cazurile de violenta in
institutia de Tnvatamant. Aceste acte sunt:

® Codul educatiei al Republicii Moldova, nr. 152 din 17.07.2014;
® Legea cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie, nr. 45 din 01.03.2007;

® Legea privind protectia speciala a copiilor aflati Tn situatie de risc si a copiilor separati
de parinti, nr. 140 din 14.06.2013;

® Instructiunile privind mecanismul intersectorial de cooperare pentru identificarea, eva-
luarea, referirea, asistenta si monitorizarea copiilor-victime si potentiale victime ale vi-
olentei, neglijarii, exploatarii si traficului, aprobate prin Hotararea Guvernului Republi-
cii Moldova nr. 270 din 08.04.2014;

® Procedura de organizare institutionala si de interventie a lucratorilor institutiilor de
fnvatamant in cazurile de abuz, neglijare, exploatare, trafic al copilului, aprobata prin
Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii (MECC) nr. 77 din 22 februarie 2013;

® Metodologia de aplicare a Procedurii de organizare institutionala si de interventie a
lucratorilor institutiilor de invatamant preuniversitar in cazurile de abuz, neglijare, ex-
ploatare, trafic al copilului, aprobata prin Ordinul MECC nr. 858 din 23 august 2013.

Aceste documente servesc drept baza legala pentru elaborarea si implementarea unor acte
interne institutionale, bazate pe realitatile specifice institutiei, revizuite si adaptate periodic
conform necesitatilor si viziunilor tuturor actorilor implicati (copii, parinti/ reprezentanti le-
gali/ ingrijitori, cadre didactice).

Necesitatea stringenta Tn astfel de instrumente — documente institutionale — este sustinuta de
dovezile obtinute Tn cadrul unor studii realizate recent in Republica Moldova.

Prin Sondajul privind violenta impotriva copiilor si tinerilor (VACS)?, realizat in Republica Mol-
dova in 2019, s-a constatat ca:

® doua din cinci fete (36,8%) si doi din cinci baieti (37,8%) au fost supusi cel putin unui
tip de violent3;

® una din sapte fete (14,4%) si unul din doudzeci de baieti (5,3%) au fost supusi violentei
sexuale pana la varsta de 18 ani;

® multe victime ale violentei sexuale n-au spus nimanui despre experienta lor.

Potrivit datelor globale, Republica Moldova are una dintre cele mai inalte rate de violenta din
regiune Tntre semeni, ocupand pozitia a 3-a in clasament dupa Lituania si Letonia: 57% din
copiii de 13-15 ani au participat cel putin o data la o bataie in ultimul an si/sau spun ca au fost
hartuiti cel putin o data in ultimele cateva luni, conform Raportului O lectie zilnicd: #Violenta in
scoli (UNICEF, 2018). Aceste date au fost reconfirmate si de studiul national Bullyingul in randul
adolescentilor din Republica Moldova3. Astfel, s-a constatat ca in Moldova:

2 Sondajul privind violenta impotriva copiilor si tinerilor (VACS 2020). https://www.cnpac.md/ro/
studiu-privind-violenta-impotriva-copiilor-si-tinerilor-vacs-2019/
Studiul Bullyingul in randul adolescentilor din Republica Moldova, 2019, realizat de Centrul
de Investigatii si Consultanta SocioPolis la solicitarea UNICEF Moldova. https://www.unicef.
org/moldova/rapoarte/bullying-ul-%C3%AEn-r%C3%A2ndul-adolescen%C8%9Bilor-din-re-
publica-moldova
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® 86,8% din totalul elevilor claselor a VI-a — a Xll-a sunt afectati de bullying: unii dintre
elevi devin victime ale bullyingului, altii devin agresori sau martori.

® Victimele bullyingului constituie 70,8% din totalul elevilor.
® Martori ai bullying-ului sunt 75,6% din totalul elevilor chestionati.
® Agresorii reprezinta 41,1% din totalul adolescentilor.

® Fiecare al 5-lea elev participant la cercetare a semnalat ca, in scoala in care isi face stu-
diile, ,nu se iau masuri cu elevii batausi”.

Formele de violenta intre semeni se manifesta atat in mediul real, cat si online. Studiul Sigu-
ranta copiilor pe Internet* a demonstrat ca in perioada pandemica (anul 2020):

® 14,8% din copiii au primit mesaje cu caracter sexual in mediul online in discutiile online
CU persoane necunoscute;

® 10% din copiii care au transmis poze persoanelor necunoscute au primit propuneri in-
decente;

® 16,3% din copiii de 12-15 ani au accesat involuntar un video sau unele imagini cu carac-
ter sexual Tn timp ce navigau pe Internet si cautau altceva;

® 28,9% din copiii care s-au confruntat cu o situatie de bullying in scoala au trecut si prin
experienta bullyingului online.

Potrivit Raportului generalizat privind cazurile de violenta asupra copilului®, realizat de Minis-
terului Educatiei, Culturii si Cercetarii, in semestrul | al anului de studii 2020-2021, angajatii
institutiilor de Tnvatamant au inregistrat 3586 cazuri de violenta, dintre care 572 cazuri au fost
referite autoritatilor statale, iar 3015 au fost examinate in cadrul institutiei de invatamant.
Anual, circa 1600-1700 cazuri de violenta fata de copii suspectate sunt raportate de institutiile
de invatamant Tn adresa autoritatilor de protectie a copilului.

Totodata, Studiul privind problemele sistemice care afecteaza raspunsul sistemului de protec-
tie a copilului la exploatarea si abuzul sexual asupra copilului Tn Republica Moldovab, realizat
de Consiliul Europei si publicat in martie 2020, a demonstrat necesitatea dezvoltarii capacita-
tilor specialistilor care lucreaza cu copiii-victime sau potentiale victime ale abuzului, neglijarii,
exploatarii sau traficului.

Studiul ONU privind violenta impotriva copiilor a concluzionat ca , practic toate formele de
violentd sunt legate de roluri si inegalitati consolidate in baza de gen si incalcarea drepturilor
copiilor este strans legata de statutul femeilor”.

Violenta din scoli in baza de gen poate compromite starea de bine a copilului, sdanatatea sa
fizica si emotionald, astfel daunand dezvoltarii sale cognitive si emotionale. Dovezile obtinute

4 Studiul Siguranta copiilor pe Internet, realizat de Centrul de Investigatii si Consultanta Socio-

Polis la solicitarea Centrului International pentru Protectia si Promovarea Drepturilor Femeii
La Strada, in parteneriat cu Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii. http://lastrada.md/files/
resources/3/sumar_executiv_final.pdf

Raportul generalizat privind cazurile de violenta asupra copilului. MECC RM. https://mecc.gov.
md/sites/default/files/raport_mecc_vnet_sem_i_2020_2021.pdf

Studiul privind problemele sistemice care afecteaza raspunsul sistemului de protectie a copi-
lului la exploatarea si abuzul sexual asupra copilului in Republica Moldova. https://rm.coe.int/
studiu-privind-problemele-sistemice-care-afecteaza-raspunsul-sistemulu/16809fa8f2
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sugereaza ca acest tip de violenta in scoala poate avea, de asemenea, consecinte pe termen
lung si de lunga durata pentru tinerii care au fost martorii unei astfel de violente, deoarece la
maturitate e posibil sa repete comportamentul pe care I-au ,invatat” si pe care 1l considera
acceptabil. Violenta Tn baza de gen in scoald adesea nu este raportata din cauza stigmatizarii,
rusinii, fricii de pedeapsa si lipsei unor mecanisme sigure de raportare si de raspuns.

Tn acest context, una dintre modalitatile de a asigura in institutiile de Tnvdtdmant protectia
necesara tuturor copiilor este elaborarea si implementarea participativa a unei Politici pentru
protectia copilului impotriva violentei (PPC) — act intern al institutiei de invatamant (gradinita,
gimnaziu, liceu sau scoala profesionala/ colegiu), ce reglementeaza actiunile institutiei respec-
tive privind asigurarea dreptului copilului la siguranta, sprijin si interventie in situatiile in care
sanatatea si viata copilului sunt puse in pericol. Acest document concretizeaza/transpune in
mod practic regulile de conduita si algoritmii de actiune ai angajatilor din institutie pentru
prevenirea si interventia in cazurile de violenta fata de copii. PPC include atat masurile de pre-
venire in vederea reducerii la minim a riscului de vatamare, cat si actiunile de interventie prin
care se asigura o gestionare corespunzatoare a posibilelor cazuri de violenta. Politica de pro-
tectie a copilului este elaboratd, apoi este revizuita/actualizata anual si aprobata de Consiliul
de Administrare al institutiei de invatamant.

Prezentul Curriculum este adresat angajatilor institutiilor de Tnvatamant (managerilor, cadrelor
didactice, cadrelor nondidactice) pentru facilitarea procesului de elaborare si implementare
participativa a PPCin institutie. Documentul se axeaza anume pe abordarea participativa, care
include informarea, consultarea, luarea deciziilor, desfasurarea actiunilor si evaluarea rezulta-
telor de catre toti actorii comunitatii scolare, avand ca baza caracterul ciclic al procesului de
dezvoltare a PPC: elaborare — implementare — evaluare — actualizare.

Scopul Programului: asigurarea mediilor scolare sigure si protective, prin elaborarea si imple-
mentarea participativa a Politicii pentru protectia copilului.

Il. Obiective generale

La nivel de cunoastere:

sa cunoasca conceptele fundamentale privind protectia copilului impotriva violentei,
legatura dintre inegalitatile in baza de gen, normele sociale, stereotipuri si violenta;

— sa cunoasca actiunile prevazute de cadrul legal si procedurile sectoriale din domeniul
educatiei privind protectia copilului de violenta din mediul scolar;

— sacunoasca componentele de baza ale Politicii institutionale de protectie a copilului;
— sacunoasca etapele de elaborare si de implementare participativa a PPC.

La nivel de aplicare:

— sa argumenteze necesitatea implicarii institutiei de invatamant in protectia copilului
impotriva violentei;

— sa evalueze riscurile de violenta in institutie, luand in considerare inclusiv diferitele ris-
curi la care pot fi supusi fetele si baietii;

— saidentifice actiuni de prevenire a riscurilor de violenta in institutia de Tnvatamant;
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— sd elaboreze participativ reguli, proceduri, instructiuni privind protectia copilului impo-
triva violentei in institutia sa de invatamant;

— saincluda copiii in procesul de elaborare siimplementare a PPC, asigurand participarea
acestora pe principiul egalitatii si echitatii;

— sdimplementeze prevederile PPC.
La nivel de integrare:

— sa evalueze necesitatile institutiei de invatamant privind elaborarea si implementarea
participativa a PPC;

— saaplice un mecanism de monitorizare a procesului de implementare a PPCin institutia
de Tnvatamant.

lll. Competentele dezvoltate in cadrul Programului:

— identificarea surselor informationale privind drepturile si protectia copilului;

— identificarea si cartografierea riscurilor de violenta fata de copii in institutia de invata-
mant, luand in considerare inclusiv riscurile la care pot fi supusi fetele si baietii;

— elaborarea participativa a PPC in institutia de invatamant, asigurand participarea in
baza principiului egalitatii si echitatii;

— elaborarea unui plan de implementare a PPC in institutia de invatamant;

— dezvoltarea proceselor participative, cu implicarea elevilor si a parintilor Tn elaborarea
si implementarea PPC;

— analiza critica a rezultatelor evaluarii implementarii PPC in institutia de Tnvatamant;

— reactualizarea PPC in baza exercitiului de evaluare a implementarii PPC.

IV. Preconditiilerelevante pentrueficienta Programului

Programul dat este destinat angajatilor unei institutii de invatamant (cadre didactice si cadre
nondidactice, personal auxiliar), iar pentru realizarea eficienta a Programului, participantii vor
tine cont de urmatoarele preconditii:

— motivatie sporita de a lucra in echipa in scopul crearii si mentinerii mediilor protectoare
pentru copii;

— atitudine proactiva in protectia copilului;
— calitate de angajat in domeniul educatiei (manager, cadru didactic, cadru nondidactic);
— competente dezvoltate de comunicare asertiva, empatica si constructiva;

— implicare asumata pentru realizarea sarcinilor de grup si a celor individuale.
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V. Sesiunile tematice si repartizarea orelor

Sesiunea |

Sesiunea ll

Sesiunea lll

Sesiunea IV

Sesiunea V

Sesiunea VI

Sesiunea VII

Total

VI.

Protectia co-

cadrul con-

Sesiunea |
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Riscul de violenta fata de copii in institutia de inva-
tamant

Elaborarea participativa a continuturilor PPC privind
prevenirea si interventia in cazurile de bullying si vio-
lenta intre copii, inclusiv violenta in baza de gen

Elaborarea participativa a continuturilor PPC privind
prevenirea si interventia Tn cazurile de violenta din
partea adultilor, inclusiv violenta in baza de gen

Structurarea continuturilor elaborate si redactarea

finald a PPC

Procesul de implementare a PPC in institutie

Monitorizarea si evaluarea PPC

Tematica
sesiunii

pilului:

ceptual

Obiective operationale

Constientizarea responsa-
bilitatilor angajatilor din
institutiile de fnvatamant
privind asigurarea protec-
tiei copilului impotriva vio-
lentei

Cunoasterea si aplicarea
cadrului legal si normativ
in domeniul protectiei co-
pilului

8 ore: 4 ore contact
direct/ 4 ore activitate
independenta

8 ore: 4 ore contact
direct/ 4 ore activitate
independenta

8 ore: 4 ore contact
direct/ 4 ore activitate

8 ore:
direct/ 4 ore activitate
independenta

8 ore:

independenta

4 ore contact

4 ore contact

direct/ 4 ore activitate
independenta

8 ore: 4 ore contact
direct/ 4 ore activitate
independenta

8 ore: 4 ore contact
direct/ 4 ore activitate
independenta

56 de ore

Descrierea sesiunilor tematice

Activitati de in-
vatare

Relatiile dintre copil
si adult — particula-
ritati si responsabi-
litati

Titularul de drep-
turi si titularul de
obligatii

Violenta fata de co-
pil: forme si indica-
tori

Strategii
didactice/
instrumente
necesare

Discutie
Lucru in grup

Problematiza-
re

Reflectie

Prezentare



Tematica
sesiunii

Riscul de vi-
olenta fata
de copiiin

institutia de

invatamant

Sesiunea Il

Elaborarea
participativa a
continuturilor

PPC privind

prevenirea si
interventia
in cazurile
de bullying si
violenta intre
copii, inclusiv
violenta in
baza de gen

Sesiunea Il

Obiective operationale

Actualizarea cunostintelor
privind violenta fata de co-
pii, inclusiv violenta in baza
de gen

Cunoasterea aspectelor de
baza privind elaborarea si
implementare participativa
a PPCin institutie
Evaluarea riscului de vio-
lenta fata de copii in insti-
tutie

Cartografierea potentiale-
lor riscuri de violenta in ca-
drul serviciilor/ activitatilor
prestate de institutia de in-
vatamant

Identificarea actiunilor de
prevenire a violentei fata
de copii si a actiunilor de
raspuns in cazurile de vio-
lenta suspectate

Analiza complexitatii feno-
menului de violenta intre
copii, in special a fenome-
nului  bullyingului si cy-
ber-bullyingului, a violentei
in baza de gen

Identificarea actiunilor de
prevenire, identificare si in-
terventie in cazurile de vio-
lenta intre copii

Elaborarea participativa a
prevederilor PPC din insti-
tutia de Tnvatamant

Activitati de in-
vatare

Politica de protectie
a copilului: decla-
ratia introductiva

Elaborarea Politicii
de protectie a copi-
lului — proces parti-
cipativ

Reflectii asupra su-
biectului Protectia
copilului

Riscurile pentru si-
guranta copilului n
institutia de invata-
mant

Cartografierea ris-
curilor de violenta

Actiuni de protectie
a copiilor Tmpotriva
violentei

Riscurile de violen-
ta Intre copii

Bullyingul si cy-
ber-bullyingul — as-
pecte specifice

Violenta in baza de
gen

Prevenirea, identifi-
carea si interventia
in cazurile de vio-
lenta intre copii

Elaborarea/ reactu-
alizarea prevederi-
lor PPC

Strategii
didactice/
instrumente
necesare

Discutie
Lucru in grup

Problematiza-
re

Reflectie
Prezentare

Studiu de caz

Discutie
Lucru in grup

Problematiza-
re

Reflectie
Prezentare
Studiu de caz

Brainstorming
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Sesiunea IV

Sesiunea V

Tematica
sesiunii

Elaborarea
participativa a
continuturilor

PPC privind
prevenirea si

interventia
in cazurile de

violenta din
partea adul-
tilor, inclusiv
violenta in
baza de gen

Structurarea
continuturilor
elaborate si
redactarea
finala a PPC

Obiective operationale

Descrierea rolului adultilor
(angajati, vizitatori, parinti,
altii) Tn protectia copilului

Identificarea contextelor/
situatiilor cu risc de vio-
lenta din partea adultilor,
inclusiv de violenta in baza
de gen

Elaborarea prevederilor
PPC pentru prevenirea si
raspunsul la situatiile de vi-
olenta fata de copii din par-
tea adultilor

Elaborarea structurii Politi-
cii de protectie a copilului
si integrarea tuturor conti-
nuturilor elaborate intr-un
singur document

Generalizarea rezultatelor
activitatilor realizate in ca-
drul sesiunilor anterioare

Elaborarea anexelor nece-
sare PPC din institutie

Analiza critica a continutu-
rilor elaborate

Activitati de in-
vatare

Identificarea  pre-
vederilor relevante
pentru  prevenire
si interventia in si-
tuatiile de violenta
din partea adulti-
lor, inclusiv in cazul
violentei Tn baza de
gen

Elaborarea/ reactu-
alizarea prevederi-
lor PPC

Elaborarea structu-
rii PPC

Politica institutio-
nalda de protectie a
copilului:  continu-
turi unite

Elaborarea anexe-
lor PPC

Strategii
didactice/
instrumente
necesare

Discutie
Lucru in grup
Reflectie
Prezentare

Brainstorming

Discutie
Lucru in grup

Problematiza-
re

Reflectie
Prezentare
Studiu de caz
Brainstorming

Simulare de si-
tuatie
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Sesiunea VI

Sesiunea VIl

Tematica
sesiunii

Procesul de
implementare
a PPC in insti-

tutie

Monitorizarea
si evaluarea
PPC

Obiective operationale

intelegerea importantei
implementarii participative
a PPC in institutie si a ne-
cesitatii de monitorizare a
acestui proces

Planificarea procesului de
implementare a PCC (peri-
odicitate, parti implicate,
resurse, indicatori de per-
formanta etc.)

Identificarea elementelor
versiunii scurte a PPC si a
versiunii prietenoase copi-
ilor

Constientizarea importan-
tei procesului de monito-
rizare si de evaluare a PPC
pentru asigurarea protec-
tiei copiilor Tn institutia de
fnvatamant

Cunoasterea continutului
procesului de monitorizare
a Planului de implementare
a PPC

Cunoasterea modului de
desfasurare a evaluarii PPC:
scop, etape, persoane im-
plicate

Analiza si aplicarea instru-
mentelor: Chestionarul de
evaluare a PPC, Chestiona-
rul pentru elevi privind ca-
zurile de violenta in scoala

Activitati de in-
vatare

Planificarea proce-
sului de implemen-
tare a PPC

Versiuni ale PPC:
versiunea scurta si
versiunea  priete-
noasa copiilor

Activitati de imple-
mentare a PPC in
institutie

Monitorizarea pro-
cesului de imple-
mentare a PPC

Instrumente de
evaluare a PPC Eva-
luarea PPC

Strategii
didactice/
instrumente
necesare

Discutie
Lucru in grup

Problematiza-
re

Reflectie
Prezentare

Brainstorming

Discutie
Lucru in grup

Problematiza-
re

Reflectie
Prezentare

Brainstorming
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VII. Aspecte privind livrarea Programului

Programul este oferit de catre un facilitator cu experienta in domeniul elaborarii si implemen-
tarii Politicii de protectie a copilului. De regula, Programul este destinat pentru un grup multi-
disciplinar creat in institutia de Tnvatamant si format din cadre didactice si cadre nondidactice,
personal auxiliar, elevi, parinti. in cadrul celor 7 sesiuni de lucru, facilitatorul:

a) va prezenta participantilor aspectele conceptuale privind protectia copilului, abuzul si ne-
glijarea copilului, structura si strategiile de elaborare si implementare a unei politici de pro-
tectie a copilului la nivelul unei institutii de invatamant;

b) va facilita activitatile practice de elaborare a continuturilor propriu-zise ale PPC pentru in-
stitutia de Tnvatamant concreta.

Activitatea practica din cadrul sesiunilor va continua si dupa finalizarea acestora, in format
individual sau de grup (tema pentru acasa/sarcini de lucru clar definite dupa fiecare sesiune).
Politica de protectie a copilului din institutia de Tnvatamant va fi elaborata progresiv pe par-
cursul tuturor sesiunilor, astfel incat la sfarsitul Programului acest document institutional sa fie
finalizat.

Resurse informationale

Acte legislative, normative nationale si internationale:

1. COD nr. 1316 din 26-10-2000 CODUL FAMILIEI. https://www.legis.md/cautare/getResult-
s?doc_id=112685&lang=ro

2. LEGE nr. 338 din 15-12-1994 privind drepturile copilului. https://www.legis.md/cautare/
getResults?doc_id=94939&lang=ro

3. LEGE nr. 241 din 20-10-2005 privind prevenirea si combaterea traficului de fiinte umane.
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=107319&Ilang=ro

4. LEGE nr. 5 din 09-02-2006 cu privire la asigurarea egalitatii de sanse intre femei si barbati.
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=107179&Ilang=ro

5. LEGE nr. 45 din 01-03-2007 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie. htt-
ps://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=110200&Iang=ro

6. LEGE nr. 133 din 08-07-2011 privind protectia datelor cu caracter personal. https://www.
legis.md/cautare/getResults?doc_id=121238&Ilang=ro

7. LEGE nr. 121 din 25-05-2012 cu privire la asigurarea egalitatii. https://www.legis.md/cauta-
re/getResults?doc_id=106454&lang=ro

8. LEGE nr. 30 din 07-03-2013 cu privire la protectia copiilor impotriva impactului negativ al
informatiei. https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=106343&lang=ro

9. LEGE nr. 140 din 14-06-2013 privind protectia speciala a copiilor aflati in situatie de
risc si a copiilor separati de parinti. https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_
id=110518&lang=ro

10. LEGE nr. 137 din 29-07-2016 cu privire la reabilitarea victimelor infractiunilor. https://www.
legis.md/cautare/getResults?doc_id=110484&lang=ro
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11. Hotararea Guvernului RM nr. 1001 din 30-09-2005 privind instituirea Consiliului national
pentru protectia drepturilor copilului. https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_
id=104274&lang=ro

12. Hotararea Guvernului RM nr. 270 din 08-04-2014 cu privire la aprobarea Instructiunilor
privind mecanismul intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea,
asistenta si monitorizarea copiilor-victime si potentiale victime ale violentei, neglijarii, ex-
ploatarii si traficului. https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=18619&lang=ro

13. Hotararea Guvernului RM nr. 143 din 12-02-2018 pentru aprobarea Instructiunii cu privire
la mecanismul de cooperare intersectoriala pentru prevenirea primara a riscurilor privind
bunastarea copilului. https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102076&lang=ro

14. Hotararea Guvernului RM nr. 461 din 22-05-2018 cu privire la aprobarea Strategiei nationa-
le de prevenire si combatere a traficului de fiinte umane pentru anii 2018-2023 si a Planului
de actiuni pentru anii 2018-2020 privind implementarea acesteia. https://www.legis.md/
cautare/getResults?doc_id=101736&lang=ro

15. Hotararea Guvernului RM nr. 708 din 27-12-2019 pentru aprobarea Regulamentului-cadru
cu privire la organizarea si functionarea Centrului regional de asistenta integrata a copi-
ilor-victime/ martori ai infractiunilor si a Standardelor minime de calitate. https://www.
legis.md/cautare/getResults?doc_id=119740&lang=ro

16.0rdin nr. 153/1043/1042/293 din 08.10.2014 cu privire la aprobarea Fisei de sesizare a ca-
zului suspect de violenta, neglijare, exploatare si trafic al copilului. https://msmps.gov.md/
sites/default/files/legislatie/ordin_nr.1042_din_08.10.2014 cu_privire_la_aprobarea_fi-
sei_de_sesizare_a_cazului_suspect_de_violenta_neglijare_exploatare_si_trafic_al_copi-
lului.pdf

17. Conventia cu privire la drepturile copilului, adoptata de Adunarea Generala a Organizatiei
Natiunilor Unite la 20 noiembrie 1989. https://cnpac.md/uploaded/Amicel/files/conv_dr_
copilului.pdf

18. Conventia Consiliului Europei pentru protectia copiilor impotriva exploatarii sexuale si a
abuzurilor sexuale. https://cnpac.md/uploaded/Amicel/files/Conventia_Lanzarote_2007.
pdf

19. Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femei-
lor si a violentei domestice, adoptata la Istanbul, la 11 mai 2011. https://cnpac.md/uploa-
ded/Amicel/Legislatie/acte%20internationale/Conventia%20CE%20privind%20combate-
rea%20violentei%20impotriva%20femeilor.istambul.pdf

20. Conventia Consiliului Europei privind lupta impotriva traficului de fiinte umane. https://
cnpac.md/uploaded/Amicel/Legislatie/acte%20internationale/Convenita_Consiliului_Eu-
ropei_TFU.pdf

21.Conventia nr. 182/1999 privind interzicerea celor mai grave forme ale muncii copiilor si
actiunea imediata in vederea eliminarii lor. https://cnpac.md/uploaded/Amicel/files/legi/
conventia_182 md.pdf

22.PROTOCOL FACULTATIV la Conventia cu privire la drepturile copilului, referitor la vanzarea
de copii, prostitutia copiilor si pornografia infantila, semnat la New York la 6 septembrie
2000. https://cnpac.md/uploaded/Amicel/files/legi/protocol.pdf

@ Curriculum PROGRAMUL DE INSTRUIRE A FACILITATORILOR iN ELABORAREA SI IMPLEMENTAREA
PARTICIPATIVA A POLITICII DE PROTECTIE A COPILULUI iN INSTITUTIA DE INVATAMANT



23.DIRECTIVA 2011/92/UE A PARLAMENTULUI EUROPEAN SI A CONSILIULUI din 13 decembrie
2011 privind combaterea abuzului sexual asupra copiilor, a exploatarii sexuale a copiilor si
a pornografiei infantile si de inlocuire a Deciziei-cadru 2004/68/JAl a Consiliului. https://
cnpac.md/uploaded/Amicel/Legislatie/acte%20internationale/DIRECTIVA%202011.92.
UE%20A%20PARLAMENTULUI%20EUROPEAN%20S1%20A%20CONSILIULUI.pdf

Studii internationale si nationale:

24. RAPORT global “Ascuns la Vedere — O analiza statistica a violentei asupra copiilor”, 2014.
https://www.cnpac.md/ro/raport-global-ascuns-la-vedere-o-analiza-statistica-a-violen-
tei-asupra-copiilor-2014/

25. Raportul de estimare a costurilor violentei in familie si a violentei impotriva femeilor in
Moldova, 2016. https://www2.unwomen.org/-/media/field%200ffice%20moldova/atta-
chments/publications/2016/raport%20costing%200f%20violence%20-%20ro.pdf?la=ro&-
vs=5852

26. Studiul de cercetare , Exploatarea sexuala a copiilor si tinerilor in scopuri comerciale: atitu-
dini fata de problema in tarile selectate din Europa Centrala si de Est”. https://www.cnpac.
md/ro/studiu-de-cercetare-exploatarea-sexuala-a-copiilor-si-tinerilor-in-scopuri-comerci-
ale-atitudini-fata-de-problema-in-tarile-selectate-din-europa-centrala-si-de-est/

27.STUDIU privind violenta impotriva copiilor si tinerilor [VACS] 2019. https://www.cnpac.
md/ro/studiu-privind-violenta-impotriva-copiilor-si-tinerilor-vacs-2019/

28. Studiul ,,Opinii si perceptii privind raspunsul statului in cazurile de abuz asupra copilului”.
https://www.cnpac.md/ro/studiul-opinii-si-perceptii-privind-raspunsul-statului-in-cazuri-
le-de-abuz-asupra-copilului/

29. Studiul “Corelatia dintre abuzul sexual in copilarie si comportamentul sexual riscant ulteri-
or”. https://www.cnpac.md/ro/studiul-corelatia-dintre-abuzul-sexual-in-copilarie-si-com-
portamentul-sexual-riscant-ulterior/

30. Studiul ,,Mecanismul de monitorizare a implementarii actelor intersectoriale si sectoriale
in domeniul prevenirii si combaterii violentei, neglijarii, exploatarii si traficului copilului:
provocari si perspective”. https://www.cnpac.md/ro/studiul-mecanismul-de-monitoriza-
re-a-implementarii-actelor-intersectoriale-si-sectoriale-in-domeniul-prevenirii-si-comba-
terii-violentei-neglijarii-exploatarii-si-traficului-copilului-provocari-si-pers/

31.STUDIUL ,,Opinii si perceptii privind violenta in familie si abuzul asupra copiilor”. https://
www.chpac.md/ro/studiu-opinii-si-perceptii-privind-violenta-in-familie-si-abuzul-asu-
pra-copiilor/

32. Compendiul statistic cu privire la evolutia in anul 2019 a cazurilor de violenta, neglijare,
exploatare, trafic asupra copiilor. https://www.cnpac.md/ro/compendiul-statistic-cu-privi-
re-la-evolutia-in-anul-2019-a-cazurilor-de-violenta-neglijare-exploatare-trafic-asupra-co-
piilor-3/

Ghiduri, brosuri:

1. Bataia parinteasca inseamna violenta. Ghid pentru profesionisti. https://www.cnpac.md/
ro/bataia-parinteasca-inseamna-violenta/

2. Camilletti, E.; Cookson, T.P.; Nesbitt-Ahmed, Z.; Sandoval, R.; Staab, S.; and Tabbush, C.
Mainstreaming gender into social protection strategies and programmes: Evidence from
74 low- and middle-income countries, UNICEF Innocenti and UN Women, New York. htt-
ps://www.unicef-irc.org/publications/pdf/MAINSTREAMING%20GENDER%20Rev.pdf
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3. Copilul maltratat: interventii multidisciplinare. https://www.cnpac.md/ro/copilul-maltra-
tat-interventii-multidisciplinare/

4. Copilul victima a abuzului sexual: interventii multidisciplinare. https://www.cnpac.md/ro/
copilul-victima-a-abuzului-sexual-interventii-multidisciplinare/

5. Cum sa ajutam copiii abuzati sexual? Ghid pentru profesionisti. https://www.cnpac.md/ro/
cum-sa-ajutam-copiii-abuzati-sexual/

6. Cum sa educi copilul cu dragoste si respect. Ghid pentru parinti. https://www.cnpac.md/
ro/cum-sa-educi-copilul-cu-dragoste-si-respect/

7. Cum sa fiu un parinte bun pentru adolescentul meu? Ghid pentru parinti. https://www.
cnpac.md/ro/cum-sa-fiu-un-parinte-bun-pentru-adolescentul-meu/

8. Cum sa protejam adolescentii de abuzul emotional. Ghid pentru parinti. https://www.cn-
pac.md/ro/cum-sa-protejam-adolescentii-de-abuzul-emotional/

9. Cum sa protejam copiii de abuzul sexual. Ghid pentru parinti. https://www.cnpac.md/ro/
cum-sa-protejam-copiii-de-abuzul-sexual/

10.Cum sa recunosc un abuz. Brosura pentru adolescenti. https://www.cnpac.md/ro/
cum-sa-recunosc-un-abuz-brosura-pentru-adolescenti/

11.Cum sa recunosc un abuz. Brosura pentru copii. https://www.cnpac.md/ro/cum-sa-recu-
nosc-un-abuz-brosura-pentru-copii/

12. Gender Dimensions of Violence Against Children and Adolescents. https://www.unicef.
org/documents/gender-dimensions-violence-against-children-and-adolescents

13. Monitorizarea si evaluarea activitatilor cu tineri. Ghid pentru tineri si profesionisti care
lucreazd cu tinerii. Chisindu, 2006. https://drepturilecopilului.md/files/publications/
GHID_1profes_2006_FINAL_New.pdf

14.Munca in adolescentd. Brosura pentru adolescenti. https://www.cnpac.md/ro/mun-
ca-in-adolescenta-2/

15. Politica de protectie a copilului in institutia de Tnvatamant. Ghid de implementare. MECC.
https://mecc.gov.md/sites/default/files/politica_de_protectie_a_copiluluighid_de_imple-
mentare.pdf

16. Politica de protectie — pentru siguranta copiilor in institutiile de Tnvatamant. Pliant. https://
www.cnpac.md/ro/politica-de-protectie-pentru-siguranta-copiilor-in-institutiile-de-inva-
tamint/

17. Prevenirea violentei in institutia de invatamant. Ghid metodologic. Sub redactia V. Adasca-
lita, R. Josanu, I. Moldovanu, T. Epoian. Chisindu, 2017. https://mecc.gov.md/sites/default/
files/prevenirea_violentei_in_institutia_de_invatamant_ghid_metodologic.pdf

18. Protectia copilului de violenta in institutia de Tnvatamant. Culegere de acte normative. Chi-
sindu, 2017. https://drepturilecopilului.md/files/Culegere_Normative_RO.pdf

19. Strategii pentru o clasa fara bullying. Manual pentru profesori si personalul scolar. Salvati
copiii. 2016. http://listen.animusassociation.org/wp-content/uploads/2016/09/manu-
al-rom-web.pdf
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SUPORT DE CURS




INTRODUCERE

Protectia copilului impotriva violentei este un drept fundamental si o conditie esentiala pen-
tru cresterea si dezvoltarea acestuia. Republica Moldova si-a asumat obligatia de a respecta, a
proteja si a asigura realizarea acestui drept prin ratificarea Conventiei Natiunilor Unite cu privi-
re la Drepturile Copilului la data de 12 decembrie 1990. Astfel, statul s-a angajat sa elaboreze si
sa implementeze proceduri eficiente de prevenire si de interventie in cazurile de violenta fata
de copii.

Institutiile de Tnvatamant sunt parte a sistemului de protectie a copilului. Angajatii din aceste
institutii sunt abilitati prin lege sa actioneze pentru a crea un mediu scolar protectiv si sigur
pentru fiecare copil. Astfel, in anul 2019, specialistii in domeniul abuzului, neglijarii, exploatarii
si traficului (ANET) copilului din cadrul institutiilor de invatamant ale Ministerului Educatiei,
Culturii si Cercetarii (MECC) au identificat 9908 cazuri de violenta, neglijare, exploatarea si/sau
trafic de copii suspectate (cazuri VNET)™.

Tn acest context, asigurarea protectiei necesare tuturor copiilor impotriva fenomenului violen-
tei poate fi realizata prin elaborarea si implementarea Politicii de protectie a copilului (PPC),
care este un act intern al institutiei de invatamant (gradinita, gimnaziu, liceu sau scoald profe-
sionald/ colegiu), ce reglementeazd actiunile institutiei respective privind asigurarea dreptului
copilului la siguranta, sprijin si interventie in situatiile in care sdndtatea si viata acestuia sunt
puse in pericol. Acest document vizeaza regulile de conduita si actiunile angajatilor institutiilor
de invatamant pentru prevenirea si interventia in cazurile de violenta fata de copii.

Suportul de curs este destinat facilitatorilor din cadrul Programului de elaborare si implemen-
tare participativd a Politicii de protectie a copilului n institutia de invatdmdnt (in continuare
— Programul). Acesta include repere metodologice privind realizarea Programului, descrierea
detaliata a celor 7 sesiuni din cadrul Programului, fise-resurse pentru facilitator si participanti,
lista surselor bibliografice.

Repere metodologice privind livrarea programului

Programul are la baza abordarea participativa a procesului de dezvoltare a PPC in institutie,
ceea ce presupune implicarea in acest proces, prin crearea grupului de lucru, a reprezentan-
tilor din toate grupele comunitatii scolare: cadre didactice, cadre nondidactice, personal au-
xiliar, elevi si parinti. Tn acest context, este foarte important3 etapa de selectare a membrilor
grupului de lucru care vor participa la elaborarea PPC, avand urmatoarele responsabilitati:

® determinarea structurii PPC si redactarea continuturilor,

® consultarea opiniei comunitatii scolare privind continuturile elaborate,

® planificarea procesului de implementare a PPC in institutie,

® evaluarea impactului PPC in asigurarea dreptului la protectie al copiilor din institutie,

® reactualizarea continuturilor PPC in functie de rezultatele obtinute in cadrul evaluarii.

! Compendiul statistic cu privire la evolutia Tn anul 2019 a cazurilor de violentd, neglijare, exploa-
tare, trafic asupra copiilor, elaborat de Centrul National de Prevenire a Abuzului fata de Copii.
https://www.cnpac.md/ro/compendiul-statistic-cu-privire-la-evolutia-in-anul-2019-a-cazuri-
lor-de-violenta-neglijare-exploatare-trafic-asupra-copiilor-3/
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Premergator procesului de elaborare si implementare a PPC, se vor identifica si selecta mem-
brii grupului de lucru prin emiterea unui ordin la nivel de institutie, cu indicarea sarcinilor de
lucru si a perioadei de realizare a acestora. Pentru dezvoltarea si punerea in practica a Politicii
de protectie a copilului in institutie, este important ca membrii grupului de lucru sa fie prezenti
la toate sesiunile si la realizarea sarcinilor independente, sa colaboreze pentru indeplinirea
sarcinilor de grup, sa impartaseasca informatii relevante privind realitatea scolard, sa analize-
ze situatia din institutia de invatamant si sa ia decizii privind asigurarea protectiei copiilor de
violenta prin elaborarea si implementarea PPC. De asemenea, este oportun ca la inceputul
Programului sa fie repartizate rolurile in cadrul grupului, avand in vedere sarcinile de lucru.
Spre exemplu, pot fi identificate persoane responsabile care vor colecta informatia elaborata
de participanti in cadrul sesiunilor/realizarii temelor pentru acasa sau persoane responsabile
care vor redacta textul final al documentului. Este de mentionat faptul ca Politica de protectie
a copilului este un produs colectiv si pentru elaborarea acesteia sunt responsabili toti membrii
grupului de lucru.

n institutiile in care existd deja o Politici de protectie a copilului, aceasta poate fi evaluata
din perspectiva continutului PPC, dar si a procesului de elaborare si implementare, utilizand
Chestionarul de autoevaluare privind Politica de protectie a copiilor (vezi Fisa de lucru 11).
Acesta poate fi aplicat la inceputul desfasurarii Programului pentru a colecta informatii despre
continuturile ce necesita a fi reactualizate.

Programul contine 7 sesiuni, conform Curriculumului pentru Programul de elaborare si imple-
mentare participativa a Politicii de protectie a copilului n institutia de Tnvatamant:

Sesiunea | Protectia copilului: cadrul conceptual

Sesiunea ll Riscul de violenta fata de copii in institutia de Tnvatamant

Sesiunea lll Elaborarea participativa a continuturilor PPC privind prevenirea si interven-
tia in cazurile de bullying si violenta intre copii, inclusiv violenta in baza de
gen

Sesiunea IV Elaborarea participativa a continuturilor PPC privind prevenirea si interven-
tia in cazurile de violenta din partea adultilor, inclusiv violenta in baza de gen

Sesiunea V Structurarea continuturilor elaborate si redactarea finala a PPC
Sesiunea VI Procesul de implementare a PPC in institutie
Sesiunea VI Monitorizarea si evaluarea PPC

Consecutivitatea sesiunilor din Program reflecta caracterul ciclic al procesului de dezvoltare a
PPCin institutie: elaborare — implementare — evaluare — actualizare, ceea ce presupune reali-
zarea integrala a acestuia Tn institutiile Tn care nu exista o PPC.

Orarul sedintelor de lucru se va discuta cu membrii grupului de lucru si se recomanda ca aces-
tea sa fie desfasurate la un interval de circa 10 zile, astfel incat participantii sa dispuna de timp
suficient pentru realizarea sarcinilor independente.

Durata de lucru a fiecarei sesiuni va constitui 8 ore: 4 ore pentru activitatile fata in fata cu faci-
litatorul (sesiuni descrise Tn Suportul de curs) si 4 ore pentru realizarea sarcinilor independente
obligatorii (tema pentru acasa), prezentate la sfarsitul fiecarei sesiuni de lucru si analizate n
grup la inceputul sesiunilor noi.
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Sesiunile tematice ale Programului, descrise in Suportul de curs, sunt prezentate ca proiecte de
activitati constituite din 3 parti distincte:

— Prima parte este proiectata pentru a fi realizate activitati de prezentare si analiza a sar-
cinilor independente realizate de grupul de lucru.

— Adoua parte este destinata activitatilor interactive de cunoastere a conceptelor privind
protectia copiilor impotriva violentei si realizarea sarcinilor practice de elaborare si im-
plementare a PPC.

— A treia parte este planificata pentru stabilirea si explicarea sarcinilor independente de
lucru, care urmeaza a fi realizate de participanti in intervalul dintre sesiuni.

Facilitatorul este incurajat:

— satransmita profesionistilor mesaje articulate clar, formulate la fiecare sesiune de lucru
in compartimentul Nota pentru facilitator;

— sa facad uz de Lista anexelor de la pag. 65-90, unde sunt prezentate fisele pentru desfa-
surarea activitatilor cu participantii la Program;

— sa consulte Resursele informationale de la pag. 91-94, fiind recomandate si membrilor
grupului de lucru pentru realizarea temelor pentru acasa.
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Sesiunea |. PROTECTIA COPILULUI: CADRUL
CONCEPTUAL

Obiective operationale:
La finalul sesiunii, participantii/angajatii institutiei vor fi capabili:

® sa constientizeze responsabilitatile angajatilor din institutia de Tnvatamant privind asi-
gurarea protectiei copilului impotriva violentei;

® sa cunoasca si sa aplice cadrul legal si normativ in domeniul protectiei copilului;

® sa actualizeze cunostintele privind violenta fata de copii, inclusiv violenta Th baza de
gen: forme, manifestari, consecinte;

® sa cunoasca aspectele de baza privind elaborarea si implementare participativa a PPC
in institutie.

Materiale si echipamente necesare:

— foi flipchart, carioci, fise colorate cu banda adeziva;
— fise pentru participanti:
v’ Fisa informativa 1. Violenta fata de copii: forme si indicatori;

v’ Fisa informativa 2. Ce este bullyingul?

Metode si forme de lucru: discutie, lucru in grup, problematizare, reflectie, prezen-
tare

Timpul estimat pentru sesiune: 4 ore

Structura sesiunii:

Activitatea 1. Salutul si prezentarea participantilor (20 min.)

Activitatea 2. Regulile grupului (20 min.)

Activitatea 3. Relatiile dintre copil si adult — particularitati si responsabilitati (30 min.)
Activitatea 4. Violenta fata de copil: forme si indicatori (50 min.)

Activitatea 5. Politica de protectie a copilului (55 min.)

Activitatea 6. Elaborarea Politicii de protectie a copilului — proces participativ (30 min.)
Activitatea 7. Tema pentru acasa (10 min.)

Activitatea 8. Feedbackul participantilor la sfarsit de sesiune si planificarea sesiunilor (15 min.)

SCENARIUL SESIUNII

Activitatea 1. Salutul si prezentarea participantilor (20 min.)

® Facilitatorul saluta participantii, se prezinta si descrie procesul ce urmeaza sa fie des-
fasurat in cadrul institutiei de Tnvatamant privind dezvoltarea Politicii de protectie a
copilului (PPC).

Suport de curs PROGRAMUL DE INSTRUIRE A FACILITATORILOR iN ELABORAREA S| IMPLEMENTAREA e
PARTICIPATIVA A POLITICII DE PROTECTIE A COPILULUI IN INSTITUTIA DE INVATAMANT



® Fiecare participant se prezinta dupa urmatoarea formula: numele, prenumele, functia
in institutie, 2 lucruri pe care le asteapta din partea altor participanti si 2 lucruri pe care
le va oferi altora in cadrul activitatilor comune.

Sugestii pentru facilitator. Fiecarui participant i se va oferi posibilitatea sa scrie asteptarile
sale, iar pentru aceasta pot fi folosite carioci si fise cu banda adeziva de 2 culori. Pe parcursul
prezentarii, fiecare participant lipeste fisele cu asteptari pe o foaie de flipchart impartita in
doua parti: pe prima parte — asteptarile din partea membrilor grupului, pe partea a doua — lu-
crurile pe care el le va oferi altora.

Asteptarile mele din partea membrilor grupului Pot sa ofer grupului

(20 minute)

® Facilitatorul prezinta pe scurt scopul intalnirii, Curriculumul Programului si agenda de
lucru. Apoi le ofera participantilor posibilitatea de a adresa intrebari de clarificare, con-
cretizare si raspunde la acestea.

Activitatea 2. Regulile grupului (20 min.)

® Facilitatorul generalizeaza asteptarile si lucrurile ce pot fi oferite de catre participanti
si subliniaza faptul ca eficienta activitatilor comune si implicarea tuturor depinde de
modul de organizare si relationare in cadrul grupului.

® Facilitatorul le solicita participantilor sa formuleze (comportamental, de la persoana I)
regulile grupului, bazandu-se pe asteptarile formulate, si le fixeaza pe o foaie de flip-
chart. El poate sugera unele reguli de grup dupa cum urmeaza mai jos.

Regulile grupului de lucru

— Pastrez confidentialitatea: nu divulg informatiile personale aflate de la alti partici-
panti.

— Vorbesc despre experienta personala.
— Consider ca fiecare participant are dreptul sa-si exprime opinia.

— Ma implic in activitatile din cadrul sesiunilor.

— Respect regulile de grup stabilite.

(10 minute)

intrebari pentru reflectie:

v/ Cum va simtiti dupa identificarea asteptarilor participantilor si stabilirea regulilor
de grup?

v De ce este necesar de a stabili reguli in activitatea unui grup?

v" Cum a fost procesul de stabilire a regulilor grupului?

e Suport de curs PROGRAMUL DE INSTRUIRE A FACILITATORILOR N ELABORAREA SI IMPLEMENTAREA
PARTICIPATIVA A POLITICII DE PROTECTIE A COPILULUI iN INSTITUTIA DE INVATAMANT



v" Cum trebuie s3 fie formulatd o reguld pentru a fi eficient3?

v/ Care sunt avantajele/dezavantajele (daca sunt) elabordrii participative a regulilor
comune pentru toti?

v' Ceinseamna “a lua decizii in mod participativ” in institutie?

(10 minute)

Activitatea 3. Relatiile dintre copil si adult — particularitati si responsabilitati (30 min.)

Facilitatorul le propune participantilor sa-si aminteasca copiii cu care lucreaza, sa se gandeasca
la ei si sa reflecteze asupra urmatoarelor intrebari:

v’ Ce nevoi are un copil?
Cine este responsabil sa raspunda nevoilor copilului?
Cat de important este sa se raspunda nevoilor copilului?

Cum acestea pot fi satisfacute?

DN N N

Ce se intelege prin ,,nevoia de protectie” si cine este responsabil sa asigure protec-
tie copiilor?

Sugestii pentru facilitator. Facilitatorul incurajeaza participantii sa-si exprime opiniile liber, di-
rect, sincer. In caz de necesitate, revine la regulile grupului pentru a le reaminti participantilor.

Nota pentru facilitator

v’ Protectia impotriva violentei este un drept fundamental al copilului si o nevoie de
baza pentru cresterea si dezvoltarea acestuia, consemnata in Conventia ONU cu
privire la drepturile copilului.

v’ Copiii sunt titulari/detinatori de drepturi. Ei, in mod direct sau prin parinti/ingriji-
tori/ profesionisti isi cer drepturile de la persoanele si institutiile care au obligatii
fata de ei sa i protejeze.

v Adultii sunt titulari/detinatori de obligatii, adicd au obligatii si sunt responsabili
prin lege sa le respecte drepturile. Acestia pot fi trasi la raspundere pentru neres-
pectarea drepturilor copiilor.

v" Tn Republica Moldova, prin lege este interzis orice forma de violent fat3 de co-
pii, in orice mediu.

v’ Legislatia Republicii Moldova obliga toti angajatii unei institutii de invatdmant sa
actioneze pentru a preveni si a stopa cazurile de violenta fata de copii.

(30 minute)

Activitatea 4. Violenta fata de copil: forme si indicatori (50 min.)

— Facilitatorul le propune participantilor sa-si aminteasca —din propria experienta sau din
cele observate — situatii in care, dupa parerea lor, a fost aplicata violenta fata de copii.
El indeamna participantii sa explice criteriile/indicatorii ce sugereaza ca acest caz este
unul de violenta. Totodata, incurajeaza toti participantii sa-si expuna opinia.
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Indicatori ai violentei

— Facilitatorul scrie pe o foaie de flipchart indicatorii mentionati, oferind participantilor
Fisa informativa 1. Violenta fata de copii: forme si indicatori.

— Introduce notiunea de violenta scolara, explicand-o conform schemei:
® Ce? —actiuni agresive planificate sau spontane;
® Unde? —inincaperile sau pe teritoriul institutiei;

® Cand? —in timpul orelor, al recreatiilor sau al activitatilor desfasurate in afara scolii
(excursii, concursuri etc.);

® Cine? —toti membrii comunitatii scolare.
(20 minute)

Nota pentru facilitator

v Violenta este orice forma de maltratare fizica si/sau psihica, abuz sexual, neglija-
re, tratare neglijenta, exploatare in scopuri comerciale, care poate cauza daune
efective sau potentiale pentru sandtatea, supravietuirea, dezvoltarea, demnitatea
copilului, Tn contextul unei relatii de responsabilitate, incredere sau autoritate.

v' Violenta scolara se refera la toate formele de violentd asupra elevilor care au loc
in institutiile de Tnvatamant si in preajma acestora, fiind comise de elevi, profe-
sori, angajati ai institutiei de Tnvatamant. Aceasta include violenta fizica, violenta
psihologica, violenta sexuald, bullyingul — una dintre cele mai frecvente forme de
violenta scolara.

v Violenta se deosebeste de alte actiuni prin faptul cd poartd un caracter intenti-
onat. Vatamarile corporale sau trauma psihologica primite in urma unei caderi
intamplatoare, loviturile Tn timpul unei batai in scop de autoaparare, daca cel care
se apara nu intentiona sa provoace daune fizice sau de alta natura, NU reprezinta
violenta.

v Bullyingul se refera la acele comportamente prin care o persoana sau un grup de
persoane raneste in mod intentionat si repetat o alta persoana, in conditiile in
care intre persoana/grupul care raneste si persoana ranita exista un dezechilibru
de putere (Olweus, 1993).

v’ Violenta in baza de gen? este termenul general utilizat pentru a cuprinde violen-
ta ce are loc ca urmare a asteptarilor de rol asociate fiecarui gen, Tmpreuna cu
relatiile inegale de control si de putere dintre cele doua genuri, in contextul unei
societati specifice.

v Violenta in baza de gen afecteaza milioane de copii, familii, comunitati si poate avea
loc in diferite medii, inclusiv in institutiile de Tnvatamant si in preajma acestora.

v’ Victime ale violentei ih bazd de gen pot fi deopotriva fete si baieti, femei si bar-
bati. Tnsd, sintagma ,violentd in bazd pe gen” este adesea perceputd in intreaga
lume ca ,violenta impotriva femeilor”, deoarece aproape intotdeauna are un im-
pact negativ mai mare asupra femeilor si fetelor.

(5 minute)

2 https://www.memoria.md/files/publicatii//Books/Ghid%20practic%20Documenta-
rea%20)Violentei%20in%20baza%20de%20gen.pdf
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— Facilitatorul prezinta unele date din studiile realizate recent in Republica Moldova pri-
vind violenta fata de copii:

1. Potrivit Sondajului privind violenta copiilor si tinerilor® (VACS, 2019, MSMPS):

® doua din cinci fete (36,8%) si doi din cinci baieti (37,8%) au fost supusi cel putin unui
tip de violent3;

® una din sapte fete (14,4%) si unul din douazeci de baieti (5,3%) au fost supusi violentei
sexuale pana la varsta de 18 ani;

® multe victime ale violentei sexuale n-au spus nimanui despre experienta lor.

2. Potrivit Raportului generalizat privind cazurile de violentd asupra copilului, realizat de
Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii, in semestrul | al anului de studii 2020-2021:

® angajatii institutiilor de Tnvatamant au inregistrat 3586 cazuri de violentd, dintre care
572 cazuri au fost raportate autoritatilor tutelare, iar 3015 au fost examinate in cadrul
institutiei de Tnvatamant;

® anual, circa 1600-1700 cazuri de violenta fata de copii suspectate sunt referite de insti-
tutiile de invatamant in adresa autoritatilor de protectie a copilului.

3. Potrivit Compendiului statistic cu privire la evolutia in anul 2019 a cazurilor de violentd,
neglijare, exploatare, trafic asupra copiilor, elaborat de Centrul National de Prevenire
a Abuzului fata de Copii in anul 2020, specialistii ANET din cadrul institutiilor de Tnvata-
mant ale MECC, in anul 2019, au identificat 9908 cazuri VNET suspectate (in crestere cu
6,3% fata de anul 2018, iar fata de 2017 cresterea fiind nesemnificativa — de 0,04%), cu
o rata de referire a acestora catre Autoritatile Tutelare Locale de 17,1% (in crestere cu
0,3 p.p. fatd de anul 2018, dar cu o descrestere 0,7 p.p. fatda de anul 2017).

4. Potrivit Studiului national Bullyingul in réndul adolescentilor din Republica Moldova*:

86,8% din totalul elevilor claselor a VI-a — a Xll-a sunt afectati de bullying: unii dintre
elevi devin victime ale bullyingului, altii devin agresori sau martori.

® Victimele bullyingului reprezinta 70,8% din totalul elevilor.
® Martori ai bullyingului sunt 75,6% din totalul elevilor chestionati.
® Agresorii reprezinta 41,1% din totalul adolescentilor.

® Fiecare al 5-lea elev participant la cercetare a semnalat ca in scoala in care isi face stu-
diile ,,nu se iau masuri cu elevii batausi”.

5. Studiul Siguranta copiilor pe Internet® a aratat ca 96,5% (1399 de respondenti) din copiii
cu varsta de 12-15 ani au cont/profil pe retelele de socializare. Datele cercetarii atesta
ca peste 44% din copii sunt prezenti pe retelele de socializare de la o varsta extrem de
frageda — sub 10 ani, 24% — de la 10 ani, iar 1/3 — de la varsta de 11-13 ani. Acest lucru
demonstreaza necesitatea informarii copiilor despre riscurile existente in mediul onli-
ne, din momentul in care acestia merg pentru prima data la scoala.

(10 minute)

® Raportul generalizat privind cazurile de violenta asupra copilului. MECC RM. https://mecc.gov.
md/sites/default/files/raport_mecc_vnet_sem_i_2020_2021.pdf

4 Studiul Bullyingul in randul adolescentilor din Republica Moldova, 2019, realizat de Centrul
de Investigatii si Consultanta SocioPolis la solicitarea UNICEF Moldova. https://www.unicef.
org/moldova/rapoarte/bullying-ul-%C3%AEn-r%C3%A2ndul-adolescen%C8%9Bilor-din-re-
publica-moldova

> Studiul Siguranta copiilor pe Internet, realizat de Centrul de Investigatii si Consultanta Socio-
Polis la solicitarea Centrului International pentru Protectia si Promovarea Drepturilor Femeii
La Strada, in parteneriat cu Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii. http://lastrada.md/files/
resources/3/sumar_executiv_final.pdf
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Intrebari pentru reflectie:

— De ce este important ca profesionistii sa cunoasca definitia, manifestarile, consecintele
fenomenului violentei?

— De ce este important ca profesionistii sa cunoasca formele violentei?

— Ce simtiti atunci cand va ganditi la violenta fata de copiii care isi fac studiile Tn institutia
Dvs.?

— Ce actiuni pot fi intreprinse pentru a proteja copiii de violenta?

— De ce resurse aveti nevoie pentru a proteja copiii de violenta? (cunostinte, suportul
colegilor etc.).

Sugestii pentru facilitator. Prin intrebarile de reflectie, facilitatorul ajuta grupul sa constien-
tizeze necesitatea abordarii comune, bazata pe intelegerea fenomenului si pe cunoasterea
aspectelor legale.

Aspectele de baza legate de problema violentei fata de copii sunt prezentate in schema ce

urmeaza.
® Forta sau puterea
T afara institutiei Natura Incredere sau autoritate

® Fizica
® Psihologica

VIOLENTA ® Sexuald
® Neglijare
® Adult/adulti
® Copil/copii

n institutie/pe teri-
torii aferente

® Bullying
® Cyber-bullying
® Violenta in baza de gen

(15 minute)

Activitatea 5. Politica de protectie a copilului (55 min.)

— Facilitatorul generalizeaza ca pe parcursul sesiunii au fost stabilite urmatoarele aspecte:
® Nevoia de protectie a copilului este una permanenta.

® Adultii (inclusiv angajatii institutiei de Tnvatamant) sunt responsabili pentru asigurarea
dreptului copilului la protectie impotriva violentei.

® Violenta fata de copii, inclusiv violenta scolara, 1i afecteaza pe multi copii.

® Raspunsul la cazurile de violenta se bazeaza pe prevederile legislatiei in vigoare, sianume:
v" Codul educatiei al Republicii Moldova, nr. 152 din 17.07.2014;
v’ Legeacu privire la prevenirea sicombaterea violenteiin familie, nr. 45 din 01.03.2007;

v’ Legea privind protectia speciala a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor sepa-
rati de parinti, nr. 140 din 14.06.2013;
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v' Instructiunile privind mecanismul intersectorial de cooperare pentru identificarea,
evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea copiilor-victime si potentiale victime
ale violentei, neglijarii, exploatarii si traficului, aprobate prin Hotararea Guvernului
Republicii Moldova nr. 270 din 08.04.2014;

v Procedura de organizare institutionald si de interventie a lucratorilor institutiilor de
fnvatamant in cazurile de abuz, neglijare, exploatare, trafic al copilului, aprobata
prin Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii (MECC) nr. 77 din 22 februa-
rie 2013;

v' Metodologia de aplicare a Procedurii de organizare institutionala si de interventie a
lucratorilor institutiilor de invatamant preuniversitar in cazurile de abuz, neglijare,
exploatare, trafic al copilului, aprobata prin Ordinul MECC nr. 858 din 23 august
2013;

— Apoi, facilitatorul mentioneaza ca aspectele identificate pot fi reflectate intr-un singur
document institutional — Politica de protectie a copilului. Aceasta raspunde necesitati-
lor copiilor (care au certitudinea ca adultii vor interveni pentru a-i proteja) si necesita-
tilor adultilor (care au certitudinea ca modul in care interactioneaza cu copiii este non-
violent si in conformitate cu obligatiile pe care le au in protectia copiilor de violenta).
Totodata, PPC reflecta actiuni in functie de riscurile cauzate de infrastructura institutiei
si de serviciile ce le ofera, de exemplu: institutie neingradita, bloc sanitar construit in
afara institutiei, transport scolar, cdmine pentru elevi.

(10 minute)

— Facilitatorul le propune participantilor sa elaboreze un text in care sa descrie angaja-
mentul/declaratia institutiei privind protectia copilului impotriva violentei, care in con-
tinuare va constitui partea introductivd a PPC. Tn cazul in care acest angajament exist3,
li se propune sa-l analizeze, luand in considerare elementele structurale ale acestuia:

v’ Ce este Politica institutionald de protectie a copilului in institutia Dvs.?
Cui 7i este adresat acest document in institutia Dvs.?

Care este scopul elaborarii documentului?

Cum se elaboreaza/a fost elaborata PPC?

DN N NN

La ce aspecte se refera?

— Pentru a raspunde la aceste intrebari, facilitatorul ofera grupului 25 de minute. Partici-
pantii noteaza raspunsurile pe o foaie de flipchart.

(20 minute)

— Dupa expirarea timpului de lucru, facilitatorul le propune grupurilor sa prezinte rezulta-
tele discutiilor grupului mare.

Intrebari pentru reflectie:
— Care este rolul partii introductive (Declaratia privind protectia copilului) a PPC?
— Cui se adreseaza?
— Ce mesaj transmite institutia prin aceasta declaratie?

Cine trebuie sa participe la elaborarea acestei declaratii? (20 minute)
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Nota pentru facilitator

v’ Politica de protectie a copilului (PPC) este un act intern al institutiei de invatdmant
(gradinita, gimnaziu, liceu sau scoald profesionala/ colegiu), ce reglementeaza ac-
tiunile institutiei de asigurare a dreptului copilului la siguranta, sprijin si interven-
tie Tn situatiile Tn care sanatatea si viata copilului sunt puse in pericol.

v PPC vizeaza toti angajatii, voluntarii si oaspetii institutiei de Tnvatamant, precum
si persoanele care presteaza temporar servicii si intrd Tn contact cu copiii (soferi
de autobuz, personal de la canting, asistenti la orele deschise, parinti, formatori,
parteneri, donatori, reprezentanti ai mass-mediei etc.).

v" PPC raspunde necesitatilor copiilor (ei au certitudinea c& adultii vor interveni pen-
tru a-i proteja) si necesitatilor adultilor (acestia au certitudinea ca modul in care
interactioneaza cu copiii este nonviolent si este in conformitate cu obligatiile pe
care le au in protectia copiilor impotriva violentei).

(5 minute)

Activitatea 6. Elaborarea Politicii de protectie a copilului — proces participativ (30 min.)

— Facilitatorul le propune participantilor sa ofere exemple de decizii care se iau in scoala.
Noteaza toate exemplele pe un flipchart. Apoi initiaza o discutie de reflectie privind
modul de adoptare a deciziilor la nivel de institutie si implicarea copiilor in procesul
decizional:

v’ Pe cine vizeaza aceste decizii cel mai frecvent?

Cine participa la adoptarea acestor decizii?

Care sunt avantajele participarii copiilor la adoptarea deciziilor in institutie?

Ce se intelege prin notiunea de ”proces decizional participativ”?

Care sunt avantajele elaborarii/revizuirii si implementarii PPC in mod participativ?

n ce consts rolul fiecarui participant in acest proces?

AN N NN

Cum poate fi asigurat aspectul participativ al procesului elaborarii/revizuirii si im-
plementarii PPC in institutie?

Sugestii pentru facilitator. Pentru ca autoevaluarea procesului decizional in institutia de inva-
tamant sa fie una util3, este importanta pozitia de acceptare a opiniilor tuturor participantilor,
transmisa de catre facilitator grupului.

(20 minute)

Nota pentru facilitator

v" Ininstitutiile de Tnvitdmant, deciziile privind copiii trebuie s& fie luate intotdeauna
cu participarea acestora.

v’ Participarea copiilor la luarea deciziilor creeaza conditii optime pentru cresterea
nivelului de responsabilitate al adultilor, precum si al copiilor pentru implementa-
rea deciziilor.

v" Un proces participativ presupune crearea oportunitatilor de participare si impli-
care benevola a reprezentantilor intregii comunitati scolare in procesul de luare a
deciziilor la nivelul institutiei de Tnvatamant.
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v Aspectul participativ al procesului de elaborare — implementare — monitorizare —
evaluare — actualizare a PPC poate fi asigurat prin implicarea cadrelor didactice si
a celor nondidactice, a elevilor si a parintilor in toate etapele procesului.

(10 minute)

Activitatea 7. Tema pentru acasa (10 min.)

— Facilitatorul le explica participantilor sarcina comuna propusa spre realizare pana la
sesiunea urmatoare, si anume: sa introduca modificarile necesare in Declaratia scrisa
a Politicii de protectia a copilului sau sa elaboreze una, in cazul in care nu exista. Se
discuta cu participantii modul participativ de realizare a acestei activitati cu implicarea
tuturor membrilor grupului ce participa in procesul de elaborare a PPC. Astfel, la urma-
toarea sesiune, grupul de lucru va prezenta varianta redactata a declaratiei.

— Dupa prezentarea sarcinii, facilitatorul raspunde la intrebarile participantilor.

(10 minute)

Activitatea 8. Feedbackul participantilor la sfarsit de sesiune si planificarea sesiunilor
(15 min.)

— Facilitatorul solicita de la participanti feedback cu referire la sesiune:
v" Cum va simtiti la finalul sesiunii?
v Ce credeti despre utilitatea sesiunii?

v’ Care sunt lectiile invatate, concluziile privind protectia copilului in institutia Dvs. de
invatamant?

Avand in vedere aspectul participativ, cum si cand considerati necesar a implica copiii/parintii
in Activitatea grupului creat?

v’ Care sunt ingrijordrile Dvs. in acest context? Cum vedeti dep3sirea acestora?

— Facilitatorul ofera tuturor suficient timp pentru a reflecta si incurajeaza participantii sa
se expuna.

— Le propune participantilor sa planifice urmatoarele 6 sesiuni: ziua, ora, luand in calcul
posibilitatile si nevoile tuturor participantilor, inclusiv ale elevilor care vor face parte
din acest grup.

Planificarea sesiunilor de lucru

Sesiu- Sesiu- Sesiu- Sesiu- Sesiunea VII
nea Il nea IV neaV nea VI

Data
Ora
Participanti

(15 minute)
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Sesiunea Il. RISCUL DE VIOLENTA FATA DE COPII IN
INSTITUTIA DE INVATAMANT

Obiective operationale:
La finalul sesiunii, participantii/angajatii institutiei vor fi capabili:

® saevaluezeriscul de violenta fata de copii, luand in considerare inclusiv diferitele riscuri
la care pot fi supusi fetele si baietii;

® sa cartografieze riscurile de violenta in cadrul serviciilor/activitatilor prestate de institu-
tia de Tnvatamant in care activeaza;

® saidentifice actiuni de prevenire a violentei fata de copii si actiuni de raspuns in cazurile

de violenta suspectate.

Materiale si echipamente necesare:

® foiflipchart, foi A 4, carioci, fise cu banda adeziva de 2 culori;
® fise pentru participanti:
v’ Fisa de lucru 3. Studiu de caz;

v’ Fisa informativa 4. Modelul ecologic de prezentare a factorilor de risc pentru abuzul
copiilor;

Fisa de lucru 5. Factorii de risc pentru violenta in institutia de invatamant;
Fisa de lucru 6. Chestionar pentru elevi privind riscurile de violentd fatd de copii;

Fisa de lucru 7. Chestionar pentru pdrinti privind riscurile de violentd fata de copii;

AN N NN

Fisa de lucru 8. Chestionar pentru profesori privind riscurile de violentd fata de copii.

Metode si forme de lucru: discutie, lucru in grup, problematizare, reflectie, prezentare
Timpul estimat pentru sesiune: 4 ore

Structura sesiunii:

Activitatea 1. Reflectii asupra subiectului privind protectia copilului (25 min.)
Activitatea 2. Reflectii privind tema pentru acasa (20 min.)

Activitatea 3. Riscurile pentru siguranta copilului n institutia de Tnvatamant (45 min.)
Activitatea 4. Cartografierea riscurilor de violenta (60 min.)

Activitatea 5. Actiuni de protectie a copiilor impotriva violentei (60 min.)

Activitatea 6. Tema pentru acasa (15 min.)

Activitatea 7. Feedbackul participantilor la sfarsit de sesiune (15 min.)
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SCENARIUL SESIUNII

Activitatea 1. Reflectii asupra subiectului privind protectia copilului (25 min.)

— Participantilor li se propune sa reflecteze asupra subiectului abordat in prima sesiune —
Protectia copilului — si sa noteze pe fise separate aspectele asupra carora au claritate si
aspectele care sunt mai putin intelese si pe care ar dori sa le clarifice.

Am inteles Am inteles mai putin

— Apoi, fiecare participant comunica grupului mare informatia si posteaza fisele pe un
flipchart.

(10 minute)

— Dupa ce toti participantii realizeaza exercitiul propus, facilitatorul ofera informatiile ne-
cesare pentru a explica aspectele neclare. in cazul in care unele neclaritéti se referd
la tematica sesiunilor ulterioare, facilitatorul subliniaza ca acestea vor fi abordate pe
parcurs.

(10 minute)

Nota pentru facilitator

v’ Copiii si adultii se aseamana, deoarece poseda aceleasi trasaturi specifice fiintei
umane. Totusi, ei se deosebesc prin nivelul de dezvoltare, iar copiii prezinta mult
mai multe vulnerabilitati in virtutea dezvoltarii lor fizice, cognitive, emotionale.
Copiii Inca nu au dezvoltate pe deplin toate capacitatile fizice, mentale, emotiona-
le, volitive, motiv pentru care au nevoie de sprijin din partea adultilor. De regula,
copiii sunt dependenti de adultii in a caror ingrijire se afla.

v’ Copiii sunt titulari/detinatori de drepturi. Acestia, ih mod direct sau prin parinti/
ingrijitori/ profesionisti, isi cer drepturile de la persoanele si institutiile care au
obligatii fata de ei.

v Adultii sunt titulari/detinatori de obligatii si sunt responsabilizati prin lege sa le
asigure copiilor drepturile. Adultii pot fi trasi la raspundere pentru nerespectarea
drepturilor copiilor.

v" Tn Republica Moldova prin lege este interzisé orice forma de violent fata de copii,
in toate mediile.

Reprezentantii institutiilor de Tnvatamant, medico-sanitare si de asistenta sociala, indiferent
de forma juridica de organizare a acestora, culturale, ordine publica, Inspectoratului de stat
al muncii, altor autoritati si institutii publice cu atributii Tn domeniul protectiei copilului, sunt
obligati sa identifice si sa raporteze autoritatii tutelare si politiei toate cazurile suspecte de
violenta impotriva copiilor.

(5 minute)

Suport de curs PROGRAMUL DE INSTRUIRE A FACILITATORILOR iN ELABORAREA S| IMPLEMENTAREA @
PARTICIPATIVA A POLITICII DE PROTECTIE A COPILULUI IN INSTITUTIA DE INVATAMANT



Activitatea 2. Reflectii privind tema pentru acasa (20 min.)

— Participantii sunt rugati sa prezinte rezultatele activitatii comune privind elaborarea/
modificarea Declaratiei privind protectia copilului.

— Facilitatorul incurajeaza participantii sa reflecteze asupra procesului si a rezultatului ob-
tinut:

v Textul Declaratiei include toate elementele de continut stabilite anterior?

Ce modificari mai necesita textul pentru a fi inclus in partea introductiva a PPC?
Cum a fost sa lucrati in grup?

Ce dificultati ati intalnit? Cum le-ati depasit?

Care a fost utilitatea acestei activitati pentru institutia/actorii comunitatii scolare?

(20 minute)

Activitatea 3. Riscurile de violenta fata de copii (60 min.)

— Participantii sunt rugati sa formeze grupuri mici a cate 3-5 persoane. Fiecarui grup i se
distribuie setul de materiale necesare pentru realizarea activitatii: o situatie din Fisa de
lucru 3. Studiu de caz, foaie de flipchart, carioci. Facilitatorul poate folosi studiile de caz
descrise Tn fisa sau poate propune alte situatii care sunt mai reprezentative pentru grup
sau specificul institutiei. Va fi realizat un exercitiu/activitate in care se vor analiza stu-
diile de caz distribuite si care vizeazs siguranta precara a copilului. in cadrul activitatii,
participantii vor nota pe foaia de flipchart raspunsurile la urmatoarele intrebari:

v Care sunt formele de violentd aplicate in cazul studiat? Puteti evidentia violenta in
baza de gen?

v" Cine manifesta violenta fata de copil si care sunt comportamentele violente?

v Ce factori l-au facut pe copil vulnerabil si au contribuit la manifestarea violentei fat3
de acesta?

v' Cine ar fi trebuit s3 reactioneze pentru a asigura protectia copilului?

v Din ce motive adultii responsabili de protectia copilului ar putea sd nu reactioneze
n aceasta situatie?

(20 minute)

— Dupa finalizarea activitatii Tn grupuri mici, toate situatiile si raspunsurile participantilor
sunt discutate in cadrul grupului extins.

(20 minute)

— Facilitatorul distribuie si prezinta grupului Fisa informativa 4. Modelul ecologic de clasi-
ficare a factorilor de risc pentru violenta fata de copil: factori individuali, interpersonali,
comunitari, societali.

(5 minute)
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Intrebari pentru reflectie:
— Tn ce medii poate aparea riscul violentei fatd de copii?
— Din ce cauza adultii manifesta violenta fata de copii?
— Cine este responsabil de protectia copiilor?

— Care sunt motivele ce i determina pe adulti sa nu reactioneze pentru a proteja copiii?

(10 minute)

Nota pentru facilitator

v' Dependentele si limitele sociale la care sunt supusi copiii intr-o lume a adultilor,
caracteristicile individuale ale copiilor, stereotipurile ce tolereaza violenta creeaza
o serie de situatii care 1i predispun pe copii la riscul de a fi victime ale violentei.

v’ Riscul de a fi afectat de violenta — fie in calitate de victima, fie ca martor — exista
in toate mediile (familie, scoald, comunitate etc.). Odata cu dezvoltarea tehnolo-
giilor, copii tot mai frecvent sunt supusi violentei si in mediul online.

v Violenta fatd de copii nu reprezintd niste actiuni accidentale, ci este cauzatd de
catre o persoana care in mod intentionat foloseste relatia de incredere, responsa-
bilitate si/sau autoritate pe care o are cu copilul pentru a-i dauna.

v Daunele pot lua diferite forme, ele fiind fizice, psihologice, sexuale, prin omisiu-
nea nevoilor de baza ale copilului etc. Daunele pot fi actuale sau potentiale, aduse
sanatatii copilului, supravietuirii, dezvoltarii sau demnitatii acestuia.

v' Comportamentele violente manifestate de adulti sunt o form& de a-si demonstra
puterea si a exercita controlul asupra copilului. Violenta asupra copilului se pro-
duce ca rezultat al dezechilibrului de putere intre adultul care exercita puterea/
controlul si copilul, care este vulnerabil in virtutea varstei pe care o are si a parti-
cularitatilor de dezvoltare fizica, cognitiva, emotionala.

v Pentru a explica escaladarea fenomenului violentei fatad de copii la nivel global,
Organizatia Mondiald a Sanatatii utilizeaza Modelul ecologic al factorilor de risc
pentru abuzul copilului. Conform acestui model, factorii de risc frecvent invocati
de diversi cercetatori pot fi grupati dupa cum urmeaza: factori individuali (ontoge-
netici), interpersonali (familiali si de relationare), comunitari si sociali.

v’ Factorii de risc ce favorizeaza violenta in baza de gen se referd la: discriminarea
femeilor (in familie/la locul de munca/in politicd), stereotipuri societale, bazate pe
sexualizarea sociala, care favorizeaza barbatul, si promovarea modelului masculin
de succes in societate.

(5 minute)
Activitatea 4. Cartografierea riscurilor de violenta (60 min.)

— Participantii sunt impartiti in grupuri mici si li se aduce la cunostinta ca vor avea sarcina
sa cartografieze potentialele riscuri de violenta care ar putea exista Tn institutia de Tnva-
tamant in care activeaza, completand Fisa de lucru 5. Factorii de risc pentru violenta in
institutia de Tnvatamant. Participantilor li se solicita sa se refere la specificul institutiei
in care activeaza: infrastructura scolii, servicii specifice. Se ofera 25 de minute pentru
realizarea sarcinii. Dupa expirarea timpului oferit pentru lucrul in grupuri mici, cate un
reprezentant din fiecare grup prezinta tuturor rezultatele activitatii.
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Sugestii pentru facilitator. Impdartirea in grupuri mici poate fi efectuatd in functie de partici-
panti: cadre didactice, elevi, cadre nondidactice, parinti, personal tehnic. Poate fi utilizata si
varianta grupurilor mixte. Este oportun ca modalitatea de formare a grupurilor mici sa fie dis-
cutatd cu membrii grupului de lucru.

(25 minute)

— Facilitatorul le propune participantilor sa analizeze fiecare factor de risc si sa stabileasca
din ce categorie face parte: individuali, relationali, comunitari, societali. Fiecare catego-
rie de factori se noteaza pe un flipchart separat.

(15 minute)

Intrebari pentru reflectie:
— Care factori de risc determina aparitia violentei in mediul scolar?
— Ce responsabilitati au angajatii institutiilor de Tnvatamant pentru a asigura protectia
copilului impotriva violentei?
— Unde sunt stipulate obligatiile angajatilor privind protectia copiilor?

— Care pot fi consecintele nerespectarii acestor obligatii?
(15 minute)

Nota pentru facilitator

v’ Este necesar ca toti angajatii institutiilor de invatdmant s cunoasca factorii de risc
si sa intreprinda actiuni care ar inlatura/diminua acesti factori, astfel prevenind
violenta fata de copii.

v’ ldentificarea riscurilor potentiale care pot duce la violenta fata de copii, inclusiv
violenta in baza de gen, este o etapa premergatoare importanta pentru elabora-
rea prevederilor unei Politicii de protectie a copilului in cadrul institutiei de Tnva-
tamant.

(5 minute)

Activitatea 5. Actiuni de protectie a copiilor impotriva violentei (60 min.)

— Facilitatorul le solicita participantilor sa formeze 4 grupuri si le aduce la cunostinta ca
urmeaza o activitate in care vor identifica actiuni prin care institutia poate preveni ca-
zurile de violenta sau poate raspunde la situatiile de violenta. Facilitatorul distribuie fi-
ecarui grup materialele de lucru necesare (foi A 4, carioci) si una din listele factorilor de
risc (individuali, relationali, comunitari, societali), identificate la Activitatea anterioara.

— Apoi le propune sa se gandeasca la actiunile prin care institutia protejeaza copiii de
violenta: actiuni de prevenire a violentei/actiuni de raspuns in cazurile de violenta sus-
pectate. Participantii vor nota actiunile identificate pe 2 foi de flipchart separate.

Actiuni de prevenire

Actiuni de raspuns

(25 minute)

— Dupa expirarea timpului rezervat, cate un reprezentant din fiecare grup prezinta actiu-
nile identificate pentru prevenirea /raspunsul la cazurile de violenta suspectate.

— Dupa fiecare prezentare, facilitatorul desfasoara discutii in grupul extins pentru a stabili
clar actiunile de prevenire si cele de raspuns la cazurile suspecte de violenta. Ceilalti
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participanti pot adresa intrebari de clarificare. Facilitatorul 7i incurajeaza sa completeze
prezentarile colegilor.

(20 minute)
Intrebari pentru reflectie:
— Care este scopul actiunilor la nivel de institutie?
— Care dintre aceste actiuni sunt reglementate in actele normative?
— Tn ce acte normative se regésesc aceste prevederi?
(10 minute)

Nota pentru facilitator

v’ Actiunile de protectie a copilului in cadrul unei institutii de invatdamant se refera la
doua aspecte importante: actiuni de prevenire a violentei, neglijarii, exploatarii si
traficului de copii (VNET) (prevenire primara a VNET, prevenire secundard a VNET
si prevenire tertiara a VNET) si actiuni de raspuns in cazurile VNET, indiferent in ce
mediu are loc violenta (scoald, familie, comunitate, loc de munca etc.).

v Actiuni de prevenire primara a VNET sunt considerate toate activitatile de infor-
mare si sensibilizare desfasurate in institutia de Tnvatamant, care au ca scop redu-
cerea violentei prin diminuarea factorilor de risc pentru copii si adulti de a deveni
victime sau autori ai violentei si consolidarea factorilor care ii protejeaza fata de
asemenea situatii, cum ar fi: organizarea activitatilor de dezvoltare a competente-
lor sociale si emotionale la elevi, desfasurarea activitatilor de educatie parentala,
instruirea si oferirea de suport personalului, informarea adultilor privind cadrul
legal si responsabilitatile de protectie a copiilor, aprobarea si implementarea de
catre institutia de invatamant a Codului de etica a personalului, elaborarea reguli-
lor de comunicare cu reprezentantii mass-mediei, crearea unor mecanisme de se-
sizare despre cazurile de violenta suspectate, managementul datelor cu caracter
personal, securizarea spatiilor etc.

v Actiuni de prevenire secundara a VNET sunt actiunile si masurile luate de insti-
tutiile de invatamant pentru a oferi sprijin copiilor din grupurile cu risc sporit de
a deveni victime ale violentei sau de a manifesta comportament violent: copii si
adolescenti care traiesc in familii cu violenta, copii cu risc de abandon scolar, cu
absenteism din cauze familiale. Prevenirea secundarad are ca scop identificarea
timpurie a factorilor de risc si prevenirea riscurilor de maltratare sau de neglijare
a copiilor. O parte din activitatile de prevenire secundara sunt similare cu cele pre-
vazute Tn cadrul prevenirii primare, dar sunt destinate familiilor si copiilor aflati in
situatii de risc.

v’ Actiunile de prevenire tertiara a VNET constau in ajutorul individualizat si inten-
siv acordat copiilor care au trdit experienta unui abuz. De regula, acesti copii si
familiile lor se confrunta cu mai multe probleme serioase si de durata, depasirea
carora necesita implicarea unei echipe de specialisti. Prin activitatile de prevenire
tertiara, cadrele didactice urmaresc scopul de a reduce posibilitatile de repetare
a situatiei de abuz, precum si de a diminua consecintele acestuia asupra copilului.

v Actiunile de raspuns in cazurile VNET presupun aplicarea procedurilor de identifi-
care si de raportare a cazurilor de violenta suspectate, procedurilor de solutionare
a cazurilor mai putin grave in cadrul institutiei, participarea personalului institutiei
in cadrul Echipei multidisciplinare (EMD) de la nivel local.

(5 minute)
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Activitatea 6. Tema pentru acasa (10 min.)

— Facilitatorul le explica participantilor sarcina comuna propusa spre realizare pana la
sesiunea urmatoare, si anume: sa consulte opinia unor grupuri mici de elevi, parinti si
angajati ai institutiei privind riscurile de violenta, aplicand chestionarele propuse in Fisa
de lucru 6, Fisa de lucru 7, Fisa de lucru 8.

— Apoi va analiza rezultatele chestionarii pentru a intelege mai bine situatia din institutie
si, Tn caz de necesitate, va completa informatia din Fisa de lucru 5. Factorii de risc pen-
tru violenta in institutia de Tnvatamant.

— Facilitatorul sprijina participantii Tn procesul de repartizare a rolurilor (de exemplu: par-
ticipantii pot sa se imparta in trei grupuri: un grup va consulta opinia copiilor, al doilea
grup — opinia parintilor, iar al treilea — opinia angajatilor).

— Se discutd despre etapele de realizare a temei pentru acasa. In prima etapd, fiecare
grup va aplica chestionarul si va generaliza datele. Apoi, toti participantii se vor intruni
si vor prezenta rezultatele chestiondrii. In cazul in care vor fi identificate si alte riscuri
de violenta, informatia despre acestea va fi introdusa in Fisa de lucru 5. Factorii de risc
pentru violenta 1n institutia de invatamant.

— Dupa prezentarea sarcinii, facilitatorul raspunde la intrebarile eventuale ale participan-

tilor.

Activitatea 7. Feedbackul participantilor la sfarsit de sesiune (10 min.)

® Facilitatorul solicita de la participanti feedback cu referire la sesiune:
v" Cum va simtiti la finalul sesiunii?
v Ce credeti despre utilitatea sesiunii?
v’ Care sunt concluziile privind riscul de violenta fata de copil?

— Facilitatorul ofera tuturor participantilor suficient timp pentru a se exprima si 1i Tncura-
jeaza sa-si expuna opiniile.
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Sesiunea |ll. ELABORAREA PARTICIPATIVA A
CONTINUTURILOR PPC PRIVIND PREVENIREA SI
INTERVENTIA TN CAZURILE DE BULLYING SI VIOLENTA
INTRE COPII, INCLUSIV VIOLENTA iN BAZA DE GEN

Obiective operationale:
La finalul sesiunii, participantii/angajatii institutiei vor fi capabili:

® sad analizeze complexitatea fenomenului de violenta intre copii, inclusiv de violenta in
baza de gen, bullyingului si cyber-bullyingului;

® sa identifice actiuni de prevenire, identificare si interventie in cazurile de violenta intre
copii / din partea semenilor;

® sa dezvolte participativ continuturi ale PPC din institutia de invatamant.

Materiale si echipamente necesare:

® calculator pentru proiectarea surselor video;
® foi flipchart, carioci;
® fise pentru participanti:

v’ Fisa de lucru 9. Actiuni de prevenire, identificare si interventie in cazurile de violentd
intre copii si bullying;

v’ Fisd informativa 10. Lista actelor normative relevante elabordrii continutului PPC;
® surse video privind bullyingul:

v’ https://12plus.md/vlog/vlog-12plus-cum-poti-stopa-bullying-ul/
® surse video privind cyber-bullyingul:

v https://12plus.md/story/emilia-16-ani-ma-bucuram-sa-vad-cum-creste-numa-
rul-urmaritorilor/

v’ https://12plus.md/story/andrei-16-ani-la-locul-intalnirii-a-venit-altcineva/

Metode si forme de lucru: discutie, lucru in grup, problematizare, reflectie, prezen-
tare

Timpul estimat pentru sesiune: 4 ore

Structura sesiunii:

Activitatea 1. Reflectii privind tema pentru acasa (20 min.)

Activitatea 2. Riscurile de violenta, inclusiv de violenta in baza de gen, intre copii/semeni (30
min.)
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Activitatea 3. Bullyingul si cyber-bullyingul — aspecte specifice (15 min.)
Activitatea 4. Violenta in baza de gen (15 min.)

Activitatea 5. Prevenirea si interventia in cazurile de violenta intre copii/semeni. Identificarea
actiunilor (60 min.)

Activitatea 6. Prevenirea si interventia in cazurile de violenta intre copii/semeni. Elaborarea
continuturilor PPC (80 min.)

Activitatea 7. Tema pentru acasa (10 min.)

Activitatea 8. Feedbackul participantilor la sfarsit de sesiune (10 min.)

SCENARIUL SESIUNII

Activitatea 1. Reflectii privind tema pentru acasa (20 min.)

— Participantii sunt rugati sa prezinte rezultatele activitatii comune privind consultarea
opiniei membrilor comunitatii scolare despre riscurile de violenta fata de copii, inclusiv
violenta in baza de gen, in cadrul institutiei si in afara acesteia, tinand cont de factorii
de risc conform Fisei informative 4. Modelul ecologic de prezentare a factorilor de risc
pentru abuzul copiilor.

— Facilitatorul incurajeaza participantii sa reflecteze asupra procesului si rezultatului ob-
tinut:

® Cum a fost sa consultati opinia actorilor comunitatii scolare?
® Ce dificultati ati intalnit? Cum le-ati depasit?
® Care a fost utilitatea acestei activitati pentru institutie/toti actorii comunitatii scolare?

(20 minute)

Activitatea 2. Riscurile de violenta, inclusiv de violenta in baza de gen, intre copii/
semeni (30 min.)

— Facilitatorul demonstreaza pe ecran Fisa de lucru 5. Factorii de risc pentru violenta in
institutia de invatamant completata. Apoi roaga participantii sa identifice din tabelul
prezentat aspectele ce reflecta potentiale riscuri de manifestare a violentei intre copii/
semeni, inclusiv a violentei in baza de gen. Le noteaza pe o foaie de flipchart.

(15 minute)

Intrebari pentru reflectie:

® Cum se manifesta violenta intre copii In mediul scolar? Dar violenta in baza de gen?
® Care sunt consecintele violentei dintre copii?

® Cui vor fi adresate actiunile de raspuns ale adultilor la cazurile de violenta intre copii,
inclusiv de violenta in baza de gen?

(10 minute)
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Nota pentru facilitator

v Violenta de orice tip, inclusiv violenta in baza de gen, bullyingul provoaca conse-
cinte grave imediate si pe termen lung pentru dezvoltarea fizica si psihica a copi-
lului.

v Simptomatologia imediatd dezvoltata de copilul-victima este complexa si repre-
zinta semne fizice, precum si de tip emotional, cognitiv, comportamental si psi-
hosomatic. Tn functie de forma violentei triite de copil, acesta va prezenta seche-
le fizice specifice:

— 1n cazul abuzului fizic, vor fi prezente hematoame, arsuri, contuzii, fracturi, supra-
fete de piele inrosita etc.;

— 1n cazul abuzului sexual, se vor constata reactii imediate specifice, cum ar fi irita-
tii, infectii sau leziuni ale organelor genitale, boli cu transmisie sexuald, tulburari
hormonale, graviditate etc.

Pe langa consecintele fizice, situatia abuziva cauzeaza diverse tulburari psihosomatice (cefalee,
enurezis, bulimie, anorexie, tulburari ale somnului etc.). Diagnosticele respective, de regula,
nu au etiologie organica, ci sunt declansate de probleme de ordin emotional. Ca reactie la abuz
si/sau neglijare, copilul traieste anxietate, depresie, fobii, sentiment de rusine, culpabilitate si
un puternic simt al insecuritatii. O consecinta a violentei o constituie si unele reactii compor-
tamentale. Suferinta traita de copil este ascunsa dupa mai multe tipuri de comportamente
compensatorii — strategii de supravietuire a copilului. Unii copii perpetueaza comportamentul
abuzatorului, sunt agresivi si violenti fata de alte persoane; altii adopta un comportament
autodistructiv (tentative suicidare, consum de alcool, droguri etc.) sau compulsiv (stereoti-
pizat, repetitiv). Tn cazul abuzului sexual, copilul preia un comportament sexualizat. Modelele
comportamentale exersate de copii, precum si strategiile de supravietuire pentru care opteaza
(constructive/distructive) depind de temperamentul, dezvoltarea fizica, vitalitatea, sensibilita-
tea, creativitatea, capacitatea intelectuala a copilului.

® 1n toate cazurile cAnd copiii sunt afectati de violent3 si bullying, acestia necesita impli-
carea adultilor fie la nivel de prevenire (secundara, tertiara), fie la nivel de interventie.

® Actiunile de raspuns ale adultilor la cazurile de violenta intre copii trebuie sa includa
actiuni orientate pe copiii afectati de violenta sau bullying, copii care manifesta com-
portamente violente si/sau bullying, martori.

(5 minute)

Activitatea 3. Bullyingul si cyber-bullyingul — aspecte specifice (15 min.)

— Facilitatorul roaga participantii sa explice cum inteleg notiunea de bullying si care sunt
aspectele specifice si diferentele dintre ,comportamentele agresive” si ,bullying”, folo-
sind Fisa informativa 2. Ce este bullyingul?

® Generalizand raspunsurile participantilor, facilitatorul prezinta definitia, comportamen-
tele si consecintele bullyingului,

® De asemenea, facilitatorul concretizeaza faptul ca bullyingul este intalnit si Tn spatiul
online. Astfel de cazuri (cyber-bullying) au devenit tot mai frecvente in legatura cu situ-
atia pandemica si cu utilizarea de catre toti elevii a gadgeturilor si a Internetului.

(10 minute)
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Intrebari pentru reflectie:

® Ce este un comportament agresiv?
® Cum recunoastem comportamentul de bullying?
® Cum se manifesta cyber-bullyingul?

(5 minute)

Nota pentru facilitator

v' Un comportament agresiv apare ca o reactie la o emotie de disconfort, resimtita
ca urmare a unor conflicte, dispute, certuri intre copii, sau poate fi un comporta-
ment de bullying, prin care copilul incearca sa obtina o serie de beneficii sociale.
Nu orice tip de comportament agresiv este un comportament de bullying®.

v Bullyingul se refer3 la acele comportamente prin care o persoana sau un grup
de persoane raneste, umileste, injoseste in mod intentionat si repetat o alta per-
soana, in conditiile in care intre persoana/grupul care raneste si persoana ranita
exista un dezechilibru de putere.

v" Un comportament de bullying se intdmpla de mai multe ori, este manifestat cu
intentia de a obtine o pozitie buna in grupul de prieteni, o imagine apreciata,
atentie, popularitate, reputatie, apare intr-o situatie in care exista o diferenta de
putere intre cel care raneste si cel ce este ranit. De exemplu, spunem ca este
bullying atunci cand un adolescent provoaca sistematic un alt coleg din dorinta de
a se distra pe seama lui si pentru a-si intarii puterea si pozitia in fata unui grup de
semeni.

v' Cyber-bullyingul” este o forma de agresiune psihologica sau sexuald ce are loc
online si poate lua urmatoarele forme: postarea sau expedierea mesajelor, ima-
ginilor sau videoclipurilor cu scopul de a hartui sau a ameninta un anumit copil,
prin intermediul unei varietati de retele media si de socializare. Cyber-bullyingul
poate include, de asemenea, raspandirea zvonurilor, postarea informatiilor false,
a mesajelor dureroase, comentariilor/fotografiilor jenante sau excluderea cuiva
din retelele online sau alte comunicari®.

(5 minute)

Activitatea 4. Violenta in baza de gen (15 min.)

— Facilitatorul roaga participantii sa explice cum inteleg notiunea de violenta in baza de
gen si cum se poate manifesta aceasta intr-o institutie de invatamant.

— Generalizand raspunsurile participantilor, facilitatorul prezinta definitia si manifestarile
violentei in baza de gen.

® Antibullying: prevenire si interventie. Program adresat profesionistilor, realizat de Reprezentan-
ta Fundatiei Elvetiene Terre des hommes — Lausanne in Republica Moldova, 2021.

7 What do we need to know about school violence, UNESCO, 03.11.2020. https://en.unesco.org/
news/what-you-need-know-about-school-violence-and-bullying

@ Suport de curs PROGRAMUL DE INSTRUIRE A FACILITATORILOR N ELABORAREA SI IMPLEMENTAREA
PARTICIPATIVA A POLITICII DE PROTECTIE A COPILULUI iN INSTITUTIA DE INVATAMANT



Intrebari pentru reflectie:

® Ce factori de risc conditioneaza aparitia si mentinerea cazurilor de violenta in baza de
gen in scoala?

® Cat de frecvente sunt cazurile de violenta in baza de gen si unde pot aparea?
® Care sunt cauzele principale ale acestui fenomen?

® Care sunt consecintele violentei in baza de gen asupra copiilor?

Nota pentru facilitator

v Violenta in baza de gen este termenul general utilizat pentru a cuprinde violenta
care are loc ca urmare a asteptarilor de rol asociate fiecarui gen, impreuna cu rela-
tiile inegale de control si putere dintre cele doua genuri, in contextul unei societati
specifice. Violenta in baza de gen este manifestatad asupra unei persoane din cauza
genului pe care 1l are: femeie sau barbat.

v’ Copiii au experiente diferite ale violentei in bazad de gen in scoald in functie de sex
masculin/feminin, de identitatea lor de gen, de tara si contextul concret. Acest
tip de violenta submineaza sanatatea reproductiva (boli cu transmitere sexuala,
inclusiv HIV/SIDA), demnitatea, securitatea si autonomia victimelor, vizand atat
fetele, cat si baietii. Cercetarile arata ca, pe de o parte, fetele sunt mai susceptibile
de a experimenta agresiune psihologica, intimidare online, violenta sexuala si har-
tuire, cu consecinte grave (sarcind nedorita, avorturi nesigure, nasteri riscante).
Pe de alta parte, baietii se confrunta cu rate mai mari de pedepse corporale decat
fetele.

v’ Factorii de risc ce predispun la aparitia diverselor forme ale violentei in baza de
gen sunt:

— Cunostinte vagi in ceea ce priveste violenta in baza de gen in scoala si capacitatea
redusa a angajatilor din institutie de a preveni, identifica si aborda cazurile de
astfel de violenta

— Tncrederea diminuata sau frica a victimelor, care deseori sunt fete, de a se adresa
specialistilor din scoli, deoarece deseori sunt considerate vinovate pentru ceea ce
li se intampla.

— Aplicarea unor strategii de predare/invatare si metode disciplinare bazate pe ste-
reotipuri de gen.

— Lipsa unor curriculumuri si metode de predare care sa le ofere fetelor si baietilor
cunostinte-cheie, sa le formeze abilitati de viata si atitudini pentru a se angaja in
relatii sanatoase de la egal la egal si a preveni violenta.

— Lipsa facilitatilor fizice adecvate si necesare copiilor (grup sanitar separat), a tere-
nurilor securizate sau a iluminatului Tncaperilor comune din cadrul scolii sau din
spatiile adiacente scolii.

— Normele sociale si culturale adanc inradacinate care accepta sau justifica violenta
in baza de gen, confuzioneaza copiii in a raporta astfel de cazuri, deoarece acestea
sunt privite ca o normalitate. In special, in rAndul fetelor este perpetuatd ideea
precum ca controlul comportamentului din partea partenerului sau aplicarea ma-
surilor fizice violente sunt "semne de dragoste”.
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— Violenta in baza de gen este una dintre cele mai des intalnite forme de incalcare
a drepturilor omului in Republica Moldova. 63% din femeile din Moldova s-au
confruntat, pe parcursul vietii, cu un anumit tip de violenta (psihologica, fizica sau
sexuald) din partea sotului/partenerului. Tn acelasi timp, doar 8,4% dintre femeile
abuzate au raportat cazul la politie®.

Activitatea 5. Prevenirea, identificarea si interventia in cazurile de violenta intre co-
pii/semeni (60 min.)

— Facilitatorul imparte participantii in 3 grupuri mici. Fiecare grup va lucra la elaborarea
unei liste de actiuni necesare la nivel de institutie pentru a preveni, a identifica si a ras-
punde la cazurile de violenta intre copii/semeni. La elaborarea acestei liste, fiecare grup
se va ghida de riscurile de violenta identificate la Activitatea 2. Facilitatorul afiseaza
posterul cu riscurile identificate la un loc vizibil pentru toti.

— Facilitatorul distribuie fiecarui grup Fisa de lucru 9. Actiuni de prevenire, identificare si
interventie in cazurile de violenta intre copii si bullying si prezinta sarcina de lucru:

Grupul 1 — elaborarea unei liste de actiuni pentru prevenirea violentei intre copii;

Grupul 2 — elaborarea unei liste de actiuni pentru identificarea si raportarea cazurilor de vio-
lenta intre copii suspectate;

Grupul 3 —elaborarea unei liste de actiuni pentru interventia n cazurile de violenta intre copii;
(30 minute)

— Dupa expirarea timpului rezervat pentru realizarea sarcinii de lucru, fiecare grup prezin-
ta lista de actiuni identificate.

— Tn grupul mare, facilitatorul ghideaza discutiile prin care se va decide care dintre aceste
actiuni pot fi descrise sub forma de reguli, instructiuni, proceduri in PPC si se decide
asupra unor titluri/denumiri ale acestora.

(20 minute)

Nota pentru facilitator

v Actiunile de prevenire a violentei dintre copii sunt orientate spre dezvoltarea
competentelor sociale si emotionale la copii, supravegherea acestora in toate
spatiile institutiei si in activitatile in care sunt implicati, crearea in institutie a unor
mecanisme pentru elevi prin care acestia pot sa comunice adultilor despre cazuri-
le de violenta, inclusiv in baza de gen, bullying s.a.

v Actiunile de identificare a cazurilor de violent3 intre copii se referd la includerea
in fisele de post ale tuturor angajatilor a obligatiilor privind observarea perma-
nenta a comportamentului copiilor din institutie si raportarea coordonatorului
ANET despre suspiciunile de violenta, bullying. Totodata, pentru ca angajatii sa
poata onora aceste obligatii, este nevoie de activitati de formare a acestora cu
scopul de a consolida competentele in domeniul identificarii si raportarii cazurilor
de violenta si/sau bullying suspectate.

8 https://moldova.unfpa.org/en/node/9678
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v Actiunile de interventie se referd la aplicarea de catre angajati a unor proceduri
clare de interventie in cazurile de violentd, violenta in baza de gen, bullying/cy-
ber-bullying care apar intre elevi. Scopul interventiilor este de a stopa violenta,
de a oferi sprijin copiilor-victime, faptasilor abuzului/bullyingului sau martorilor
pentru ca acestia sa invete si sa manifeste comportamente nonviolente in relatiile
de comunicare cu semenii. In acest context, este necesar ca in PPC s fie incluse:

— Instructiunea privind prevenirea cazurilor de violenta intre copii si de bullying;
— Procedura de interventie a angajatilor in cazurile de violenta intre copii/semeni;

— Formele si indicatorii violentei (Anexa la PPC);

— Semnele caracteristice ale bullyingului/cyber-bullyingului (Anexa la PPC).

(10 minute)

Activitatea 6. Elaborarea/revizuirea continuturilor PPC pentru a preveni/a raspunde
la situatiile de bullying (80 min.)

— Facilitatorul anunta participantii ca in continuare vor lucra in 4 grupuri mici la elaborarea
(sau revizuirea atunci cand n institutie exista PPC) continutului reglementarilor identifi-
cate. Fiecare grup va avea sarcina sa detalieze continutul pentru o anumita categorie de
reguli/instructiune/ procedura listata la Activitatea precedenta. Pentru realizarea sarcinii
de lucru, participantilor li se va oferi ca suport informational unul dintre actele din Fisa
informativa 10. Lista actelor normative relevante elaborarii continutului PPC.

(40 minute)

— Dupa finalizarea sarcinii, cate un reprezentant al grupului prezinta continuturile, care se
analizeaza in baza urmatoarelor criterii:

® daca sunt clare si usor de inteles,
® daca sunt formulate comportamental,
® daca sunt in conformitate cu legislatia in domeniu.
n caz de necesitate, impreuna cu participantii, continuturile se reformuleazd si se completeaza.

(30 minute)

Intrebari pentru reflectie:

® Cum putem utiliza informatia din sursele de suport?

® Cum procedam atunci cand in sursele de suport nu gasim reguli/proceduri/instructiuni
pentru un anumit context/situatie?

(10 minute)

Activitatea 7. Tema pentru acasa (10 min.)

— Facilitatorul le explica participantilor sarcina comuna propusa spre realizare pana la
sesiunea urmatoare, si anume: sa definitiveze elaborarea/revizuirea prevederilor PPC
privind identificarea si interventia angajatilor institutiei in cazurile de violenta din par-
tea semenilor. Acestea pot fi prezentate si sub forma unei prezentari Power Point.
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Dupa prezentarea sarcinii, facilitatorul raspunde la potentialele intrebari ale participan-
tilor.

(10 minute)

Activitatea 8. Feedbackul participantilor la sfarsit de sesiune (10 min.)

Facilitatorul solicita de la participanti feedback cu referire la sesiune:
v" Cum va simtiti la finalul sesiunii?
v Ce credeti despre utilitatea sesiunii?

v’ Care sunt lectiile invatate, concluziile privind protectia copilului in institutia Dvs. de
Tnvatamant?

v’ Care sunt nevoile Dvs. in realizarea acestor activitati?

Facilitatorul ofera tuturor participantilor suficient timp pentru a se exprima si fi incura-
jeaza sa-si exprime opiniile.

(10 minute)



Sesiunea |V. ELABORAREA PARTICIPATIVA A
CONTINUTURILOR PPC PRIVIND PREVENIREA Sl
INTERVENTIA IN CAZURILE DE VIOLENTA DIN PARTEA
ADULTILOR, INCLUSIV VIOLENTA iN BAZA DE GEN

Obiective operationale:
La finalul sesiunii, participantii/angajatii institutiei vor fi capabili:

® sa descrie rolul adultilor (angajatii institutiei, vizitatorii, parintii elevilor, altii) in protec-
tia copilului;

® sd identifice contextele/situatiile cu risc de violenta din partea adultilor, inclusiv de vi-
olenta in baza de gen;

® sa elaboreze continuturi ale PPC pentru prevenirea si raspunsul la situatiile de violenta
fata de copii din partea adultilor;

® saelaboreze structura Politicii de protectie a copilului si sa integreze toate continuturile
elaborate intr-un document unic.

Materiale si echipamente necesare:

® foi flipchart, carioci;

® Fisa informativa 10. Lista actelor normative relevante elaborarii continutului PPC

Metode si forme de lucru: discutie, lucru in grup, problematizare, reflectie, prezentare
Timpul estimat pentru sesiune: 4 ore

Structura sesiunii:

Activitatea 1. Reflectiile participantilor privind subiectele discutate la sesiunile anterioare (15
min.)

Activitatea 2. Reflectii privind tema pentru acasa (20 min.)

Activitatea 3. Identificarea prevederilor scrise necesare pentru prevenirea si interventia in situ-
atiile de violenta din partea adultilor, inclusiv Tn cazul violentei in baza de gen (50 min.)

Activitatea 4. Elaborarea/revizuirea continuturilor PPC pentru a preveni si a raspunde la situa-
tiile de violenta din partea adultilor, inclusiv in cazul violentei in baza de gen (90 min.)

Activitatea 5. Elaborarea structurii PPC (45 min.)
Activitatea 6. Tema pentru acasa (10 min.)

Activitatea 7. Feedbackul participantilor la sfarsit de sesiune ( 10 min.)
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SCENARIUL SESIUNII

Activitatea 1. Reflectiile participantilor privind subiectele discutate la sesiunile ante-
rioare (15 min.)

— Facilitatorul le propune participantilor sa reflecteze asupra subiectelor abordate la sesi-
unile anterioare. In cadrul unei discutii, membrii grupului fac schimb de idei, concluzii.
Pentru discutie pot fi utilizate urmatoarele intrebari:

® Ce ganduri/idei aveti in legatura cu subiectele discutate la sesiunile anterioare privind
protectia copilului impotriva violentei?

® Ce asteptari aveti pentru sesiunea de astazi?

(15 minute)

Activitatea 2. Reflectii privind tema pentru acasa (20 min.)

— Participantii sunt rugati sa prezinte rezultatele activitatii de elaborare a continuturilor
PPC privind protectia copiilor de violenta si bullying din partea semenilor.

— Facilitatorul incurajeaza participantii sa reflecteze asupra procesului si a rezultatului ob-
tinut:

® Cum a fost sa lucrati in grup?

® Ce dificultati ati intalnit? Cum le-ati depasit?

® Care a fost utilitatea actiunilor de elaborare participativa a PPC pentru comunitatea
institutiei?

(20 minute)

Activitatea 3. Identificarea prevederilor scrise necesare pentru a preveni si a raspun-
de la situatiile de violenta din partea adultilor, inclusiv in cazul violentei in baza gen
(50 min.)

— Facilitatorul le comunica participantilor ca la aceasta sesiune vor actualiza informatia
privind riscul de violenta fata de copiii din institutia de invatamant din partea adultilor
si vor elabora reguli si proceduri de prevenire si de raspuns la situatiile de violenta fata
de copii din partea adultilor. in aceastd etap3, facilitatorul poate utiliza informatia din
Fisa de lucru 5. Factorii de risc pentru violenta in institutia de invatamant.

— Facilitatorul initiaza o discutie in care participantii vor impartasi ideile, opiniile, experi-
entele pe care le au privind riscul de violenta fata de copii din partea adultilor.

® Cine dintre adulti interactioneaza cu copiii si Tn ce medii (familie, scoald, comunitate
etc.)?

® Cum credeti, cat de mare este riscul de violenta fata de copii din partea adultilor intr-o
institutie de invatamant? Dar Tn institutia Dvs.?

® Cum credeti, cat de mare este riscul de violenta in baza de gen din partea adultilor in-
tr-o institutie de Tnvatamant? Dar in institutia Dvs.?

® Cum pot fi prevenite acestea?

® n ce cazuri sunt necesare actiuni de raspuns la violentd? Ce actiuni de raspuns poate
intreprinde institutia de Tnvatamant?

(10 minute)
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Nota pentru facilitator

v' Pe mésura ce copiii cresc, se extinde si cAmpul de interactiune a acestora cu dife-
rite categorii de adulti. Copiii interactioneaza:

— acasa — cu membrii familiei, cu familia largita, prietenii de familie etc.;

— Tn comunitate — cu vecinii, prestatorii de servicii (bibliotecari, vanzatori, postasi
etc.);

— la scoala — cu anumite cadre didactice (educator, invatator, profesor, psiholog,
psihopedagog, cadrul didactic de sprijin s.a.), didactice auxiliare (bibliotecar, la-
borant, asistent s.a.) sau nedidactice (secretar, asistent medical, paznic etc.), vizi-
tatorii institutiei (parinti, voluntari, studenti-practicanti, fotografi, jurnalisti etc.).

v Scoala este o institutie din comunitate in care copiii interactioneaza cu un numar
extins de adulti. Respectiv, este necesar de analizat minutios riscurile asociate in-
teractiunii elevilor cu angajatii institutiilor de Tnvatamant, precum si cu vizitatorii.

v Angajatii unei institutii de Tnvatamant, interactionand zilnic cu elevii pe parcursul
a mai multor ore, pot observa semnele unui caz de violenta, indiferent in ce mediu
a avut loc violenta (familie, scoald, comunitate) si sunt obligati prin lege sa actio-
neze pentru a stopa abuzul asupra copilului.

v’ Institutia de invatdmant trebuie sa intreprindd méasurile necesare pentru a asigura
protectia copilului in mediul scolar, aproband proceduri si reguli specifice adresa-
te angajatilor institutiei, precum si vizitatorilor.

v’ Angajatii institutiei scolare sunt obligati sa raporteze toate situatiile de violenta
fata de copii din partea unui adult.

(5 minute)

— Participantilor li se solicita sa formeze 4 grupuri. Grupurilor li se propune sa discute si sa
elaboreze o lista de Prevederi/reglementari ale PPC, necesare in institutie pentru: 1) a
preveni violenta; 2) a raspunde la situatiile de violenta din partea diferitor categorii de
adulti. Pentru realizarea sarcinii se ofera 20 de minute.

Grupul 1 —reglementari ale PPC pentru a preveni violenta si a raspunde la situatiile de violenta
din partea angajatilor institutiei (cadre didactice, cadre nondidactice, personal auxiliar etc.).

Grupul 2 —reglementari ale PPC pentru a preveni violenta si a raspunde la situatiile de violenta
din partea vizitatorilor si a persoanelor care desfasoara anumite activitati cu elevii (voluntari,
studenti-practicanti, reprezentanti mass-media, fotografi, parinti etc.).

Grupul 3 —reglementari ale PPC pentru a preveni violenta si a raspunde la situatiile de violenta
din partea adultilor din afara institutiei (parinti, rude, vecini, persoane din comunitate etc.)

Grupul 4 —reglementari ale PPC pentru a preveni violenta si a raspunde la situatiile de violenta
fata de copii in mediul online.

(20 minute)

— Dupa expirarea timpului rezervat, fiecare grup prezinta rezultatele activitatii. Fiecare
prezentare se discuta in grupul mare si ceilalti participanti completeaza informatia.

(15 minute)
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Nota pentru facilitator

v Reglementarile identificate de cele 4 grupuri pot sa se refere la:
— angajarea personalului,
— conduita personalului in relatie cu copilul,

— identificarea si raportarea cazurilor de abuz suspectate catre autoritatile respon-
sabile de protectia copilului,

— managementul datelor cu caracter personal (colectare/pastrare/utilizare),
— Tinregistrarea si publicarea imaginilor foto/video cu elevii,

— asistarea persoanelor straine la activitatile cu elevii,

— transportarea elevilor,

— securizarea incaperilor si a spatiilor aferente,

— desfasurarea activitatilor ce presupun aflarea/comunicarea specialistului unu-la-
unu cu copilul (cadrul didactic de sprijin, psihologul, logopedul etc.),

— desfasurarea activitatilor online,

— utilizarea in institutie a Internetului, telefoanelor mobile si altor tehnologii infor-
mationale si comunicationale,

— instrumente si metode sigure de semnalare a cazurilor de violenta de catre copii.

v Aceste prevederi se regdsesc in actele normative utilizate in institutia de invata-
mant si se distribuie Fisa informativa 10. Lista actelor normative relevante elabo-
rarii continutului PPC.

(15 minute)

Activitatea 4. Elaborarea/revizuirea continuturilor PPC pentru a preveni si a raspunde
la situatiile de violenta din partea adultilor, inclusiv in cazul violentei in baza de gen
(90 min.)

— Facilitatorul anunta participantii ca in continuare vor lucra in grupuri mici (3-4 persoa-
ne) la elaborarea (sau revizuirea) prevederilor elaborate. Fiecare grup va avea sarcina
sa detalieze continutul pentru o anumita categorie de reguli/instructiune/procedura
listata la Activitatea precedenta. Pentru realizarea sarcinii de lucru, participantilor li se
va oferi drept suport informational unul dintre actele relevante din Fisa informativa 10.
Lista actelor normative relevante elaborarii continutului PPC.

(45 minute)

— Dupa finalizarea sarcinii, cate un reprezentant prezinta continuturile, care se analizeaza
in baza urmatoarelor criterii:

® daca sunt clare si usor de inteles,
® daca sunt formulate comportamental,
® daca sunt in conformitate cu legislatia in domeniu.
Tn caz de necesitate, impreund cu participantii, continuturile se reformuleazi si se completeazi.

(30 minute)
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